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  چکیده 
در  یـیو کمرو شـرفتیپ یها هـدف یریگ پژوهش نقش جهت نیا هدف:

رشـته  رسـتانیسوم دب هیآموزان پا را در دانش یطلب رفتار اجتناب از کمک
  .کند یم یبررس کیزیف-یاضیر
 ۸۷آمــوز ( دانش ۱۵۰ ،یمقطعــ-یلــیمطالعــه تحل نیــدر ا :یبررســ شرو

 نیشهرســتان ورامــ کیــزیف-یاضــیســوم رشــته ر هیــپســر) پا ۶۳دختــر و 
انتخـاب شـدند.  یا طبقـه یتصـادف یریگ روش نمونه شرکت داشتند، که به

)، گـوریو مک گر وتی(ال شرفتیهدف پ یریگ ها پرسشنامه جهت همه آن
) چینتـریو پ انی(ر یطلب ) و پرسشنامه کمکدومباری(ز ییپرسشنامه کمرو

  شدند. لیگام تحل به گام ونیها به روش رگرس کردند. داده لیرا تکم
هـدف اجتنـاب از  یریگ و جهـت یـینشـان داد کـه کمرو ها افتهی :ها افتهی

رابطـه مثبـت و معنـادار داشـتند  یطلب عملکرد با رفتـار اجتنـاب از کمـک
)۰٫۰۱P<درصـد  ۴۶هدف اجتناب از عملکرد  یریگ و جهت یی). کمرو

 نیشتریب ییکردند و کمرو ینیب شیرا پ یطلب اجتناب از کمک انسیاز وار
  داشت. یطلب رفتار اجتناب از کمک ینیب شینقش را در پ

ــایریگ جــهینت ــاز اهم یحــاک جی: نت ــه متغ تی ــایتوجــه ب ــیانگ یره -یزش
 ) دریـی(کمرو یتی) و شخصـشـرفتیپ یها هدف یریگ (جهت یاجتماع

  بود. یطلب رفتار اجتناب از کمک
رفتـار اجتنـاب از  ،ییشرفت،کمرویپ یها هدف یریگ جهت :ها دواژهیکل

  یطلب کمک

Abstract  
Objective: This research investigated the role of achievement 
goals orientation and shyness in help-avoidance behavior in 
ninth grade students of the math–physics branch. 
Methods: In this cross-sectional study 150 ninth grade 
students (87 girls and 63 boys) from the math–physics branch 
of Varamin Township’s high schools were selected through 
stratified random sampling. All of them completed the (Elliot-
McGregor) achievement goals orientation questionnaire, the 
(Zimbardo) shyness questionnaire and (Ryan–Pintrich) help-
seeking questionnaire. Data were analyzed by stepwise 
regression. 
Results: The findings showed that shyness and performance–
avoidance goal orientation have positive and significant 
associations with help–avoidance behavior (p<0.01). 
Together, shyness and avoidance goal orientation predicted 46 
percent of the variance in help–avoidance behavior. However, 
shyness made the greatest contribution to prediction of help–
avoidance behavior. 
Conclusions: The results highlight the importance of 
motivational–social (achievement goals orientation) and 
personality (shyness) variables in help–avoidance behavior. 
Keywords: achievement goals orientation, shyness, help–
avoidance behavior 

در رفتار اجتناب از  ییو کمرو شرفتیپ یها هدف یریگ نقش جهت
 یطلب کمک

مقاله
  پژوهشی
Original 
Article 
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  مقدمه
نمودهـای بسـیاری در زنـدگی آدمـی دارد.  ۱طلبی کمـکپدیده 

کـرده اسـت،  ر حرکت خود را گـمسیبرای مثال، مسافری که م
کردن مسیر به نقشـه مراجعـه کنـد یـا از ممکن است برای پیدا

اسـت  طلبی کمکرخواست کمک کند. این مثالی از دیگران د
که در جریان آن نخست فرد مشکل یا نیازی دارد که خـودش 

است کـه ای  گونه تواند آن را رفع کند. دوم اینکه مشکل به نمی
یابـد. سـوم اینکـه  مـی با تلاش و استفاده از سایر منابع کاهش

 کمسـتقیم از فـرد دیگـر کمـای  فرد نیازمند کمک، بـه شـیوه
تـوان نـوعی تعامـل  می را طلبی کمکخواهد. بر این اساس  می

 طلبی کمــک). ۱اجتمــاعی افــراد بــا یکــدیگر توصــیف کــرد (
ال کـردن از معلمـان، ؤتحصیلی شامل رفتارهـایی از قبیـل سـ

ی و ئـــی جزها بـــرای گـــرفتن اشـــاره ها والـــدین و همکلاســـی
درباره حل مسائل یا تأییـد عملکـرد قبلـی، دریافـت  یرجزئیغ
عنــوان  ی درســی اســت کــه بــههــا اســخ مســئله و ســایر کمکپ

کنـد.  مـی راهبردی برای جلوگیری از شکست تحصـیلی عمـل
ناپذیری در فعالیـت کلاسـی خـود  طور اجتناب آموزان به دانش

شوند و بـه کمـک نیازمندنـد. در  می با ابهام و پیچیدگی مواجه
 عنوان بــهان از دیگــران آمــوز دانشچنــین مــوقعیتی بهتــر اســت 

ـــد ( ـــک کنن ـــت کم ـــئن درخواس ـــی مطم ـــار ۱، ۲منبع ). رفت
ـــک ـــد  طلبی کم ـــکدارای دو بع ـــذیرش کم ـــاب از و  پ اجتن
رفتاری اشاره دارد  به ،طلبی . پذیرش کمکاست ۲طلبی کمک

و توضــیحاتی را در مــورد راه  ها ، اشــارهآمــوز دانشکــه در آن 
 مسـألهشود  می کند و این امر سبب می حل مسائل درخواست

بـه رفتـاری  طلبی کمـککند. در مقابل اجتناب از  را بهتر حل
نیازمنـد کمـک، از درخواسـت  آموز دانشاشاره دارد که در آن 

راهبــردی  عنوان بــه طلبی کمــک).۳کنــد ( مــی کمــک اجتنــاب
ــف ــر تعری ــود تبح ــادگیری و بهب ــر مشــکلات ی ــه ب ــرای غلب  ب

تواننــد  مــی انآمــوز دانش طلبی کمــکشــود. بــا اســتفاده از  مــی
کلات یادگیری خود را تشخیص داده و از طریق مسائل و مش

). ۱، ۴اقـدام نماینـد ( ها آنال کردن از دیگران جهت رفع ؤس
ی آموز دانشمؤثری دارد.  در بهبود یادگیری نقش طلبی کمک

کند و کمـک را زمـانی کـه لازم اسـت  سؤال میکه در کلاس 
 کند، نه تنها مشکلات تحصیلی خود را کاهش می درخواست

                                                      
1. Help Seeking 
2. Avoiding Help Seeking 

 یی کســبهــا بلکــه در ایــن فراینــد دانــش و مهارت دهــد، مــی
برای کمک  ها آنتواند از  می ی بعدیها کند که در موقعیت می

  ).  ۵-۷(استفاده کند به خود 
) یکــی از ۱۹۹۱و همکــاران ( ۳طبــق مــدل نظــری پینتــریچ

 اسـت طلبی کمـک، راهبرد ٤راهبردهای یادگیری خودتنظیمی
تی سـؤالادرصـد از  ۹۵کند مـا  می ) بیان۱۹۹۰( ٥). دپالو۸(

آوریم، اگـر چـه ممکـن  که در ذهن داریم را هرگز به زبان نمی
را  هـا آنبیـابیم و یکـی از  هـا آنی بهتـری بـرای ها است پاسخ

نشــان داده اســت بســیاری از  هــا ). پژوهش۹انتخــاب کنــیم (
بـا ابهـام و دشـواری  ،زمانی که در امـر یـادگیری ،انآموز دانش
پردازنـد  نـه بـه جسـتجوی کمـک نمـیشـوند، فعالا مـی رو روبه

)۱۱ ،۱۰ ،۴.(  
تحصـیلی  طلبی کمـکان جهت اجتنـاب از آموز دانشتصمیم 
اهمیـت . اسـت محـور دهنده یک اقدام هدفمند و هـدف نشان

ان کمکـی را کـه آمـوز دانش اگـرکه  استاین نکته از این منظر 
خود را در موقعیت  درواقعبه آن نیاز دارند درخواست نکنند، 

هرحــال  ه). بــ۳، ۱۲دهنــد ( مــی ت از یــادگیری قــرارمحرومیــ
، باورهـای هـا وسـیله نگرش به ،انآموز دانش طلبی کمکرفتار 

در دوران تحصـیل  هـا آنی شخصیتی که ها انگیزشی و ویژگی
این باورهای  گیرد. از جملۀ می تأثیر قرار کنند تحت می اتخاذ

ی هــا و از ویژگی ٦ی پیشــرفتها هــدف گیری جهــتانگیزشــی 
ی جدیـد ها پیشـرفت را نـام بـرد. ۷توان کمرویی می شخصیتی
هدف پیشرفت به درک و شناخت مـا از  گیری جهتدر نظریه 

 گیری جهــتکــه  افزایــد. درحــالی طلبی مــی کمــکاجتنــاب از 
در مطالعـات زیـادی  طلبی کمـکدر رفتار اجتنـاب از  ،هدف

)، کمرویـی ۳، ۱۱، ۱۳، ۱۴مورد بررسی قـرار گرفتـه اسـت(
 طلبی کمکشخصیتی در رفتار اجتناب از  یک مؤلفه نعنوا به

ــه اســت ( ،تحصــیلی ــرار گرفت ــورد توجــه ق ــر م ). در ۱۵کمت
ی ها هــدف گیری جهــتایــن پــژوهش نقــش دو ســازه  ،نتیجــه

ــار  بینــی پیشطــور همزمــان در  پیشــرفت و کمرویــی را بــه رفت
  کند. می تحصیلی بررسی طلبی کمکاجتناب از 

                                                      
3. Pintrich 
4. Self-Regulation 
5. Depaulo 
6. Achievement Goals Orientation 
7. Shyness 
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ی ها ی بســیاری را در زمینــههــا پژوهش ،تــاکنون پژوهشــگران
یادگیری، انگیزش، پیشرفت تحصیلی و متغیرهـای مـرتبط بـا 

ـــا آن ـــه انجـــام داده ه ـــد. در نتیجـــه، نظری ـــددی از ها ان ی متع
ارائـه شـده اسـت. مفهـوم  ها ی متفاوت در این زمینهها دیدگاه

واسطه اهمیتی که در فراینـد یـادگیری  به ،یادگیری خودتنظیمی
در ای  از جایگاه ویژه ،ان دارندآموز انشدو پیشرفت تحصیلی 

ــه ــادگیری برخوردارنــد. خــودتنظیمی راها نظری  ی آمــوزش و ی
از تفکــرات، احساســات و ای  صــورت مجموعــه تــوان بــه مــی

ــراد ــده اف ــاد ش ــال ایج ــدف ،اعم ــه ه ــتیابی ب ــت دس ی ها جه
  ).۱۶تحصیلی تعریف کرد (

کند  می فرایندی تعریف عنوان به) انگیزش را ۲۰۰۰پینتریچ (
 برانگیختــه و حفــظ ،محــور کــه بــه واســطه آن فعــالیتی هــدف

ــی ــتشــود. همچنــین  م بخــش  عنوان بــههــدف را  گیری جه
ــون علمــی  مــی لاینفــک مفهــوم انگیــزش معرفــی ــد. در مت کن

هـدف وجـود دارد.  گیری جهـتی متعـددی در مـورد ها نظریه
ی زیـادی مـورد اسـتقاده هـا ترین آن که در پژوهش اما معروف
توسـط  ،هـدف پیشـرفت گیری جهـتنظریه  .ه استقرار گرفت

بـرای تبیـین یـادگیری و  ،رشـد و انگیـزش روانشناسان تربیتیِ
ی هــا در تکــالیف تحصــیلی و در محیط ،عملکــرد کودکــان

  ).۱۷آموزشی ایجاد شده است (
بـرای  ،روشـی اسـت کـه افـراد دهنده نشـان ،هدف گیری جهت

ــه ــابی شایســتگی خــود ب ــ مــی کــار تعریــف و ارزی ). ۱۸د (برن
از باورهاسـت کـه بـه ای  به هدف، نمایـانگر مجموعـه گرایشِ
ی پیشـرفت، هـا نزدیـک شـدن بـه موقعیت ی مختلفِها روش

). ۱۳انجامـد ( هـا مـی آنو پاسخ دادن به  آنها،درگیرشدن در 
پردازان اشـاره  نظریه ،ی پیشرفتها هدف گیری جهتدر زمینه 

اما دو گـرایش  ؛کرده اند که چند گرایش به هدف وجود دارد
شـوند،  مـی ی مختلـف مطـرحها به هدفی که همیشه در نظریه

). تمایز بـین اهـداف ۱۹اهداف تبحری و عملکردی هستند (
ــی و  ــزش درون ــین انگی ــایز ب ــابه تم ــردی مش تبحــری و عملک

بــا  ،بیرونــی اســت. هــدف تبحــری، در برخــی از خصوصــیات
 و هدف عملکـردی نیـز از ؛انگیزش درونی وجه اشتراک دارد

ی خاصـی از انگیـزش بیرونـی اسـت. ها جهاتی شبیه بـه جنبـه
ــهها هــدف ــدی  ی پیشــرفت را ب ــاتریس دو بع صــورت یــک م

ند که براساس آن چهار گرایش به هدف وجـود ا هپیشنهاد کرد

ــه شــامل هــدف ،دارد ، ۲، اجتنــاب از تبحــر۱ی تبحرگــراها ک
  ).۱۷،۱۸( است ٤و اجتناب از عملکرد ۳عملکردگرا

بـر روی یـادگیری، تسـلط بـر  ،هـدف تبحرگـراان با آموز دانش
دیـد، ی جها تکلیف براساس معیارهای درونی، کسب مهارت

کـاری  بردن شایسـتگی خـود، تـلاش بـرای انجـامِایجاد یا بالا
 تمرکـز ،و تلاش برای رسیدن به درک و بیـنش ،انگیزبر چالش
ــی ــد ( م ــل ۱۳،۲۰،۲۱کنن ــوز دانش)، در مقاب ــدف آم ــا ه ان ب

بر روی اجتناب از بدفهمی، تسلط نیافتن بر  ،اجتناب از تبحر
کننـد  مـی تکلیف و استفاده از معیارهای اشتباه نکردن تمرکـز

بـرخلاف  ،ان با هدف عملکردگـراآموز دانش). همچنین ۲۲(
 ،بیرونـی شایسـتگی جلـوۀ بر ،کسانی که گرایش به تبحر دارند

ــه توانایی ــه چگون ــان و اینک ــورد  ش ــران م ــا دیگ ــه ب در مقایس
گیرد (مثلاً بهتر از دیگـران بـودن)، اسـتفاده  می قرار قضاوت

ــاعی،  ــه اجتم ــای مقایس ــودن  واز معیاره ــهرت ب ــتجوی ش جس
 .)۱۳، ۱۹- ۲۱کننـد ( تمرکـز می ،لحاظ سطح بالای عملکـرد به

 ســعی ،ان بــا هــدف اجتنــاب از عملکــردآمــوز دانشدر مقابــل 
رسـیدن  نظـر کودن یـا احمـق بـهو خوردن،  کنند از شکست می

ـــ ـــداجتن ـــا آن ؛اب کنن ـــرخلاف  ه ـــوزان دانشب ـــا آم ـــدف  ب ه
 ،انگیزه مثبت برای جلو زدن از دیگران دارنـد ، کهعملکردگرا

کننـد کـه از دیگـران عقـب  مـی انگیزه منفی دارند، یعنی سعی
ـــد ( ـــا ). پژوهش۱۳، ۱۹، ۲۱نیفتن ـــه هـــدف ه ی ها در زمین

امــا بیشــتر  ،انــد متفــاوت طلبی کمــکپیشــرفت و اجتنــاب از 
ی تبحـری بـا اجتنـاب از ها اند که هـدف نشان داده ها پژوهش
). همچنـــین ۳، ۲۳-۲۶رابطـــه منفـــی دارنـــد ( طلبی کمـــک
ی عملکردی (عملکردگرا و اجتنـاب از عملکـرد) بـا ها هدف

). در ۳، ۲۵، ۲۶رابطـه مثبـت دارنـد ( طلبی کمکاجتناب از 
ــدف ــد کــه ه ــه، فــرض ش ــا اجتنــاب از ها نتیج ی تبحــری ب

ی عملکـردی بـا اجتنـاب ها و هدف ،رابطه منفی ،طلبی کمک
  رابطه مثبت دارند. طلبی کمکاز 

و  ،ریشه اصـلی کمرویـی تـرس یـا اضـطراب اجتمـاعی اسـت
احتمال کمتری برای دریافت راهنمایی و کمـک  اافراد کمرو ب

کنند. کمرویی شکلی از اضطراب اجتماعی همراه بـا  می اقدام
). ۲۷اضطراب حضور در جمع، پریشانی و خجالـت اسـت (

                                                      
1. Mastery Approach 
2. Mastery Avoidance 
3. Performance Approach 
4. Performance Avoidance 
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ــی  ــهکمروی ــی در  عنوان ب ذکــر  DSM–IVیــک اخــتلال روان
ـــهنشـــده اســـت و بیشـــتر  ـــی شخصـــیتی  عنوان ب ـــک ویژگ ی

اسـت کـه  مسـألهحال کمرویی یک  اینشود. با می گرفته درنظر
نتایج منفی دارد، مثل کودکی که بـه دلیـل کمرویـی شـدید در 

). ۲۸پزشـکی قـرار دارد ( خطر مسائل رفتاری یا روانمعرض 
خـودش را کمتـر دوسـت دارد و خـودش را  و معمولاًفرد کمر

 داشـتنی دوسـت تـر و کمتـر نسـبت بـه افـراد اجتمـاعی منفعـل
همـــین شـــکل توســـط  دانـــد، همچنـــین ایـــن افـــراد، بـــه مـــی

  ).۲۹گیرند ( می شان مورد قضاوت قرار همسالان
 ،ی موجود در زمینه کمرویی، فقـط یـک پـژوهشها با بررسی

را مورد بررسـی  طلبی کمکب از ارتباط میان کمرویی و اجتنا
دلیـل  یی که دارد، بـهها رغم توانایی قرار داده بود. فرد کمرو به

کردن اسـتعدادها و اسـتفاده از یی کمتر قـادر بـه شـکوفاکمرو
رسـد  مـی نظـر . بنابراین بـهاست ی خودها و قابلیت ها ظرفیت

بــه  ،طلبی کمــکان از آمــوز دانشکــه یکــی از دلایــل اجتنــاب 
گــردد. چــون اگــر فــرد کمــرو بــا  برمــی هــا آنویــی کمر مســأله

احتمـال کمتـری از  دلیـل کمرویـی بـه مشکلی مواجـه شـود، بـه
کنـد ایـن قضـیه را  می خواهد و بیشتر تلاش می دیگران کمک
ــد ( ــان کن ــأله). در نتیجــه ۱۵پنه ــن پــژوهش  مس اساســی ای

و  ،ی پیشــرفتها هــدف گیری جهـتو تعیــین ســهم  بینـی پیش
ــار اجتنــاب از کمرویــی در تعیــین ر تحصــیلی  طلبی کمــکفت

  .است انآموز دانش

  روش بررسی
ـــوع  ، یـــک مطالعـــه تحلیلـــی مقطعـــیپـــژوهش حاضـــر از ن
ی ها هـدف گیری جهـتکه ارتباط متغیرهای  ،همبستگی است

ـــاب از  ـــی و اجتن ـــرفت، کمروی ـــکپیش ـــی طلبی کم  را بررس
سوم دبیرسـتان  آموز دانش ۱۲۷۵کند. جامعه این پژوهش  می

فیزیـک شهرسـتان ورامـین بودنـد کـه در سـال -رشته ریاضی
براساس فرمـول  مشغول به تحصیل بودند. ۸۹-۹۰تحصیلی 

حـداقل حجـم نمونـه لازم در  ۲و فیـدل ۱پیشنهادی تاباخنیـک
MN از فرمــــول مطالعــــات همبســــتگی 850 محاســــبه 

تعـداد متغیرهـای  Mحجم نمونه و  Nشود. در این فرمول  می
). در ایـــن مطالعـــه تعـــداد متغیرهـــای ۳۰( اســـت پـــژوهش
، لذا برای اطمینان از حجم نمونه در این بودمتغیر  ۶پژوهش 

                                                      
1. Tabachnick  
2. Fidell 

بــه روش  آمــوز دانشپســر)  ۶۳دختــر و  ۸۷( ۱۵۰مطالعــه 
آوری  انتخاب شدند. جهت جمعای  ی تصادفی طبقهگیر نمونه
ی ها هـدف گیری جهـتپرسشـنامه  انآمـوز دانشهمـه  ،ها داده

)، پرسشـــنامه ۲۰۰۱، ٤مـــک گریگـــور و ۳پیشـــرفت (الیـــوت
 طلبی کمـــک) و پرسشـــنامه ۱۹۷۷، ٥کمرویـــی (زیمبـــاردو

کـردن  ) را تکمیـل نمودنـد. تکمیـل۱۹۹۷و پینتـریچ،  ٦(ریان
  دقیقه زمان برد. ۲۰حدود برای هر آزمودنی  ها پرسشنامه

  ابزار پژوهش
  (AGQ)های پیشرفت  گیری هدف الف) پرسشنامه جهت

) طراحـی ۲۰۰۱ت و مک گریگـور (این پرسشنامه توسط الیو
گویه است که بـا اسـتفاده  ۱۲دارای  AGQ). ۲۲شده است (

 =کــاملا۱ًلیکــرت از یــک تــا هفــت (ای  از مقیــاس درجــه
 ،گویـه . سـهشـود مـی گـذاری نمره موافقم) =کاملا۷ًمخالفم، 

مربوط به مقیـاس هـدف تبحرگـرا (آیـتم نمونـه: تـا جـایی کـه 
زبـان را یـاد بگیـرم)، خـواهم مطالـب کـلاس  می ممکن است

گویه مربوط به مقیاس هدف اجتناب از تبحر (آیـتم نمونـه: ۳
نگرانم همه مطالبی که برای یـادگیری در کـلاس زبـان وجـود 

ـــرم)،  ـــاد نگی ـــاس هـــدف  ۳دارد را ی ـــه مقی ـــوط ب ـــه مرب گوی
عملکردگرا (آیتم نمونه: هدفم در کلاس زبان این است که از 

گویــه مربــوط بــه  ۳یــرم) و ان نمــره بهتــری بگآمــوز دانشاکثــر 
ــه: هــدفم در  ــتم نمون ــاب از عملکــرد (آی مقیــاس هــدف اجتن
کلاس زبان این است که از گرفتن نمـره پـایین اجتنـاب کـنم) 

  مقیاس استفاده شده است.  ۴است. در این پژوهش از هر 
  اعتبار و روایی

ــور ( ــوت و مــک گریگ ــاخ۲۰۰۱الی ــای کرونب ــا روش آلف  ،) ب
ـــدف ـــاس ه ـــار مقی ـــر،  یها اعتب ـــاب از تبح ـــرا، اجتن تبحرگ

، ۰٫۸۹، ۰٫۸۷عملکردگرا و اجتناب از عملکرد را بـه ترتیـب 
دسـت آوردنـد. همچنـین آنـان جهـت تعیــین  بـه ۰٫۸۳و ۰٫۹۲

ــا چــرخش  ،روایــی ایــن پرسشــنامه از روش تحلیــل عــاملی ب
واریماکس استفاده کردند که نتایج نشـان داد عامـل تبحرگـرا 

 ۲۱٫۳اجتنـاب از تبحــر  درصـد از واریـانس کــل، عامـل۱۴٫۹
درصــد از  ۳۶٫۴درصــد از واریــانس کــل، عامــل عملکردگــرا 

درصــد از  ۸٫۸واریــانس کــل و عامــل اجتنــاب از عملکــرد 
                                                      
3. Elliot 
4. McGregor 
5. Zimbardo 
6. Rayan 
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عامـل اسـتخراج  ۴واریانس کل را تبیـین کردنـد. در مجمـوع 
  درصد از واریانس کل را تبیین کردند. ۸۱٫۵شده 

اعتبـار  بـا روش آلفـای کرونبـاخ ،)۱۳۸۶جوکار و دلاورپور (
ی تبحرگـرا، اجتنـاب از تبحـر، عملکردگـرا و ها مقیاس هدف

 ۰٫۵۴و  ۰٫۷۷، ۰٫۸۶، ۰٫۶۱اجتناب از عملکرد را به ترتیب 
ــه ــین روایــی ایــن  ب ــان جهــت تعی ــین آن دســت آوردنــد. همچن

ــاکس  ــا چــرخش واریم ــاملی ب ــل ع ــنامه از روش تحلی پرسش
 ۱۹٫۷۷اســتفاده کردنــد کــه نتــایج نشــان داد عامــل تبحرگــرا 

درصـد  ۱۹٫۲۵رصد از واریانس کل، عامل اجتناب از تبحر د
درصـد از واریـانس ۱۶٫۷۵از واریانس کل، عامل عملکردگرا 
درصـد از واریـانس  ۱۶٫۶۸کل و عامـل اجتنـاب از عملکـرد 

ــوع  ــد. در مجم ــین کردن ــل اســتخراج شــده  ۴کــل را تبی عام
). در ایـن ۳۱درصد از واریانس کل را تبیـین کردنـد ( ۷۲٫۴۶
ــه ــبه  مطالع ــاخ محاس ــای کرونب ــه روش آلف ــار ب   ضــرایب اعتب

  ).۱جدولشد (
  ب) پرسشنامه کمرویی

) طراحـی شـده اسـت ۱۹۷۷این پرسشنامه توسط زیمبـاردو (
گویه است که با اسـتفاده  ۴۴پرسشنامه کمرویی دارای  .)۳۲(

 =کــاملا۱ًلیکــرت از یــک تــا چهــار (ای  از مقیــاس درجــه
  شود.  می ریگذا نمره موافقم) =کاملا۴ًمخالفم، 

  اعتبار و روایی
اعتبـار مقیـاس را  ،) با روش آلفای کرونباخ۱۹۷۷زیمباردو (

) اعتبـار ۱۳۶۷). همچنـین عبـادتی (۳۲گزارش کـرد ( ۰٫۸۹
ــرها  ــرای پس ــای کرونبــاخ ب ــا روش آلف و بــرای  ۰٫۸۲آن را ب

ــا  ــرد ( ۰٫۸۶دختره ــزارش ک ــر آن۳۳گ ــلاوه ب ــتگو  ،). ع راس
ــرای پســر۱۳۸۳( ــار آن را ب ــرای دخترهــا  ۰٫۸۵ها ) اعتب و ب

). در ایـن مطالعـه ضـرایب اعتبـار بـه ۳۴گزارش کـرد ( ۰٫۸۴
  ).۱جدولروش آلفای کرونباخ محاسبه شد (

  طلبی ج) پرسشنامه کمک
) طراحـی شـده ۱۹۹۷این پرسشنامه توسط ریـان و پینتـریچ (

بعـــد پـــذیرش  ۲دارای  طلبی کمـــک). پرسشـــنامه ۳اســـت (
را حـل کـنم، از ای  نم مسـئله(آیتم نمونه: اگر نتـوا طلبی کمک

(آیتم نمونـه:  طلبی کمکگیرم) و اجتناب از  می دیگران کمک
گیـرم و  اگر تکالیف درسی دشوار باشد، از کسـی کمـک نمـی

 ۷کنم آن را حل کنم) است که هر بعـد دارای  می خودم تلاش
لیکـرت از یـک ای  گویه است که با اسـتفاده از مقیـاس درجـه

 گـذاری نمـره مـوافقم) =کـاملا۵ًفم، مخـال =کـاملا۱ًتا پـنج (
 طلبی کمـکشود. در این پژوهش فقط از بعـد اجتنـاب از  می

  استفاده شد. 
  اعتبار و روایی

ــریچ ( ــان و پینت ــاخ۱۹۹۷ری ــای کرونب ــا روش آلف ــار  ،) ب اعتب
روایـی گـزارش کـرد.  ۰٫۸۹را  طلبی کمـکمقیاس اجتناب از 

ــاب از بُ ــد اجتن ــاکس طلبی کمــکع ــه روش چــرخش واریم  ب
ــاب از و انجــام شــد،  ــل اجتن  ۲۷ طلبی کمــکنشــان داد عام

 در نسـخه فارسـی، ).۳( کنـد میدرصد واریانس کل را تبیـین 
را  طلبی کمــک) اعتبــار مقیــاس اجتنــاب از ۱۳۸۲قــدم پــور (

ــرد،  ۰٫۶۸ ــی اعــلام ک ــن و روای ــه روش چــرخش بُای ــد را ب ع
ــام  ــاکس انج ــه ، دادواریم ــاب از نتیج ــل اجتن ــان داد عام نش

). ۳۵( کنـد میدرصد واریانس کل را تبیین  ۲۹٫۴ یطلب کمک
در ایــن مطالعــه ضــرایب اعتبــار بــه روش آلفــای کرونبــاخ 

  ).۱جدولمحاسبه شد (
  روش اجرا

ـــس از انتخـــاب تصـــادفی  ـــژوهش، پ ـــن پ جهـــت انجـــام ای
پـرورش شهرسـتان ورامـین  و ان، از مدیریت آموزشآموز دانش

، پـس از بیـان نامه دریافت شـد معرفی ها برای ورود به مدرسه
اهمیت طـرح پژوهشـی بـرای مـدیر و مشـاور، اهمیـت طـرح 

ان توضــیح داده شــد. همچنــین بــه آمــوز دانشپژوهشــی بــرای 
ـــا آمـــوز دانش ان گفتـــه شـــد شـــما در پژوهشـــی در ارتبـــاط ب
ـــاب از ها هـــدف  طلبی کمـــکی پیشـــرفت، کمرویـــی و اجتن

د و یآزاد هسـت ها کردن پرسشـنامه اید و در تکمیل شرکت کرده
مانـد و فقـط  مـی بـاقی صورت محرمانه یه اطلاعات شما بهکل

ــارات  ؛بررســی آن را دارنــد اعضــای تــیم پژوهشــی اجــازۀ عب
ی امتحـانی نیسـتند کـه پاسـخ ها سـؤال ،موجود در پرسشنامه

بهترین پاسخ، پاسخی است کـه  ؛صحیح و غلط داشته باشند
وسـیله  ی شـما بـهها گویای وضعیت واقعی شما باشـد. پاسـخ

 نتــایج بــه شــما گــزارش ،تحلیــل و پــس از چنــد هفتــه هرایانــ
ی ها آمار توصیفی یعنی شـاخص یها با روش ها شود. داده می

و  ،گرایش مرکزی و پراکندگی برای توصـیف توزیـع متغیرهـا
تحلیل قرار  و مورد تجزیه گام به گامهمچنین با روش رگرسیون 

  گرفت.
  ها یافته
پسـر)  ۶۳و  دختـر ۸۷آمـوز ( دانش ۱۵۰کنندگان  شرکت
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  متوسط بودند. یاقتصاد-یاجتماع نــهیســال و زم ۱۷ یســن نیانگیــبــا م نیشهرســتان ورامــ
  

 )n=۱۵۰پژوهش ( یرهایو اعتبار متغ یهمبستگ بیانحراف استاندارد، ضرا ن،یانگیم -۱جدول

  ۶  ۵  ۴  ۳  ۲  ۱  انحراف معیار میانگین متغیر
          ۰٫۷۷ ۰٫۸۶ ۲٫۳۷  کمرویی

          ۰٫۸۴ ۰٫۱۹ ۱٫۰۶ ۴٫۹۴  هدف تبحرگرا
        ۰٫۷۳  - ۰٫۰۷ ۰٫۱۲ ۱٫۶۴ ۵٫۱۲  هدف اجتناب از تبحر
      ۰٫۷۳ ۰٫۲۴** ۰٫۳۷** ۰٫۰۷ ۱٫۲۷ ۵٫۱۷  هدف عملکردگرا

    ۰٫۸۲ ۰٫۴۱** ۰٫۲۹** - ۰٫۲۱* ۰٫۱۵ ۱٫۴۹ ۴٫۲۹  دهدف اجتناب از عملکر
 ۰٫۷۵ ۰٫۳۷**  ۰٫۱۷  ۰٫۱۶  ۰٫۱۱ ۰٫۵۴** ۰٫۹۷ ۲٫۷۹  طلبی اجتناب از کمک

 >P<              ۰٫۰۵*P**۰٫۰۱ر بر روی قطر اصلی قرار دارند   ضرایب اعتبا

 یطلب بـا اجتنـاب از کمـک یـیاسـت کمرو یحـاک ها افتهی
اـدار  یلیتحصـــ و  )P<۰٫۵۴=r ,۰٫۰۱(رابطـــه مثبـــت و معنــ
 یطلب اجتناب از عملکرد با رفتار اجتناب از کمـک یریگ جهت

اـدار دارنـد (  نینـ)؛ همچP<۰٫۳۷=r ,۰٫۰۱رابطه مثبت و معن
ـــاب از تبحـــر و  یریگ جهـــت یرهـــایمتغ تبحرگـــرا، اجتن

ــاعملکردگــرا  ــادار یطلب اجتنــاب از کمــک ب  یرابطــه معن
  نداشتند.

از آن اسـت کـه هـدف عملکردگـرا بـا  یروابـط حـاک ریسا

اجتناب از عملکرد و اجتنـاب از تبحـر، رابطـه  یها هدف
مثبت و معنادار، هدف اجتناب از تبحر با هـدف اجتنـاب 

د، رابطـه مثبـت و معنـادار، و هـدف تبحرگـرا بـا از عملکر
و معنـادار دارنـد.  یهدف اجتناب از عملکرد، رابطـه منفـ

 نیوجود ندارد. همچنـ یرابطه معنادار رهایغمت ریسا انیم
در  ینقش مـؤثرتر رهایاز متغ کیکدام  نکهیا یبررس یبرا
دارد، از  یلیتحصـ یطلب رفتار اجتنـاب از کمـک ینیب شیپ

  استفاده شد. ونیرگرس لیتحل
  

  گام به با مدل گام ونیرگرس لیخلاصه تحل - ۲جدول 
  مقدار احتمال  R R۲ متغیر پیش بین مدل
  ۰٫۰۰۱  ۰٫۲۹۱ ۰٫۵۴ کمرویی  ۱
  ۰٫۰۰۲  ۰٫۴۶۲ ۰٫۶۸ کمرویی و هدف اجتناب از عملکرد  ۲

  
  
 نیشـتریب یی، کمروخستننشان داد که در مدل  ها افتهی

داشـــته  یطلب ز کمـــکاجتنـــاب ا ینـــیب شینقـــش را در پ
ب از جتنــاابــا  ریــمتغ نیــا یهمبســتگ بیاســت. ضــر

درصـد از  ۲۹توانسته  ریمتغ نیبوده؛ ا ۰٫۵۴ طلبی کمک
ــتغ ــاب از کمــک راتیی ــیب شیرا پ طلبی اجتن ــد. در  ین کن

هـدف اجتنـاب از عملکـرد  ،یـیمدل دوم، پـس از کمرو

 ریـدو متغ نیا یهمبستگ بیوارد معادله شده است. ضر
 ریدو متغ نیبوده است؛ ا ۰٫۶۸طلبی  جتناب از کمکابا 

 طلبی جتناب از کمکا راتییدرصد از تغ ۴۶اند  توانسته
هدف اجتنـاب از عملکـرد  ریکنند. ورود متغ ینیب شیرا پ

  دهد. شیزارا اف ینیب شیدرصد توان پ ۱۷توانسته است 
  

  گام به با مدل گام ونیدر معادله رگرس رهایمتغ یکیتفک همیو ن یکیتفک یو همبستگ راستانداردیاستاندارد و غ بیضرا - ۳جدول 

  همبستگی مقدار احتمال ضرایب رگرسیون  متغیر پیش بین  مدل
  نیمه تفکیکی  تفکیکی Beta استاندارد شده ß غیر استاندارد

  ۰٫۴۲۳  ۰٫۴۲۳  ۰٫۰۰۱ ۰٫۴۲۳ ۰٫۲۴۷  کمرویی ۱
  ۰٫۴۲۱  ۰٫۴۲۱  ۰٫۰۰۰۱ ۰٫۴۲۱  ۰٫۲۴۵  کمرویی  ۲

  ۰٫۴۳۱  ۰٫۴۰۷  ۰٫۰۰۱ ۰٫۴۰۷ ۰٫۳۷۱ ب از عملکردهدف اجتنا
  

کمرویی با بتای  ،۲متغیرها در مدل  با قبول ترتیب ورود
بینی  بیشترین سهم را در پیش ،۰٫۴۲۱معادل  ،استاندارد

 داشـته طلبی تحصـیلی کمـکفتـار اجتنـاب از رتغییرات 
گیری هـدف اجتنـاب از عملکـرد بـا  سپس جهـت است؛



  

 

۲۵  

ME
JDS

, V
ol 2

, N
o. 2

, A
ut 2

012
 & 

Wi
nte

r 20
13,

 19
-28

مجله
مطالعات ناتوانی،

دوره
۲،

شماره 
۲

، پاييزوزمستان 
۱۳۹۱

 ،
۱۹ -

۲۸

ـــای اســـتاندارد  ـــؤثری در  ،۰٫۴۰۷بت ـــت و م نقـــش مثب
طلبی تحصـیلی داشـته  بینی رفتار اجتنـاب از کمـک پیش

  است.

  بحث
رشــته  رســتانیآمــوزان ســوم دب پــژوهش در دانش نیــا
 یبـا هـدف بررسـ نیدر شهرسـتان ورامـ کیزیف-یاضیر

با رفتـار اجتنـاب  ،ییو کمرو شرفتیپ یها ارتباط هدف
د نشــان دا ها افتــهیانجــام شــد.  یلیتحصــ یطلب از کمــک

ــیکمرو ــاب از  ی ــا اجتن ــاب از عملکــرد، ب و هــدف اجتن
مـدل  کی. در داشتندرابطه مثبت و معنادار  ،یطلب کمک

و هـدف اجتنـاب از عملکـرد،  یـیصرفاً کمرو ن،یب شیپ
 یـیکننـد کـه نقـش کمرو ینـیب شیرا پ ییتوانستند کمرو

  از هدف اجتناب از عملکرد بود. شتریب یکم
بـا رفتـار اجتنـاب از  ییاز آن است که کمرو یحاک جینتا

 یها افتـهیرابطه مثبت و معنادار دارد که بـا  ،یطلب کمک
از  یحـاک جینتا ریسا نی). همچن۱۵گذشته همسو بود (
 یعنـــی ،یاجتمـــاع-یزشـــیانگ یرهـــایآن اســـت کـــه متغ

در بُعد اجتنـاب از عملکـرد،  شرفتیهدف پ یریگ جهت
 رابطـه مثبـت و معنـادار دارد. ،یطلب با اجتناب از کمـک

 یها افتـهیروابط از لحاظ جهت و شـدت همسـو بـا  نیا
ــود ( نیشــیپ ــ). ا۳،۱۳،۱۴،۲۵،۲۶، ۳۵-۳۷ب ــهی نی  افت
هدف اجتنـاب  یکه دارا یآموزان معناست که دانش نیبد

 یعنـیهـا  در نظـر آن یسـتگیشا یعنـیاز عملکرد هستند، 
از  همســأله هســتند کــ نیــاجتنــاب از شکســت و نگــران ا

چـون کـه بـه  رنـد،یرار گمـورد سـرزنش قـ گرانیجانب د
 ریـز گـرانیآنـان نـزد د ییها بـا شکسـت، توانـا آن دهیعق

در  گــرانید یمنفــ یها و نگــران قضــاوت رود یســؤال مــ
ــرد اجتنــاب از کمــک  یطلب مــورد خــود هســتند، از راهب

  .کنند یاجتناب م
هـــدف تبحرگـــرا، بـــا اجتنـــاب از  یریگ جهـــت انیـــم

رخلاف وجود نداشت که بـ یرابطه معنادار ،یطلب کمک
 انیــم نی) بــود. همچنــ۲۴) و (۳مطالعــات ( یها افتــهی

هـــــدف عملکردگــــرا، بـــــا اجتنـــــاب از  یریگ جهــــت
ــک ــه معنــادار ،یطلب کم ــه بــا  یرابط ــود نداشــت ک وج

 یها افتهی) همسو، و با ۲۶،۳۸،۳۹مطالعات ( یها افتهی
  ) ناهمسو بود. ۴۰) و (۱۱مطالعات (

 فتشــریپ یها هــدف توانــد یمــ یاحتمــال لیــاز دلا یکــی
چندگانـه،  شرفتیپ یها هدف هیچندگانه باشد. طبق نظر

هدف خاص را دنبـال  یسر کی ایهدف  کیافراد فقط 
 گـرانید دییتأ افتیدر یکنند، بلکه آنان همزمان برا ینم
 یو برجسـتگ کننـد یتبحر و تسلط بر محتـوا تـلاش مـ ای
. سـتین گـرید یها هدف عفدهنده ض هدف، نشان کی

طور  بـه تواننـد یم یو عملکرد یتبحر یها درواقع هدف
سـازگارانه را ارتقـاء  یبا هم تعامل کنند تا رفتارها یمثبت

 هـا یآزمـودن یفرهنگـ یها تفاوت نکهیا گرید لیدهند. دل
  باشد. ها ییناهمسو نیا یبرا یگرید هیتوج تواند یم

 یها مؤلفــه قیــمطالعــه، تلف نیــمنحصــر بــه فــرد ا ســهم
 یتی) و شخصـتشـرفیپ یها (هدف یاجتماع-یزشیانگ

 ،یطلب رفتـار اجتنـاب از کمـک ینـیب شی) در پیی(کمرو
کــه در کــلاس درس نقــش  ییاز رفتارهــا یکــیعنوان  بــه

کـه  یا آن دارد، است؛ نکتـه میو تحک یریادگیدر  یمؤثر
اند. در  نداشـته یتـوجه آنبه  نیشیاز مطالعات پ یاریبس
 یها که هـدف یمدل کیمطالعه مشخص شد که در  نیا
رفتار  ینیب شیپ یطور همزمان برا به ییو کمرو شرفتیپ

و هـدف  یـیکمرو ند،یرقابت نما یطلب اجتناب از کمک
ــؤثرتر ــرد، م ــاب از عملک ــایمتغ نیاجتن ــیب شیدر پ ره  ین

 یــیمــدل کمرو نیــهســتند. در ا یطلب اجتنــاب از کمــک
وزن اســتاندارد را داشــت. پــس آنچــه در رفتــار  نیالاتربــ

در  کنــد یمـ فـایا یا نقـش عمـده یطلب اجتنـاب از کمـک
فـرد از  یعنـیاسـت؛  یتیشخص یها یژگیوهله نخست و

و خجالـت کنـد. امـا  یشـانیحضور در جمع احسـاس پر
هـــدف  یریگ (جهـــت یاجتمـــاع-یزشـــیانگ یها مؤلفـــه

 یابیـو ارز فیـتعر یکه افراد بـرا یروش یعنی) شرفتیپ
 یهــا یژگــیبــه انــدازه و برنــد، یکار مــ خــود بــه یســتگیشا

بــا  افتــهی نیــ. اکننــد ینمــ فــایا یرنقــش مــؤث یتیشخصــ
کمـرو باشـد  یدارد. اگر فرد یهمخوان زیمشاهدات ما ن

اجتنـاب  ازیـاز کمـک خواسـتن هنگـام ن شـود یباعث مـ
  کند.
مطالعـه اسـتفاده از  نیـا تیمحدود نیو مهمتر نینخست

اســـت. لـــذا روابـــط کشـــف شـــده را  یروش همبســـتگ
ــ بــه تــوان ینمــ  نیــا دیفــرض کــرد. شــا یعنوان روابــط عِلّ

 گـرید تیباشد. محدود رهایمتغ ریاز اثر سا یروابط ناش
ــا ــه حاضــر اســتفاده از ابزاره  یده خــودگزارش یمطالع

را  ییها است پاسخ ممکنابزارها،  نیاز ا یاریاست. بس
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درسـت  دیـبا کننـد یفکـر مـ گـرانیکنند کـه د یآور جمع
نداشــته  یکــاف ینگر شــتنیباشـد. افــراد ممکــن اسـت خو

  پاسخ ندهند. ها هیه به گوباشند و مسئولان
کـه  شـود یمـ شـنهادیدست آمده، پ به یها افتهیتوجه به  با

از  یبـــه گروهـــ یشـــیطور آزما بـــه شـــرفتیپ یها هـــدف
آموزش داده شود و سپس به مشاهده رفتـار  رندگانیادگی

پـژوهش  نیـا نیپرداخت. همچنـ یطلب اجتناب از کمک
شـده انجام  کیزیف-یاضیرشته ر رستانیسوم دب هیدر پا

ــه پ ــنهادیاســت ک ــ ش ــا شــود یم ــژوهش در پا نی ــپ  ها، هی
قـرار  یمـورد بررسـ گـرید یلیتحص یها ها و رشته مقطع

 نـهیزم توانـد یمـ گـرید یلیتحصـ یها . بحث مقطعردیگ
آمـوزان در  دانش ییکمرو ایمطالعه باشد. آ یبرا یدیجد

سـاختار  ایـبه همان اندازه مؤثر است؟ آ گرید یها مقطع
از  نـابرفتـار اجت دیمعلـم در تشـد یهـا یژگیکلاس و و

ــک ــت؟ بــه یطلب کم ــه مــؤثر اس  رســد ینظر مــ هرحال ب
  .ردیصورت گ نهیزم نیدر ا دیبا یشتریب یها پژوهش

  
  نتیجه گیری

ــه یطلب کمــک ــعنوان  ب ــرد  کی ــراهب ــابع  یریادگی ــم ت ه
 یتیشخصــ یرهــایو هــم تــابع متغ یزشــیانگ یرهــایمتغ

داشـته  یتلفـاشـکال مخ توانـد یآموزان است؛ که مـ دانش
کمک درخواست  ازمندیآموزان ن که دانش یباشد. هنگام

بـا مشـکل  یریادگیو  تیموفق نهیدر زم کنند، یکمک نم
ــ ــ. در اشــوند یمواجــه م ــژو نی ــ هشپ ــه بررس ــه نیا یب  ک

بـر رفتـار  تواننـد یمـ ،یهـدف یریگ و نوع جهـت ییکمرو
ـــک ـــاب از کم ـــذاریتأث یلیتحصـــ یطلب اجتن ـــند  رگ باش

 رهـایمتغ نیحاضر نشـان داد مـؤثرتر. پژوهش میپرداخت
و هــدف  یـیکمرو ،یطلب اجتنـاب از کمـک ینـیب شیدر پ

 ینقـش مـؤثرتر یـیاجتناب از عملکـرد بودنـد کـه کمرو
 یپــژوهش حاضــر، اطلاعــات مهمــ مــوعداشــت. در مج

ــاره ا ــهیدرب ــه دانش نک ــوزان چ ــک  یآم از درخواســت کم
ــ ــاب م ــد یاجتن ــه داد. درواقــع دانش کنن کــه  یآمــوزان ارائ

کـه  یآمـوزان دارنـد و دانش یتر فیضـع یتباط اجتماعار
از  ایـاز شکسـت خـوردن اجتنـاب کننـد و  کنند یم یسع
از  نـاباجت یبـرا یشـتریب لیـتما فتنـد،یعقـب ن گرانید

  دارند. یطلب کمک
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