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Abstract 

Background & Objectives: Children's spoken language development is directly related to their auditory ability . Given the importance of the 
early years of life in acquiring language and speech, early detection and intervention of deafness are highly noticed. Interventions are performed 
in different ways. There are three methods of auditory training: individual, group, and home/computer–based. In addition to being an effective 
tool for circulating knowledge in different groups, technology–based education is used to rehabilitate various disorders, including auditory ones. 
The research and statements report that the auditory training software and its possibility of remote implementation play a significant role in 
providing early services to families with deaf children and are promising to complete the supply of early intervention. So, this study aimed to 
develop a virtual auditory training software program and investigate its effect on the auditory skills of deaf children under three years old. 
Methods: The quasi–experimental study employed a pretest–posttest design with a control group. The statistical population of this study included 
30 severely to profoundly deaf children of 0–3 years of age. They were selected using convenience purposive sampling. The deaf children used 
implants or hearing aids. Their parents were selected and randomly divided into experimental and control groups. The LittlEARS Auditory 
Questionnaire (Coninx et al., 2009) was used to collect data. This research was conducted in two stages. First, a software was compiled, designed, 
and tested according to the educational needs. In the second stage, this software was applied to the experimental group to improve their auditory 
skills. The control group received the traditional intervention. The study data were collected from two groups in the posttest and pretest. Then, 
data analysis was done using descriptive statistics (mean, standard deviation) and inferential statistics (analysis of covariance) at a significance 
level of 0.05 in SPSS version 27 software.  
Results: The results showed a significant difference between the subjects in the control and experimental groups regarding auditory skills score 
by controlling pretest (p< 0.001). The effect of the difference was 44%.  
Conclusion: According to the results of research, computer–based auditory training programs (CBATPs) have a positive effect on increasing 
the listening skills of deaf children, and it is possible to consider it as a complementary system of traditional education due to the conditions of 
society (parents' concerns, epidemics, etc.).  
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mailto:gi.movallali@uswr.ac.ir
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/)


١ 

  .١٣):١۴؛ (٣۴٠١ی ناتوان مطالعات مجله ١
ل یاصی پژوهش مقاله ١۴٠٣ اردیبهشت  برخط انتشار    

های شنیداری کودکان  محور سانا و بررسی اثر آن بر مهارتتدوین برنامۀ تربیت شنوایی رایانه 
 سال  ٣ناشنوای زیر 

 ٣، سمیرا وکیلی٢*گیتا موللی،١بختمریم یاری

 سندگان ینو حاتیتوض
 شناسی و آموزش کودکان استثنایی، واحد علوم و تحقیقات، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، ایران؛ دانشجوی دکتری روان .  ١
 ، تهران، ایران؛ یو سلامت اجتماع یبخشاعصاب اطفال، دانشگاه علوم توان یبخشتوان قاتی تحق مرکز ،ییو آموزش کودکان استثنا یشناسگروه روان اری دانش  .٢
 . شناسی و آموزش کودکان استثنایی، واحد علوم و تحقیقات، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، ایراناستادیار گروه روان . ٣

   gi.movallali@uswr.ac.i مسئول:*رایانامۀ نویسندۀ 

 ١۴٠٢اردیبهشت٣  تاریخ پذیرش:؛  ١۴٠١بهمن ٣٠ تاریخ دریافت: 
 

 
  

 
)  nc/4.0/deed.fa-https://creativecommons.org/licenses/byی (المللنیب  ۴٫٠ی  رتجاریغ‑ار یاخت  مجوز  تحت  که  است  آزادی  دسترس  با  مقاله  کی  نیا.  یناتوان  مطالعات  مجله  ،٣١۴٠  ©  است  محفوظ  انتشار  حق

 . دیکن عیتوز و ی بردارنسخهی رتجار یغ  طور به ،یاصل نسخۀ به مناسب ارجاع شرط با را مقاله نیا در  شده  منتشر مواد که  دهدیم اجازه شما به که است شده منتشر

 
 ده ی چک 

است. امروزه باتوجه به گسترش های اولیۀ زندگی در فراگیری زبان و گفتار، درزمینۀ تشخیص و مداخلۀ زودهنگام ناشنوایی توجه زیادی شده  دلیل اهمیت سالبه :زمینه و هدف
افزاری تربیت شنوایی از راه دور  رو پژوهش حاضر باهدف تدوین برنامۀ نرمافزارهای مختلف مدنظر قرار گرفته است؛ ازاینوسیلۀ نرمهای جدید، مداخلات از راه دور بهفناوری

 های شنیداری کودکان ناشنوای کمتر از سه سال انجام شد. و بررسی اثر آن بر مهارت
ناشنوای کمتر از سه سال تشکیل دادند. با استفاده  . جامعۀ آماری را کودکان  بود  گواهبا گروه  همراه  آزمون  آزمون و پس زمایشی با طرح پیش آروش این پژوهش نیمه  :بررسیروش

شدند    مطالعه  واردها،  کردند و والدین آن شنوای شدید تا عمیق که از کاشت یا سمعک استفاده میگیری هدفمند دردسترس، سی کودک واجد شرایط داوطلب ناشنوا یا کمنمونه از
کار رفت. این تحقیق  ) به٢٠٠٩کوچولو (کنیکس و همکاران،  نامۀ مهارت شنیداری گوش  ، پرسش هادادهتصادفی در دو گروه آزمایش و گواه قرار گرفتند. برای گردآوری    طورو به

کار  های شنیداری بهافزار در گروه آزمایش برای بهبود مهارتافزار تدوین و طراحی و آزمایش شد؛ در مرحلۀ دوم این نرمدر دو مرحله انجام گرفت: ابتدا باتوجه به نیاز آموزشی نرم
ها با استفاده از آمار توصیفی (میانگین،  وتحلیل دادهآوری شد. سپس تجزیهآزمون جمعآزمون و پیش ها از دو گروه در پس رفت و گروه گواه روش سنتی مداخله را دریافت کرد. داده

 صورت گرفت.  ٢٧نسخۀ  SPSSافزار در نرم ٠٫٠۵در سطح معناداری  انحراف معیار، فراوانی و درصد) و آمار استنباطی (روش تحلیل کوواریانس)
)؛ p>٠٫٠٠١داشت (داری وجود  اتفاوت معنآزمون  مهارت شنیداری در پس   ازلحاظ نمرۀ  آزمایش و گواه  یهاگروه های  آزمودنیآزمون، بین  با کنترل پیش نتایج نشان داد،    ها:یافته

 درصد بود. ۴۴افزار تربیت شنوایی استفاده از نرممیزان تأثیر  علاوهبه
گرفته   نظر در سنتی آموزش نظام مکمل عنوانتواند بههای شنیداری دارد و میافزار تربیت شنوایی از راه دور تأثیر مثبت بر مهارتهای پژوهش، نرمباتوجه به یافته  گیری:نتیجه

 شود. می
 محور، کودکان ناشنوا، مهارت شنیداری.  های تربیت شنوایی، تربیت شنوایی رایانهبرنامه ها:کلیدواژه
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 مقدمه  ١
  (نوزادی،   مختلف   سنین  در  افراد  که   است   پنهانی  آسیب  ،١شنواییکم

شوند  می  مبتلا  آن  به  گوناگون  دلایلبه  سالمندی)  بزرگسالی،   کودکی،
است.    جهان   سطح  در  ٢ناتوانی  علت  چهارمین  شنواییکم  ).١(

جهانی  سازمان  هایبینیپیش   انجام   اقدامی  اگر  داد،  نشان  بهداشت 
  کنند که می  زندگی   شنوایی کم  با  نفر  میلیون۶٣٠  ، ٢٠٣٠  سال  تا  نشود،
  نفر  میلیون٩٠٠  از   بیش   به  ٢٠۵٠  سال   تا   تعداد  این   رود،می انتظار 

  آن،   از   جامع   تعریف   ۀباتوجه به آمار زیاد ناشنوایی، ارائ  .یابد  افزایش 
دارد؛ اما تاکنون تعریف دقیق و جامعی برای ناشنوایی   بسزایی اهمیت 

م� است.  یت  ح لا صدارای  راجع  ازسوی  نشده  نبود  درزمینۀ  ارائه  علت 
  ؛ ناشنوایی تاحدود زیادی امری فردی است   توان گفت،میچنین تعریفی  

ناشنوایی دیگربیانبه وقوع  سن  مانند  درج  و  عواملی  و    افت  ۀمیزان 
شمار  افراد ناشنوا از موضوعات مهم به  و   ناشنوایی  تعریف   در  شنوایی 

  و   گفتار   یادگیری  ویژهیادگیری، به  وسیلۀ  ترینمهم  ). شنوایی٢( آیدمی
در سال  زبان شنوایی  از حس  محرومیت  بنابراین  و  است؛  اولیه  های 

های بیانی و دریافتی زبان منجربه  ناپذیر در جنبهتبع آن تأخیرات جبرانبه
 ). ٣( شودمی های ارتباطیتأثیر منفی در کسب مهارت

زبان  نتایج گفتار   مداخله،  شروع  سن بسیار کم  کودکان  در   و  را    شنوا 
نتایجمی  قرار   تأثیرتحت  است که   برای  آمیزترموفقیت   دهد.    کودکانی 

  گیرد می  انجام  سریع  مداخله  و  شوندمی  شناسایی  ماهگیشش  از   قبل
شنوایی۴( تربیت  ناشنوا،  برای کودکان  مؤثر  مداخلات  از  یکی   .(٣ 

 است.  
  زیادی  اهمیت  از  شنوایی   تربیت   شنوایی،   بخشی توان  خدمات   در 

  انجام  موقعبه و درستیبه اگر که است  آن  امر  این  دلیل. است  برخوردار 
  شنوا کم  کودک  در   شنوایی  مهارت  سطح  افزایش  باعث   تنهانه  گیرد،

  مانند  هاآموزش  سایر  در   ایکنندهتسریع  و  مثبت   تأثیر  بلکه  شود،می
(  زبان  و  گفتاردرمانی استدلال   .)۵دارد  نورثرن  و    که   کردند  داونز 

.  است   پذیرامکان  خاص   هایزمان  در  شنوایی  بهینۀ   آوردن دست به
  تولد   بدو  از   زبان،   های شنوایی و گفتار ومهارت  رشد   حساس  هایدوره

  شود می  گرفته  نظر   در  سالگی تا پنج  یادگیری   دورۀ   و  است  سالگی سه  تا
معمول، به).  ۶( روش    طور  و    یگروه  و  یفرد  یِدار یشن  تربیت سه 

دارد  محور رایانه  آموزش /خانه فرد.  وجود  و  غالباً  (سنتی)    ی درمان 
  یادیو منابع زاست  دسترس    گیری دور از خصوص در این دوران همهبه

متخصص،   ،مناسب  زمان   م یتنظ  مانند مسافت    افراد  طی  و  را  هزینه 
بهطلبد  یم مختلف  سنین  در  باید  و  طولانی  شودمدت  .  انجام 

مجبور  را  سراسر جهان    درمانگران ،کرونا  ریگ همه  یمار یبحاضر  درحال
به آموزش    میآموزش مستق  ازخود را    ایمداخله  یهاکرده است تا روش

دهند  یمجاز  امروزه٧( تغییر   نیازهای انواع رفع برای افراد اکثر ). 
 مرتبط ابزارهای و امکانات  انواع و  هاسامانه به نیازمند مراجعه خود،

 که فضای الکترونیکی این از  شودمیگفت،   توانمی درنتیجه هستند؛
اهداف آموزش   و برای اقدامات ارتباط دارند  آن با پیوسته طور به افراد

توان نیزو  بدین بهره بخشی   فناوری، برمبتنی آموزش ترتیب،برد؛ 

 
1. Hearing loss 
2. Dısabılıty 
3. Auditory training 
4. Computer-Based Auditory Training Programs (CBATPs) 

 مختلف هایگروه در  دانش انتشار  برای مؤثری  ابزار  آنکه برعلاوه
در  کاربرد   شنواییکم ازجمله مختلف اختلالات بخشیتوان است، 

) پ).  ٨دارد  کامپیمبتنی  هابرنامه  ،فناوری   شرفت یبا  توجه    وتریبر 
به  یمحققان جلب را  ما  ست ا  کرده  خود  در  ل یکه    دوین ت  هستند 
  شرفتی. پقرار دهندرا هدف    یدی جد  یهابرنامهشنیداری    یهامهارت

برنامه توان  یشناس ییشنوا  یهادر  برنامهی  بخشو  ظهور   یهامنجربه 
در تحقیقات معدودی به این    .ده استش ٤محور انهیرا  شنوایی  تربیت 

اثرات آن پرداخته شده است. عباسیان و  در   نیک و همکارانموضوع 
های اجتماعی و  پژوهشی به بررسی تأثیر آموزش از راه دور بر مهارت

 سبب  مذکور  داد، برنامۀ شنوایی کودکان ناشنوا پرداختند. نتایج نشان
 آزمایش گروه در  گفتاری و عملکردهای شنیداری در  معنادار  تفاوت

است؛ شود  نمی دیده کنترل گروه در  تفاوتی  چنین کهدرحالی شده 
 شنوایی تربیت  هایبرنامه بررسی و همکاران با نانجونداسوامی ).٩(

 داشتند، اذعان شنوایی اختلال دارای برای کودکان رایانه برمبتنی
برای ممکن رایانه برمبتنی شنوایی تربیت  هایبرنامه کودکان   است 

جی١٠(  باشد مفید شنواکم تربیت).  دریافت،  با کمک    شنوایی   فو 
  مؤثر و اقتصادی   گزینۀ )،٥انهیکمک راآموزش گفتار به( در برنامه  انهیرا
که    شنوایی  داخلۀ تربیت ماست؛ همچنین    ییشنوا  ی بخشمکمل توان  و

  معناداری   بهبود  شود،یدر خانه انجام م (CAST) افزار با استفاده از نرم
تشخ  یقیموسو    در گفتار  چ   ص یو  دارای کاشتینۀ    ماران یب  ی نیلحن 

) است  داده  نشان  در ١١حلزونی  کوئنتین   ).  و  استیسی  پژوهش 
درک   بهبود در  رایانه برمبتنی شنوایی تربیت  تأثیر بررسی سامرفیلد، با

 رایانه برمبتنی واژگانی آموزش که کرد تأیید نتایج صدا، با گفتار 
 ).  ١٢کند ( کمک گفتار  در  طیفی اثرات تحریف بر غلبه به تواندمی
افزار تربیت شنوایی و امکان اجرای آن از راه دور نقش بسیار مهمی  نرم

های کودکان ناشنوا دارد و نویدی  در ارائۀ خدمات زودهنگام به خانواده
) است  زودهنگام  مداخلۀ  عرضۀ  تکمیل     ٔبرنامه   نیچند ).  ١٠در 

های خارج  در بازار  و ی طراح  شنواییی کمبرا انه یبر رایمبتن  یبخشتوان
مربوط    شمار حال، فقط تعداد انگشت نیاباه است؛ عرضه شد  از کشور 

های  افزار نرم). از ١٠( اند کرده ها را مستندبه بزرگسالان، اثربخشی آن
  محیط تحلیل برای    ایرایانه  وتحلیلتجزیه  توان بهمربوط به کودکان می

فرشته  آموزش ،  ٦کودک یزبان بصدای    توسطشده  ارائه  یهارنامهها، 
اتریشنسبروک یا ٧ال‑مد توسطارائه  یهابرنامهو    )،   ٨کوکلیار   شده 
استرالیدنیس( (  )ای،  کرد  برنامۀ  ١٠اشاره  نیز  کشور  داخل  در   .(

(نیک بخشیتوان نوایش  نام  به  ناشنوا  حسنکودک  و  زاده)،  خو 
نرمبه (صورت  شد  اجرا  دور  راه  از  برنامه١٣افزار  شامل   ٔ).  نوایش   

 و دریافتی  زبان  بیانی، زبان شنوایی، ادراک کلامی،پیش هایتمرین
نرمدرحالی است؛ شنیداری حافظۀ برنامۀ  بر  که  پژوهش  این  افزاری 

بر دارابودن  صورت جامع و کامل متمرکز بود. علاوهتربیت شنوایی به
تکالیف، برنامۀ نوایش دارای پنجرۀ موسیقی و ارزیابی است. حین  خرده

پنجره طی  شنوایی که  انجام  تربیت  مختلف  سطوح  و  مراحل  و  ها 
ارزیابیمی پنجرۀ  در  می  گیرد،  مشخص  فعلی کودک  و  سطح  شود 

5. Computer-Assisted Speech Training (CAST) 
6. Language Environment Analysis (LENA) 
7. ME-DEL   
8. Cochlear 



٣ 

شده در اختیار  شکل فردیباتوجه به آن، برنامۀ متناسب با هر کودک، به
گیرد. نتایج کودک در هر مرحله ثبت و با مرحلۀ بعدی  والدین قرار می

 شود. مقایسه می
 برتر هایگزینه از  یکی افزار تربیت شنوایی از راه دور توان گفت نرممی

 عنوانبه که بخشی کودک ناشنوا استارائۀ مداخلات توان درراستای
شود. باتوجه به واقعیتِ نیاز  می گرفته نظر در  سنتی نظام مکمل آموزش
باوجود فاصلۀ زیاد بسیاری از   ها به چنین خدماتی وبسیاری از خانواده

ایران هنوز  خانواده نیروی متخصص، در  ها با مناطق شهری و کمبود 
مبنینرمبرنامۀ   شنوایی  تربیت  دور  افزاری  راه  از  زودهنگام  مداخلۀ  بر 

موجود نیست. نظر به اهمیت وجود تربیت شنوایی در طی انجام همۀ  
که برای   ١از شنیداری کلامی/شنیداری شفاهیای اعمهای مداخلهروش

درمانگر در  -عنوان والدکودک ناشنوا وجود دارد و اینکه والدین باید به
بخشی فرزند خود نقش اصلی را بر عهده گیرند، در این پژوهش به  توان

شنوایی   تربیت  برنامۀ  بهپتدوین  که  شد  دور  رداخته  راه  از  صورت 
افزاری تربیت   نرم ٔ کاربردی باشد. هدف پژوهش حاضر، تدوین برنامه

مهارت بر  آن  اثر  بررسی  و  دور  راه  از  شنیداری کودکان  شنوایی  های 
 ناشنوای کمتر از سه سال بود. 

  یبررسروش ٢
با همراه  آزمون  آزمون و پسآزمایشی با طرح پیشروش این تحقیق نیمه

 آماری پژوهش را کودکان ناشنوای کمتر از سه   ٔ. جامعهبود  گواه گروه  
سال (سن شنوایی) تشکیل دادند. در تحقیقات آزمایشی حداقل پانزده  
نفر برای حجم نمونه در گروه آزمایش و گروه گواه در نظر گرفته شده  

  گیری هدفمند دردسترس، سی رو با استفاده از نمونه)؛ ازاین١۴است (
شنوای شدید تا عمیق که از  یا کم  ناشنوا کودک واجد شرایط داوطلب  

میکاشتینۀ   استفاده  سمعک  یا  و  حلزونی    وارد   ،هاآن  ن یوالدکردند 
طور تصادفی در گروه آزمایش و گروه گواه قرار  . سپس بهشدند  مطالعه 

شنوایی شدید تا  های ورود به پژوهش عبارت بود از: کمگرفتند. ملاک
عمیق؛ سن شنوایی کمتر از سه سال؛ مشارکت فعال والدین؛ دارابودن  

ملاک لازم.  ابزارهای  از  استفاده  توانایی  وجود  و  شامل  خروج  های 
علاوهتوانیکم شناختی  و  جسمی  و  حسی  کمهای  و  بر  شنوایی 

 اجرانکردن برنامه بیش از سه جلسه بود. 
 کار رفت. ابزار و برنامۀ آموزشی زیر در پژوهش به

گوش  پرسش‑ شنیداری  مهارت  گردآوری  :  ٢کوچولونامۀ  برای 
پرسش شنیداری گوش  اطلاعات،  مهارت  طراحینامۀ  شده  کوچولو 

همکاران  کسیکنتوسط   سال   و  (به  ٢٠٠٩  در  رفت  این  ١۵کار   .(
نامه ویژۀ والدین است و برای بررسی رفتارهای رشد شنیداری  پرسش

پیش با هر محدودۀ سنی در مرحلۀ  تا  متناسب  کلامی (کودکان صفر 
به میدوساله)  پرسشکار  دارای  رود.  نحوۀ    ٣۵نامه  است.  سؤال 

) است. امتیاز  ١صورت بلی و خیر (صفر و  دادن به سؤالات بهپاسخ
بر    ٣۵ در  مقیاس  در  را  نمره  صفر، کمترین  امتیاز  و  نمره  بیشترین 
کلامی را منعکس  مهم در رشد پیش ٣گیرد. این امتیازات نقاط عطفمی
پاسخمی درک،  دریافت،  شامل  که  محرکات  کند  به  مناسب  گویی 

کوستیکی و نیز تولید گفتار است. پرسش  شنوایی بر پاسخ کودک   ٔ نامهآ
 

1. Auditory Verbal Therapy/Auditory Oral Therapy 
2. LittlEARS Auditory Questionnaire 

به زبانی تأکید میبه صدا،  به محرک  پاسخ  به پاسخویژه  و  های  ورزد 
نامۀ مهارت شنیداری  ). پرسش١۵دهد ( ها، نمره مینوزاد به این محرک 

دنیا انطباق یافته است. در نسخۀ اصلی    کوچولو در پانزده زبانگوش  
کرونباخ٠٫٩٣لاندای گاتمن   آن، آلفای   ،  ٠٫٩  α<،    نیم دو  اعتبار 
تعیین شد    ٠٫٩١  کودکان  یو سن  یکل   نمرۀ   ن یب  یهمبستگدرصد و  ٨٨

این ١۵( همکاران  و  ظریفیان  برگرداندند.  پرسش  ).  فارسی  به  را  نامه 
پرسش فارسی  با  نسخۀ  پ نامه   ٠٫٩۶۵گاتمن    یدا نلا  ینیبشیدقت 

نامه تعیین  برای پرسش  ٠٫٩۶کرونباخ    یآلفا  ب ی مقدار ضر  . دست آمدبه
  دهد. نامه را نشان میبود که دقت زیاد پرسش  ٠٫٧٣۴شد. اعتبار دو نیم  

) تعیین شد  p>٠٫٠٠١(  ٠٫٨٠٨  کودکان  ی و سن  ی کل   ٔنمره  نیب  یهمبستگ
)١۶(. 

بود. در دو مرحله  ای)  صورت میدانی (مداخلهروش اجرای پژوهش به
نرم انجامتدوین  آن  تأثیر  بررسی  و  اجرا  تدوین    افزار،  از  پس  گرفت. 

گیری هدفمند دردسترس از  ها با نمونهبرنامه و اعتبارسنجی، آزمودنی
گروه واتساپ والدین کودکان ناشنوا (سی کودک ناشنوای کمتر از سه  

طور تصادفی در دو گروه آزمایش و گواه قرار  سال) انتخاب شدند و به
راه دور طی  گرفتند. متغیر مستقل (برنامۀ تربیت شنوایی) به از  شکل 

دو ماه (پنج بار در هفته) روزی شصت دقیقه، در گروه آزمایش اعمال  
و اثر آن سنجیده شد. باتوجه به سن بحرانی رشد گفتار و زبان برای  

شکل سنتی و حضوری  ه گواه مداخلۀ تربیت شنوایی را بهکودکان، گرو
بخشی کودکان ناشنوا، دریافت کرد. تربیت شنوایی سنتی  در مراکز توان

غالباً تربیت شنوایی اربر با مراحل کشف، تمیز، شناسایی و درک است  
بخشی  های موجود در مراکز توانطور حضوری با ابزارها و محرک که به

می انجام   اخلاقی ملاحظات رعایت  منظور به.  شودشنیداری، 
  در گانکنند شرکت  والدین از  کتبی رضایت  کسب   از  پس پژوهش،
 والدین  به .  گرفت  صورت پژوهش آنان، همکاری جلب  و پژوهش
 اطلاعات  که شد داده اطمینان پژوهش در  کنندهشرکت 

 .ماندمی باقی محرمانه ،شده استخراج
استفاده آموزش برنامۀ برنامه اقتباس با  شده مجازی  تربیت  هایاز 

( ال-مد شرکت  شنوایی کوکلئار  انجل١٧و  برنامۀ  و   () و ١١ساند   (
رایانهبرنامه مرور  شنوایی  تربیت   بهبود آن  هدف  که محور های 

  افزارنرم  ل یتکم  از پس    بود، تدوین شد. شنیداری و زبانی هایمهارت
  ، ییشنوا   ی بخشتوان  با مهارت زیاد در  مختلف   شناسییشنوا   سه   توسط
ی  هاجنبه  از   را  افزارنرم  شد  خواسته  هاآن  از .  گرفت   صورت  یبررس

  آزمون   محرک   یفرهنگ  رشیپذ  و   نشدهدیشن  ت یقابل  ابهام،  صحت،
باکنند  ارزیابی  )لم یف/ریتصو/صوت(   شده، افت یدر  بازخورد  به   توجه. 

  ارائۀ   یبرا  یینها  نسخۀ  نیا.  شد  لحاظ  افزار نرم  یینها  نسخۀ  در   راتییتغ
رفت به  یدار یشن  آموزش چندرسانه برنامۀ.  کار  شنوایی   ایتربیت 
ناشنوایان   متنی)‑تصویری‑(صوتی آموزش  (سامانۀ  سانا  نام  به 

 اصلی درمانگران عنوانبه والدین به وب بستر استفاده در قابل ایران)
 (sanasound.ir) از سامانه با استفاده  .شد ارائه بخشی،توان روند در 

  هدایت   سامانه  به  ورود  صفحۀ  مشخص، کاربر به رمز و  کاربری با نام
مشخصات  صفحۀ  در  .شودمی   سایر  و  شناختی جمعیت   ورود، 

3. Milestones 



۴ 

 نتایج  و   هاپنجره  و  اصلی   صفحۀ   شامل  افزارنرم.  وجود دارد  موضوعات
  معرفی   افزار نرم  اهداف  و  محتویات  مختصراً   اصلی  در صفحۀ.  است 
  است:   پنجره  شش  شامل  افزار نرم  این  مراحل تربیت شنوایی.  است   شده

پنجرۀ  پنجرۀ پنجرۀ    مقدماتی؛  ارزیابی؛  پنجرۀ  موسیقی؛  پنجرۀ  پایه؛ 
مبتنی پنجرۀ  توالی؛  و    دارای   هاپنجره  این  از   هریک .  بر صحنهحافظه 

پیش آموزش،مراحل  نتایج  نمایش،  و  پیش  آزمون  در    نمایش است. 
  نمایش پیش .شودشنیده می آزمون، یا آموزش  شده در استفاده صداهای

  صداها انواع  با آشنایی   های بسیار مؤثر برایروش از  صوتی، مواد همۀ
صوت آموزش،  در  درک    و  تمیز  مختلف،   هایاست.  و  شناسایی 

دریافت خواهد شد.    دیداری  و  شنیداری بازخورد  آن  دنبالشوند و بهمی
اینجا  دارد  دشواری   سطوح   در    سطح  منزلۀ به  سطوح   از  یکی  .وجود 

صدا،    هر  پخش  از   پس.  شودبرای کاربر انتخاب می  شده،توصیه  عملی
  بعد .  گیردصورت می  گوییپاسخ  نحوۀ  به  مربوط  هایدستورعمل  ارائۀ

  و  شنیداری  بازخورد  یا)  «صحیح»(  دیداری  بازخورد  یا  پاسخ،  هر  از 
دریافت  ) صحیح پاسخ شده وداده پاسخ پخش با «نادرست»(  دیداری

  هر گروه   شود.می  دادهنمایش    آموزش  جلسۀ  پایان  در   نتایج.  شودمی
مشکل    و   کندمی  کنترل   را  پیشرفت  آزمون  .دارد  را   خود  آموزشی آزمون 

می  آموزش   برای   را   کودک   آزمون   دورۀ   پایان  در  نتایج .  سازدمعین 
  در آموزش و آزمون نتایج تمام شامل بخش نتایج .شودمی داده نمایش

  هایآزمون  و   تمرینات  تکمیل  با.  است   شدهانتخاب  آموزشی   گروه
شود و امکان چاپ  می  ذخیره  خودکار   طوربه  نتایج  آموزشی،  مختلف 

 دارد. 
  تعیین  درصد٧٠  عبور  سطح، معیار  و  گروه   هر  در پژوهش حاضر در

  در  هاگروه  این   همۀ .  انتقال یافت   بعدی   سطح   به   کودک   آن  از  پس  و   شد
(صوت    مناسب   شنیداری  محرک   اجرای  با  و  مناسب   مراتب سلسله

محیطی، صدای  واکه خالص،  اعداد،  الفبا،  واژهحروف  های  ها، 
زمان،  تک فصول،  افعال،  صفات،  اسامی،  چندهجایی،  و  هجایی 

به موسیقی)،  و  همراه لم یفمتن//ریتصو/یصوتصورت  جملات    با  ، 
بینایی  پس نرم  .شدند  ساخته  بازخورد    توسط   تکمیل،  از   افزار 

(شنوایی گفتاردرمان)  شناسمتخصصان  زیاد  و  مهارت    در  دارای 
  از  را  افزار نرم  شد   خواسته   هاآن  از  شد و  بررسی   شنوایی،  بخشیتوان
محرک    ی فرهنگ  رش یو پذ   شدن هد یشن  تی، ابهام، قابلدرستی  هایجنبه

ارزیابی آزمون   در  تغییرات   شده، دریافت   بازخورد   به   باتوجه   .کنند  ، 
  شنوایی   تربیت   ارائۀ برای  نهایی   نسخۀ  شد.   لحاظ افزار نرم  نهایی   نسخۀ

 است.   شده داده توضیح هاپنجره  زیر  در  کار رفت. به
اولین  ارزیابی:  برنامه،  استفاده  قدم   پنجرۀ    آموزشی    ٔ پنجره  انتخاب  از 

پنجره    .است   فرد  گفتار   تشخیص  عملکرد  براساس  اختصاصی این 
آزمون مدرس (خرده لینگ،  های تشخیص  آزمونشامل شش صدایی 

نامۀ  واج، شناسایی واژه، شناسایی جمله و درک مطلب) و نیز پرسش
 کوچولو، است.  مهارت شنیداری گوش

بر  مقدماتی:   پنجرۀ    یا   وجود  به  کودک  کشف صدا (توجه   این پنجره 
صدا)، کشف و تمیز صدای ممتد و منقطع، کشف و تمیز صدای    نبود

است. همچنین تمامی صداهای موجود در برنامه    متمرکز بلند و کوتاه،
کند که صدا  شود و کودک مشخص میدر مرحلۀ کشف صدا شنیده می

 است.  است یا نشنیده را شنیده

  ازجمله   آموزشی  وظایف  از   ایگسترده  در این پنجره طیف:  پایه  پنجرۀ
  جنسیت   محیطی،   صداهای  ، )پایه  بسامد  وضوح (  خالص   صوت  تمیز

قرار   های روزمره هدفجمله  شناسایی  و  کلمات  واکه، همخوان،  صدا،
 گیرد.می

  سطوح  همۀ   در  مختلف  هایصوت   بین   تمیز  گروه تمیز صوت خالص: 
ارائه   سطح   ازطریق    در  تفاوت  شنیدن  توانایی   به   شود.می  دشواری، 
  های مهارت  توسعۀ  در   خوبی  شروع  نقطۀ  کند کهمی  کمک  صدا  فرکانس

نت بسامد  . است   زبان درواقع،  شنیده    مختلف  هایها  اینجا  در  پیانو 
در سطح  .  گیردصورت می  سطوح  همۀ  در   شود. ارائۀ تکلیف تمیزمی

شود که کودک باید مشخص کند، صداها مشابه  اول دو صدا پخش می
در  بعدی  سطوح  در  است.  متفاوت    پخش   صدا  سه   تکلیف،  هر  یا 

  دیگر   صدای  که درحالی  دارد؛  یکسانی  صدای  صداها  از   تا  دو  شود.می
 .شود  است، کلیک متفاوت که  پاسخ  دکمۀ باید روی. است  متفاوت

صوت  گروه شناسایی  محیطی:  در    روزمره  رایج  هایصداهای 
سلسلهبسامد طبق  مختلف  در  های  سختی  مختلف،  مراتب  سطوح 

  ماشین   بوق  صدای   پرنده،  جیرجیر  صدای   شود؛ مانند آموزش داده می
همۀ  زنگ  یا در  محیطی.  صداهای  انواع  و  وظایف   سطوح  در    ارائۀ 

  باید   و  شود می  ارائه   صدا   یک   تکلیف،   هر  در .  گیردصورت می  شناسایی 
  سطح  افزایش  با.  شود  انتخاب  دارد،  مطابقت  صدا   با  که  پاسخ  دکمۀ

 .یابدمی افزایش پاسخ  هایدکمه تعداد دشواری،
  صدای   بین  تشخیص   برای   شناسایی صدای زن و مرد: توانایی  گروه

  از  محدودی در این گروه مجموعۀ  .شودمی تمرین   مختلف هایگوینده
  گویندگان   صدای  بین  کیفی  هایتفاوت  بر   تمرکز  تا  رود کار میبه  کلمات

در سطح اول دو    .آوردمی  فراهم   را   تمیز   وظایف  ابتدایی  باشد. سطوح
  کند، مشابه یا متفاوت است. شود و کودک مشخص میصدا پخش می

  هایدکمه  و  گیردصورت می  صدا  پخش سه   سطح بعدی،  در تکالیف 
گویند و یک  می  یکسان  کلمۀ  گوینده  سه   .شودمی  برجسته  مربوط  پاسخ

  را   کلمه  در سطح بعدی، سه گوینده یک  نفر با جنسیت متفاوت است.
 . گویند و یک جنس هستند؛ ولی یک گوینده تفاوت داردمی

شناسایی تشخیص  گروه  میواکه  بین  تفاوت  واکه:  صورت   گیرد.ها 
  میانی  واکۀ  صدای  روی  عمدتاً  تا  شوند می  انتخاب  هجاییتک  هایواژه
کند؛  می  فراهم   را   تمیز  ساده  وظایف  سطح ابتدایی  .شود  تمرکز   کلمه  هر

سه کلمه    در سطح بعدی   .(متشابه یا متفاوت)  شودگفته میدو کلمه  
ها متفاوت است. در سطح آخر باید کلمۀ  شود که یکی از آنگفته می

 شده از بین دو تصویر شناسایی شود.گفته
شناسایی در  همخوان  بین  تفاوت  تشخیص   همخوان:   گروه  را  ها 

هجایی که در یک همخوان در جایگاه اول یا آخر تفاوت های تکواژه
ها است و در هر  مراحل آن مشابه گروه واکه  . دهدمی  افزایش   دارند، 

 رود.ها، پیش میمراتب سختی همخوانمرحله، طبق سلسله
  ازجمله  روزمره   گفتار   در   شده استفاده  رایج  هایواژه  واژه:   تمیز  گروه
  تکلیف   صورتغیره به  و  هاغذاها، رنگ  جانوران،  به   مربوط  هایواژه

تلفظ کودک نیز    مقایسۀ   و  کلمات  است. در این گروه، تکرار  شناسایی
  یک، ( کلمات  بین  کوچک   هایتفاوت  شنیدن   مدنظر قرار دارد. آموزش 

برای )  هجا  چند  یا  دو   تکلیف   یک  از   آموزشی،  تمرینات  همۀ  است. 
  پاسخ�   دکمۀ  باید   و  شودمی  ارائه   صدا.  است شده    استفاده  ساده  شناسایی
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 . شود انتخاب دارد، مطابقت   صدا با که
  را   روزمره   مکالمۀ   کاررفته در به  معمولی  روزمره: جملات   گروه جملات 

 .گیردصورت می  شناسایی  ارائۀ تکلیف  سطوح  در همۀ  .دهدمی  ارائه
تصویری انتخاب   بهترین  از بین تصاویر،  باید  و  شودمی  گفته جمله  یک

 مدنظر است.  شود که گویای جمله
های سازها و موسیقی  و شناسایی برخی از   دادنپنجرۀ موسیقی: گوش

  شناسایی   تکلیف   از  آموزشی،  تمرینات  همۀ   برای  .است   رایج کودکانه
است   استفاده  ساده با   باید  و  شودمی  ارائه   صدا .  شده  مطابق    تصویرِ 
 .  شود انتخاب صدا،

ها، وسایل نقلیه،  میوهبر صحنه: در هر گروه نام جانوران،  پنجرۀ مبتنی
رنگ بهاعداد،  احساسات  و  افعال  صفات،  الفبا،  حروف  صورت  ها، 

می داده  آموزش  تصویری،  و  شناساییصوتی    مختلف   کلمات  شود. 
  بین   صوتی   تفاوت  تشخیص   در  شنوا کودک کم  توانایی  بهبود  درجهت
 کودک، اهمیت دارد.   روزمرۀ  در زندگی که است   کلماتی

  توالی   در   را  کلمات  اعداد و  کودک  کهصورتیپنجرۀ حافظه و توالی: به
و  می  حفظ  و  تفسیر  بشنود،  شدهارائه عبارات  بعدی  مراحل  در  کند. 

ها و در مراحل بعدی با  شده، با استفاده از تصویر واژهجملات شنیده
 شود. استفاده از متن، مرتب می

پیش پژوهشی  طرح  به  پسباتوجه  و  گواه  آزمون  گروه  با  آزمون 
دادهاستفاده پژوهش،  این  در  جمعشده  بستۀ  آوریهای  باکمک  شده 
به  ٢٧نسخۀ    SPSSآماری   با  در  و  تحلیل کوواریانس  کارگیری روش 
 تحلیل شد.   ،٠٫٠۵ یمعنادار  سطح

 هاافتهی  ٣
  .آمده است   ١کننده در مطالعه، در جدول  ی کودکان شرکت سناطلاعات  

کننده در گروه آزمایش و گروه گواه  بیشترین درصد سنی کودکان شرکت 
درصد  ٧ماهگی و کمترین درصد سنی  ١١تا٩درصد در سن شنوایی  ٧٣

 ماهگی بود.١۵تا١٣در سن شنوایی 

 های آزمایش و گواه کننده در گروهی کودکان شرکت سن . اطلاعات ١جدول 

 متغیر سنی  مؤلفه
 گروه گواه گروه آزمایش

 درصد تعداد  درصد تعداد 

 سن تقویمی

 ١٣ ٢ ٠ ٠ گی ماه٢۵تا٢٠
 ٣٣ ۵ ۴٠ ۶ گی ماه٣٠تا٢۶
 ٧ ١ ٢٧ ۴ گی ماه٣۵تا٣١
 ۴٧ ٧ ٣٣ ۵ گی ماه۴٠تا٣۶

 سن شنوایی
 ٢٠ ٣ ٢٠ ٣ گیماه٨تا۵
 ٧٣ ١١ ٧٣ ١١ گیماه١٢تا٩

 ٧ ١ ٧ ١ گی ماه١۵تا١٣

آزمون  آزمون و پسآمار توصیفی مهارت شنیداری در پیش  ٢در جدول  
 نیانگیم  ی دارا  ، گروه گواهزمونآ شی پ  در است.  شده    در هر دو گروه ارائه

  ١٨٫١٣  نیانگیم  یدارا  ش یو گروه آزما  ١١٫٧٧  اریبا انحراف مع  ١٨٫٨٠
مع انحراف   نیانگیمگواه،    گروه  در  آزمونپس  در بود.    ١٠٫٠١  ار یبا 

با    ٢٩٫١٣  نیانگیم  شی و در گروه آزما  ١١٫١٢  ار یبا انحراف مع  ٢٢٫١٣
مع آمد.  به  ٨٫۵۵  اریانحراف  میهماندست  مشاهده  در  طورکه  شود، 

آزمون تفاوت چندانی نداشت؛  آزمون و پسگروه گواه نمرات در پیش
پیش در  آزمایش  گروه  در  پسولی  و  محسوسی  آزمون  تفاوت  آزمون 

 مشاهده شد.  
  یبرا . شداستفاده   انس یکووار تحلیل  از برنامۀ سانااثر  ی بررس منظوربه

رفت به  لک یروویشاپآزمون    ، هاداده  بودننرمال  مفروضۀ   ارزیابی .  کار 
توزیع  در دو گروه    ، آزمونو پس  آزمونشی در پ  آزمون این    جیباتوجه به نتا

خطاها  انس یوار   ی همگن  ی بررس  منظور ). به<٠٫٠۵pها نرمال بود (داده

متغیر مهارت    در زمون نشان داد، آ نتایج این استفاده شد.   نلوزمون از آ 
  وجود   ی معنادار   تفاوت  گروه  دو  یخطاها  انس یوار  انیم  شنیداری
همگن  نداشت شرط  برقرار  انسیوار   ی و  (  خطاها  .  )<٠٫٠۵pبود 

یون در سطوح مختلف  رگرس  خط   بیشهمچنین نتایج مشخص کرد،  
  ن یا  بنابراین، بود؛و گواه) همسان   شی دو گروه آزما نیبمتغیر مستقل (

 .)<٠٫٠۵pبود (فرض برقرار 
جدول   در  تحلیل کوواریانس  است.    ٣نتایج  شده  طورکه  همانارائه 

های آزمودنیبین    آزمونپس  در   آزمون،با کنترل پیش  شود،مشاهده می
داری  اتفاوت معنمهارت شنیداری    ازلحاظ نمرۀ  گواهآزمایش و    گروه  دو

دا و>٠٫٠٠١p(  شت وجود  با  )  برابر  تأثیر    یعنی  بود؛  ٠٫۴۴٩  میزان 
تفاوت ۴۴٫٩ نمرات    یهادرصد  در  به  مهارت شنیداری  فردی  مربوط 
 آموزش برنامۀ تربیت شنوایی از راه دور بود.  تأثیر

 آزمونآزمون و پس. آمار توصیفی مهارت شنیداری گروه آزمایش و گروه گواه در پیش٢جدول 
 بیشترین  کمترین  انحراف معیار میانگین  تعداد  گروه  متغیر 

 مهارت
 شنیداری

 آزمون پیش 
 ٣٢ ٠ ١١٫٧٧ ١٨٫٨٠ ١۵ گواه 

 ٣٠ ٠ ١٠٫٠١ ١٨٫١٣ ١۵ آزمایش 

 ازمون پس
 ٣۵ ١ ١١٫١٢ ٢٢٫١٣ ١۵ گواه 

 ٣۵ ١ ٨٫۵۵ ٢٩٫١٣ ١۵ آزمایش 
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 ی دار یشن مهارتبرای متغیر  انسیکووار   تحلیل جینتا .٣جدول 
 مجذور اتا p مقدار F منبع تغییرات 

 ٠٫٨١٠ > ٠٫٠٠١ ١١۴٫٩٩۵ آزمون پیش 
 ٠٫۴۴٩ > ٠٫٠٠١ ٢١٫٩٩۴ گروه

 بحث ۴
برنامه باهدف تدوین  نرم ٔ پژوهش حاضر  راه    از  افزاری تربیت شنوایی 

کودکان ناشنوای کمتر از    یداریشن  یهامهارتدور و بررسی اثر آن بر  
و   اطلاعات  فناوری  یاری  به  حاضر  عصر  در  شد.  انجام  سال  سه 

توان آموزش را آسان کرد و برای اهداف درمانی خاص نیز  ارتباطات می
طورکه در پژوهش شریفی و همکاران به این نکته اشاره  بهره برد؛ همان

آن و  آموزش  شد  برای  مناسبی  جایگزین  را  الکترونیکی  آموزش  ها 
)، در پژوهش حاضر نیز به این تکنولوژی نوین  ١٨حضوری دانستند (

داد، اختلاف میانگین چندانی در   توجه شد. نتایج این پژوهش نشان 
بی گروه گواه  در  شنیداری  پیشمهارت  پسن  و  وجود  آزمون  آزمون 

درخور  اختلاف  این  آزمایش  گروه  در  ولی  نتایج  نداشت؛  بود.  توجه 
تحلیل کوواریانس مشخص کرد، بین دو گروه اختلاف معناداری وجود  

افزار تربیت شنوایی بر مهارت شنیداری گروه آزمایش  داشت و تأثیر نرم
یافتهتأیید   با  نتیجه  این  عباسیانشد.  مطالعات    همکاران  ونیک  های 

(  نانجونداسوامی  )،٩( همکاران  جی١٠و   ،() و  ١١فو  استیسی   ،(
بذرافشان  )،  ١٩همکاران (موسوی کیاسری و  )،  ١٢کوئنتین سامرفیلد (

،  )٢٢(جرگر  و   )٢١(  شهمیرزادی و همکارانیارایی)،  ٢٠( همکارانو  
 .همخوانی دارد

دریافتند، عباسیان همکاران  و  تفاوت    برنامۀ  نیک  منجربه  مذکور 
عملکرد در  آزمایش    هایمعناداری  گروه  در  و گفتاری    شد؛شنیداری 

گروه  درحالی در  تفاوتی  چنین  پژوهش )٩( نشددیده    گواهکه  در   .  
رشد گفتار و زبان    برافزار  آموزش با نرم  و همکاران،موسوی کیاسری  

تکمکودکان   معنأشنوا  عملکرد کودکانیشت  دا   داراثیر  به  و    وسیلۀ که 
ای آموزش دیدند، درمقایسه با کودکانی که آموزش  افزار چندرسانهنرم

نکردند بهدریافت  و گفتار  زبان  آزمون  در    شد  بهترچشمگیری  طور  ، 
شهمیرزادی و همکاران نشان داد، استفاده  یارایینتایج پژوهش    .)١٩(

ای درمقایسه با روش سنتی دارای تأثیر بهتری بر  رسانهافزار چنداز نرم
و   بود  کلمات کودکان  تولید  و  دستوری  درک  و  تصویری  کلمات 

چندرسانهنرم زبان  یادگیری  تأثیر  افزار  سنتی  رویکرد  با  درمقایسه  ای 
زبان و گفتار کودکان داشت ب بهبود  تحقیق جرگر،    .)٢١(  یشتری در 

شنوا مشخص  در افراد کم  های آموزشی اینترنتیثربودن برنامهؤبر ممبتنی
اینترنتی در ناشنوایان باعث  کرد، برنامۀ توان   مشارکت   افزایش بخشی 

های مذکور با نتایج این  ). یافته٢٢(  شد  اجتماعی  هایفعالیت   در   آنان
مبنی رایانهپژوهش  شنوایی  تربیت  بهتر  تأثیر  دور  بر  راه  از  و  محور 

های شنیداری کودکان ناشنوا،  های سنتی بر مهارتدرمقایسه با روش
 همخوانی دارد.

دهد؛  تأثیر قرار میابعاد مختلف زندگی افراد ناشنوا را تحت  شنواییکم
شناختی  رشد اجتماعی و روان  هایحیطهکه کودکان ناشنوا در  طوریبه

  در افراد   ).٩(ان شنوای خود تفاوت معناداری دارند  یاتدرمقایسه با هم
کفایتی،  دلیل ناتوانی در برقراری ارتباط مطلوب و احساس بیشنوا بهکم

ارتباط   حیطۀدر  . یابدشناختی افزایش میاحتمال ایجاد اختلالات روان
این کودکان عموماً ،  اجتماعی و الگوی تعاملی نیز محققان بیان کردند

می همنادیده گرفته  با  درمقایسه  اجتماعی  انزوای  دچار  و  ان یاتشوند 
ی زمان  کودکی در زندگی هر فرد  ۀ ترتیب دوران اولیبدین.  عادی هستند

است.   مهمی  و  با    در حساس  اهمیت  کمکودکان  دوره  این  شنوایی، 
مهارت برای کسب  حیاتی  و  دارداساسی  ارتباطی  و  با  .  های گفتاری 

کاشتینۀ  مانند    افزارهای شنیداریکمکهنگام، استفاده از  زودتشخیص  
توانند  کارآمد و مؤثر، این کودکان میبخشی توان مۀبرنا ئۀ و ارا حلزونی 

سریع در  رشد  باشند  هایحیطهتری  داشته  ارتباطی  و    ؛ زبان گفتاری 
های  تنهایی قادر به بهبود درخورتوجه تواناییبه  کاشتینۀ حلزونیدرواقع  

برنامه در  شرکت  و  نیست  توانشنوایی  منظم  از  های  شنوایی  بخشی 
 .) ٢٣( ای برخوردار است اهمیت ویژه

آن است؛ زیرا    ئۀارا  ۀبخشی، نحویکی از مباحث اصلی مطرح در توان
شنوایی در شهرها و روستاهای کمباتوجه به پراکندگی جمعیت افراد با 

نداشتن بعضی از افراد جامعه به خدمات  دیگر دسترسیکشور و ازسوی
شود و کاربرد  بخشی، اهمیت این موضوع بیش از گذشته آشکار میتوان

توانفناوری ازجمله  جدید  مطرح  های  مجازی  شد؛ بخشی    خواهد 
نوین آموزشی  فناوری، روش  این  و    یدرواقع  دانش  انتقال  با  است که 

به بهتر و جذابگسترده  و  تر ل آساناشکامفاهیم  همراه متن، صدا،  تر 
آموزش    ،که در کشورهای پیشرفتهطوریشود؛ بهتصویر و فیلم اجرا می
به بیماران  در  مراقبت مجازی  اصلی  بخش  سلامت  عنوان  کار  بههای 

بهآموزش  و  رودمی الکترونیکی  برای    لۀمنزهای  مناسبی  ارتباطی  راه 
ا بیماران  با  همچنین  ارتباط  فناوری  ،گفت  توانمیست.  های  قدرت 

سرعت   ،کندمیاطلاعات و ارتباطات در این است که یادگیری را آسان 
و شرایط مطلوب و    کندکم میزمان یادگیری را    ،دهدمیآن را افزایش  

یادگیری  مناسب  برای  میبهتری  (وجود  پیشرفت  )؛  ٢۴آورد  بنابراین 
به فناوری  و  میابزارها  است که  شده  محدودیت نحوی  در  های  تواند 

از مخاطبان و علاق  مکانی را  هو زمانی نگنجد و حجم عظیمی  مندان 
دهد حاضردیدگاه  .  پوشش  پژوهش    تربیتکه    بوداین    نگارندگان 
در و  کوتاه  شنوایی  بهبود گوش  در   نیزمدت  باعث  دادن  بلندمدت 

یادگیری شنیداری از   همه معتقد هستندبراین، ازآنجاکه علاوه ؛شودمی
های حسی از پایین به بالا  های شناختی و مؤلفهمؤلفه  و  بالا به پایین

بسیار  شودمیتشکیل   آموزش  پذیرفتنی ،  دور    است که  راه  بتواند  از 
آموزشمهارت از  فراتر  را  افراد  مستقیم ها  بخشدبه  بهبود   ،  )٢۵  .(

اگر   داد،  نشان  آموزشتحقیقات  و    ی کاف  اندازۀ بهی  کار  جذاب 
  جینتا  طبق ).  ٢۶(  رخ خواهد داد  تری یقو  یریادگ باشد، ی  زیبرانگچالش

در    ، آموخته شود  د یکه با  ی فعال در کار  یریو درگ  مشارکت  قات،یتحق
نتا  ی آموزش ضرور   طول افراد  آنچه    مشخص کرد،   ش یآزما  جیاست. 

  ، ندریگ یدر نظر م ی طورکلدادن بهگوش د یو شا شنوایی  تربیتعنوان  به
فر  یادیاحدزت ا  یبستگ  یحسریغ  یندهاای به  شامل    ندهاای فر  نیدارد. 
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مختص محرک   ،نیاز اثر تمر  یاست. اگرچه بخش  یختگیتوجه و برانگ
ب  دهیدآموزش انتقال  محرک   نیاست،  دارد   یتوجهدرخور ها    وجود 

دریافتند،  ٢٧( آمیتی  و  مور  (و  درحالی).  قبلی  مطالعات  از  برخی  که 
های  دهند، دورههای زیادی را آموزش می) ساعت کاربردیهای  برنامه

باتوجه به دشواری  ؛ زیرا  تواند بسیار مؤثر باشدنسبتاً کوتاه آموزش می
در یک   دقیقه  از چند  بیش  برای  روی کارها  تمرکز کودکان خردسال 

چشم بخشزمان،  در  آموزش  است انداز  جذاب  براساس  های کوتاه   .
ها و نتایج و باتوجه به امکانات این روش برای مهارت شنیدن،  گفته

روش مذکور بدون محدودیت مکانی قادر است اثر مداخلات را افزایش  
 ).  ٢٧دهد و باعث پیشرفت کودکان ناشنوا شود (

 از  اجتناب فوری، بازخورد شامل افزار نرم برمبتنی هایآموزش مزایای
ذهنیقضاوت افزایش و های   انگیزش و توجه دامنۀ مغرضانه، 

آموزش متنوع، یادگیری یادگیرندگان،  هایتوانمندی با تناسب 
 هایرقابت  از  دور به و یادگیری برانگیزاننده محیط ایجاد یادگیرندگان،

برنامهمراتبیسلسله ناسالم،  و تنظیمیخود قدرت افزایش و هاکردن 
سبب   بازبینیخود ازطریق  میاست که  و  دور  راه  از  آموزش  اثر  شود 
بخشی باشد.  افزار بیشتر از آموزش سنتی و حضوری در مراکز تواننرم

پژوهش نتایج  با  یافته  نانجونداسوامیاین  ( های  همکاران  )،  ١٠و 
) همکاران  و  (١٨شریفی  همکاران  و  کیاسری  موسوی   ،(١٩  ،(

) همکاران  و  (یارایی)،  ٢٠بذرافشان  همکاران  و  )،  ٢١شهمیرزادی 
)، همخوانی دارد.  ٢٧مور و آمیتی ( ) و٢۶و اوکالیدو (  هاتزیگینناکوگلو

غالباً محرک  سنتی  تربیت شنوایی  نمیدر  را  باها  و مهارت  توان  دقت 
نرمنرم در  اما  داد؛  ارائه  محرک افزار  تمامی  سلسلهافزار  با  مراتب  ها 

و تأثیر مداخله از   شود؛ بنابراین کیفیتسختی بادقت تنظیم و آماده می
 از  یکی افزار تربیت شنوایی از راه دور راه دور معنادار شده است. نرم

توانآموزش ارائۀ درراستای برتر هایگزینه مکمل  بخشی کودک  های 
 پذیریمجدد، انطباق استفادۀ قابلیت  هزینه، در  جوییصرفه با ناشنوا

 در  ایچندرسانه فناوری کاربرد و جذابیت  نیازها، به گوییپاسخ و
 آموزش نظام مکمل عنوانبه که است آموزشی قوی کیفیت  و یادگیری

 ).  ١٠( شودمی گرفته نظر در  سنتی
همه شرایط  به  مشغلهباتوجه  وجود  نیز  و  بیماری کرونا  های  گیری 

افزاری بسیار مؤثر است  ها و والدین، این برنامۀ نرممختلف در خانواده
از پیش آشکار میو اهمیت پژوهش حاضر   دیگر  کند. ازطرفرا بیش 

نرم تأثیرگذاری  به  نیز  نظر  حاضر  تحقیق  در  شنوایی که  تربیت  افزار 
آشکار شد، در ایران کمتر به این موضوع باتوجه به اهمیت آن پرداخته  
شده است. پژوهش حاضر به موضوع مذکور پرداخت و مبانی نظری و  
  علمی مناسب در این زمینه را برای تحقیقات آتی فراهم آورد. باتوجه 

  تربیت  هایبرنامه  ایجاد  زبان،  هر  در  موجود  هایگویش  و  هازبان  تنوع   به
  رو، های مختلف، ضرورت است؛ ازاینزبان در رایانه، بر مبتنیشنوایی 

زبان    در   رایانه،  برمبتنی  شنوایی  تربیت   هایبرنامه  ایجاد  به  شدیدی  نیاز 

 
1. Dyslexic children 
2. Auditory Processing Disorder 

  تربیت  هایبرنامه  .دارد  وجود  هافعالیت   و   هامحرک   انواع  با  فارسی 
  ازطریق   سازدمی  قادر   کودکان ناشنوا و مراقبان را  محور،رایانه  شنوایی

امر  .دریافت کنند  را  تکمیلی  هایآموزش  افزار، نرم   به   خود  نوبۀبه  این 
  تر سریع  سبب تسهیل در یادگیری  و  کندمی  کمک   مداوم  شنوایی  تربیت 

،  ١پریشیکودکان دارای خوانش  بزرگسالان ناشنوا وو    کودکان.  شودمی
شناختی  و نیز در درمان زوال ٢کودکان دارای اختلال پردازش شنیداری

پیری نرممی ٣در  این  از  میتوانند  پیشنهاد  و  بگیرند  بهره  شود  افزار 
 ها انجام شود.تحقیقات آتی در این گروه

در گستره  حاضر  سنی   ٔپژوهش  ازاین۴٠تا٢٠  انجام گرفت؛  رو  ماهه 
تر از آن تعمیم داد که یکی  تر یا کوچکتوان نتایج را به سنین بزرگنمی

اساس برای تحقیقات  آید؛ براینشمار میهای تحقیق بهاز محدودیت 
های سنی کمتر  افزار در گروهشود، روایی و تأثیر این نرمآتی پیشنهاد می

 و بیشتر بررسی شود.  

 ی ریگجه ینت ۵
افزار تربیت شنوایی از راه دور تأثیر مثبتی  نتایج پژوهش نشان داد، نرم

مهارت افزایش  با  بر  درمقایسه  و  دارد  ناشنوا  شنیداری کودکان  های 
های شنیداری آنان  های سنتی تربیت شنوایی اثر بهتری بر مهارتروش

نرممی این  یکیگذارد.  درراستایروش از  افزار  مؤثر   ارائۀ های 
جامعه  آموزش شرایط  به  باتوجه  که  است  (شنیداری)  زبانی  های 

 نظام مکمل عنوانبه تواندگیری و غیره) میهای والدین، همه(دغدغه
 شود. گرفته نظر در  سنتی آموزش

 یقدردان و تشکر ۶
شرکت  پژوهش  از  اجرای  در  افرادی که  همۀ  و  پژوهش  در  کنندگان 

 شود. همکاری داشتند، تشکر و قدردانی می

 هاهیانیب ٧
 کنندگان  نامه از شرکت تأییدیۀ اخلاقی و رضایت 

دستورعمل کمیتۀ   با  مطابق  اخلاقی  ملاحظات  پژوهش  اجرای  در 
اخلاق دانشگاه علوم و تحقیقات تهران در نظر گرفته شد. همچنین کد  

 دریافت شد.   IR.IAU.SRB.REC.1400.203شمارۀ اخلاق به
 رضایت برای انتشار

 این امر غیرقابل اجرا است. 
 تعارض منافع 

شناسی  رواناز گروه    بخت مریم یاری  از رسالۀ دکتری برگرفتهاین مقاله  
و   علوم  واحد  اسلامی  آزاد  دانشگاه  استثنایی،  کودکان  آموزش  و 

به تهران،  و راهنماییتحقیقات  موللی  دکتر سمیرا   دکتر گیتا  مشاورۀ 
 وکیلی است. در پژوهش حاضر تعارض منافع وجود ندارد. 

 مشارکت نویسندگان 
 سازی این مقاله مشارکت یکسان داشتند.  تمام نویسندگان در آماده

3. Cognitive decline in aging 
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