
MEJDS. 2020; 10:94.  

 Published online 2020 June Research Article 

Comparing the Effects of Social Problem Solving and Assertiveness Training 

on the Adaptability and Marital Satisfaction in Incompatible Couples 

Bakhshi Mashhadloo M1, *Mousazadeh T2, Narimani M3 

Author Address 

1. PhD Student in General Psychology, Ardabil Branch, Islamic Azad University, Ardabil, Iran; 
2. PhD in Psychology, Assistant Professor, Islamic Azad University, Ardabil Branch, Ardabil, Iran; 

3. PhD in Psychology, Professor of Research, Mohaghegh Ardabili University, Ardabil, Iran.  

*Corresponding Author E-mail: tavakol.mousazadeh@gmail.com 

Received: 2019 February 18; Accepted: 2019 April 9 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

Copyright © 2016, MEJDS. This is an open-access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International License 

(http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/) which permits copy and redistribute the material just in noncommercial usages, provided the original work is properly cited. 

Abstract 

Background & Objectives: Marriage is among the vital aspects in the formation of a healthy society, and the concept of adaptability and marital 

satisfaction is of significant importance. The present study aimed to investigate the effects of social problem–solving training and assertiveness 

training on improving adaptability and marital satisfaction in incompatible couples. 

Methods: This was a quasi–experimental study with a pretest–posttest and a control group design. In this research, 18 eligible couples referring 

to counseling centers in Ardebil City, Iran, to solve marital conflicts in 2017 were selected using a random sampling method. They participated 

in the study voluntarily and were randomly divided into three groups, as follows: one test (6 couples), a trial of two tests (6 couples), and one 

control (6 couples).  Educational interventions were conducted in eight 60–minute sessions to the experimental groups; however, the control 

group received no intervention. The required data were collected using the Family Adaptability and Cohesion Evaluation Scale (FACES) and 

ENRICH Marital Satisfaction Scale. Alson (2000), calculated Cronbach's alpha coefficient of FACES as 0.90. Moreover, Abbaspour (2008) 

reported the reliability of this test using Cronbach's alpha coefficient (0.95). Mahdaviyan tested the validity of the ENRICH Marital Satisfaction 

Scale using Pearson’s correlation coefficient and re–test method at a one–wk interval (for men: 93; for women: 94 and for men and women: 94.), 

and the reliability obtained using the method Cronbach's alpha coefficient was .95. The validity of the questionnaire was also evaluated by 

Suleimanian, and the correlation of the subscales of the questionnaire with the total score was obtained from 0.44 to 0.85. Alson (2000) also 

reported Cronbach's alpha coefficient for the questionnaire as 0.92. In this research, its internal consistency, using Cronbach's alpha, was 

calculated equal to 0.85. In addition, Multivariate Analysis of Variance (MANOVA) was used to analyze the study assumptions, and the collected 

data were analyzed in SPSS. 

Results: The Box’ test results (0.365) on the research variables suggested that the homogeneity of the variance–covariance matrix was well–

established. Furthermore, the mean (SD) posttest scores of the experimental group (1), in relation to the adaptability variable, was 21.23(17.25), 

and the same value for the experimental group (2) was 112.20 (18.22). Moreover, the mean(SD) posttest values of the experimental group (1), 

in relation to the marital satisfaction variable, was 142.12 (13.86) and in the experimental group (2), it was 129.11(97.7) According to these 

results, the increase in the posttest scores of the experimental groups 1 and 2 was more than that of the control group. In addition, the present 

results revealed that the difference between the mean scores of adaptability and marital satisfaction in the posttest stage was significant after 

controlling the pretest scores in the experimental groups 1 and 2 and the control group (p≤0.001). As a result, social problem–solving training 

and assertiveness training improved the level of adaptability and marital satisfaction in the studied couples. The MANCOVA results of 

adaptability, based on social problem solving and assertiveness training method, indicated a difference between the scores of social problem–

solving and improved the status of adaptability in the investigated incompatible couples (p≤0.001) Is available. Finally, the Bonferroni posthoc 

test was used to compare the effects of the interventions on the subjects. The relevant results suggested the social problem solving and 

assertiveness training was effective. There was a significant difference between adaptability status and marital satisfaction. Accordingly, the 

difference between the two groups concerning the adaptability variable was 3.90; concerning marital satisfaction is 4.15, i.e., significant at 

p≤0.001. Therefore, the social problem–solving method, in improving the status of adaptability and marital satisfaction, was more effective than 

the method of assertiveness training.  

Conclusion: The present study results suggested that social problem solving and assertiveness training provided more intimacy to the study 

couples. Furthermore, the social problem–solving method was more effective than the practice of assertiveness training and increased adaptability 

in the study subjects. 

Keywords: Social problem solving, Assertiveness, Compatibility, Marital satisfaction, Incompatible couples. 
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  .۹۴(:1۰؛ )۹1۳۹ی ناتوان مطالعات مجله 1

 لیاصی پژوهش قالهم 1۳۹۹ خرداد برخط انتشار 

ورزی بر افزایش میزان مقایسهٔ اثربخشی آموزش مهارت حل مسئلهٔ اجتماعی و جرئت
 پذیری و رضایت زناشویی در زوجین ناسازگار شهر اردبیلانطباق

 ۳، محمد نریمانی۲زاده، *توکل موسی1محمد بخشی مشهدلو

 سندگانینو حاتیتوض

 شناسی عمومی، واحد اردبیل، دانشگاه آزاد اسلامی، اردبیل، ایران؛. دانشجوی دکترای روان1
 آزاد اسلامی، واحد اردبیل، اردبیل، ایران؛ دانشگاه شناسی، استادیار. دکترای تخصصی روان۲
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 1۳۹۸فروردین  ۲۰ تاریخ پذیرش:؛ 1۳۹۷بهمن  ۲۹ تاریخ دریافت:

 

  

                                                      
( deed.fa/4.0nc/-https://creativecommons.org/licenses/byی )المللنیب ۰٫۴ی رتجاریغ-اریاخت مجوز تحت که است آزادی دسترس با مقاله کی نیا. یناتوان مطالعات مجله ،۱۳۹۵  © است محفوظ انتشار حق

 .دیکن عیتوز وی بردارنسخهی رتجاریغ طوربه ،یاصل نسخهٔ به مناسب ارجاع شرط با را مقاله نیا در شده منتشر مواد که دهدیم اجازه شما به که است شده منتشر

 
 دهیچک

را به خود اختصاص داده  یابرجسته گاهیجا ییزناشو پذیری و رضایتانطباق مفهوم نیب نیدر او  رودیشمار مسالم به جامعهٔ لیمهم تشک یاز فاکتورهاازدواج  زمینه و هدف:
 بود. زوجین ناسازگار پذیری و رضایت زناشویی درورزی بر افزایش میزان انطباقمقایسهٔ اثربخشی آموزش مهارت حل مسئله و جرئتهدف مطالعهٔ حاضر،  است.
، هجده زوج لیشهر اردب به مراکز مشاورهٔکننده آزمون با گروه گواه بود. در این پژوهش از بین زوجین مراجعهپس-آزمونآزمایشی با طرح پیشروش پژوهش، نیمه بررسی:روش

ورزی در هشت جلسهٔ مداخلهٔ حل مسئله و جرئت شدند. گماریجای گواهآزمایشی یک و دو و  گروه سهدر  یتصادفصورت هبروش دردسترس انتخاب شده و واجد شرایط به
مندی یترضا پرسشنامهٔ ( و1۹۸۵پذیری و پیوستگی خانوادهٔ السون )ل مقیاس انطباقشده شامهای آزمایشی یک و دو صورت پذیرفت. ابزار استفادهترتیب برای گروهساعته بهیک

 .آزمون قرار گرفت تحت (α=۰٫۰۵ی )و در سطح معنادار کار رفتبه هریچندمتغ انسیوار لیآزمون تحل ها،داده لیوتحلهیتجز یپژوهش برا نیدر ا( بود. 1۹۸۹) زناشویی انریچ
 استفاده شد. ۲۲ نسخهٔ SPSSافزار ها از نرمداده لیتحل یبرا نیهمچن
ورزی دارای اندازهٔ اثر بیشتری مداخلهٔ حل مسئله درمقایسه با جرئت ،(>۰٫۰۰1p)پذیری و رضایت زناشویی افزایش میزان انطباقباوجود مؤثربودن هر دو نوع مداخله بر  ها:یافته

 ( زوجین ناسازگار بود.۰٫۴۸پذیری )( و انطباق۰٫۵۹در افزایش میزان رضایت زناشویی )
 یمثبت ریثأناسازگار ت نیزوج ی و رضایت زناشوییرپذیانطباق زانیم شیافزابر ورزی اجتماعی و جرئت آموزش مهارت حل مسئلهٔهای این پژوهش براساس یافته گیری:نتیجه

 د.دار
 .پذیری، رضایت زناشویی، زوجین ناسازگارورزی، انطباقحل مسئلهٔ اجتماعی، جرئت :هاکلیدواژه
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۲ 

 مقدمه ۱
واسطهٔ ازدواج که بهاست  یساختار اجتماع و زیربنای خانواده اساس

که شخص با انتخـاب، وارد آن ای است گیرد. ازدواج ربطهشکل می
کنند دارد. زن و مردی که باهم ازدواج میقرن ادامه شود و تقریباً نیممی

قـرن تحـولات اجتماعی و رشد و تغییرات باید بتوانند خود را با نیم
 صورت، به احتمال زیاد رابطهٔدر غیراین. متقابل یکدیگر تطبیـق دهنـد

ها به زندگی احسـاس زوج . اگرهـا دچار مشکل خواهد شدزناشویی آن
امنیت و سلامت برخوردار  و از رفاه مشترک مطلـوب باشـد، آن را

 ؛ همچنیندهدهایشان افزایش میها را از تواناییبرآورد آن و سازدمی
پـذیرش مسـئولیت و ایفای نقش والدینی را ترغیب و کودکان را علیه 

 ای پیچیدهپدیده امروزی متغیر جامعهٔ در (. ازدواج1) کندفقر بیمه می

 تمایلات کنار در .کنندمی ازدواج فیمختل دلایل ها بهاست. انسان

 محافظت، اقتصادی، عشق، امنیت است، اولیه مسائل از که جنسی

عواملی  از بعضی نیز، تنهایی از فرار و آرامش احساس عاطفی، امنیت
 و موفق ازدواج شوند. درواقع،می ازدواج به گرایش باعث که هستند

 جسمی و روانی نیازهای از بسیاری است قادر زناشویی شروع رابطهٔ

 و سلامت بر سزاییبه تأثیر سازد و برآورده امن محیطی در را
نهاد خانواده و ازدواج  تیاهم(. ۲باشد ) داشته افراد روانی بهداشت

ازدواج سفارش  بارهٔدر زیاسلام ن نیمب نیدر د. ستین دهیپوش یبر کس
توجه کرد و جهت  ادیبه آن ز دیبا نیب نیاما آنچه در ا؛ شده است یادیز
 ،قرار داد یاساس یبررس تحتآن در خانواده،  تیبردن به اهمیپ

انطباق  وجود جهٔیکه خود ماحصل و نت است گریکدیاز زوجین  تیرضا
تر از عوامل مهمی زناشوی یسازگار(. ۳) باشدیم هاو سازگاری بین آن

کند . گریف در تعریف سازگاری بیان میبر خانواده است رگذاریتأث
های سازگار، زن و شوهرهایی هستند که با یکدیگر توافق زیادی زوج

داشته و از نوع و سطح روابط خود و کیفیت اوقات فراغت رضایت 
 تیوضع نیب یعبارت است از سازگارنیز  ییزناشو تیرضا(. ۲دارند )

موجود  تیکه وضعیانزم فیتعر نی. طبق اداشتهانتظار تیفعلی و وضع
انتظار داشته، مطابق باشد،  یبا آنچه و ییشخص در روابط زناشو

 نبودصورت نیاریوجود دارد و در غ ییزناشو یتوان گفت که سازگاریم
(. داشتن روابط ۳) فرد حاکم است تیعبر وض ییزناشو تیرضا

 شناختیاجتماعی نزدیک مانند ازدواج در بهزیستی افراد و سلامت روان
و جسمانی آنان مؤثر است. نتایج مشخص کردند که افراد متأهل 

ومیر وضعیت بهتری از نظر سلامت جسمانی داشته و خطرات مرگ
دهند. داشتن رضایت کمتری درمقایسه با افراد مجرد نشان می

تبع های قلبی و عروقی همراه است و بهزناشویی مثبت با کاهش بیماری
عنوان زوجین و روابط مخرب متعارض بهآن نبود رضایت زناشویی در 

شناسی ساز برای بسیاری از اشکال بدکارکردی و آسیبعامل مخاطره
 (.۲شود )روانی و متقابلاً ضعف سیستم ایمنی قلمداد می-جسمانی

 .است هشد یادهینظام خانواده دچار مشکلات عد ،یامروز در جامعهٔ
نوجوانان  یو اخلاق یرفتار عضلاتمطلاق و  و مدتکوتاه یهاازدواج
 شهٔیکه ر بوده هاخانواده نیدر ب یاساس هایمشکل انگریب ،یامروز

 نیزوجبین در  یزناشویپذیری و سازگاری انطباق نبودآن در  یاصل
ها به دنیای جدید زناشویی، رسد که با ورود زوجنظر میبه. (۴)است 

دن نیازها و کربرآوردهجهت احترام به حفظ حقوق متقابل یکدیگر و 

های جدید سری مهارتها نیاز به یکهای هم، هریک از آنخواسته
تا بهتر بتوانند به این مهم دست یابند. به همین دلیل  شتهشناختی داروان
برخی از اصول تعاملات اجتماعی و  دربارهٔکه آگاهی زوجین  است

مندی ضایترپذیری زوجین و شناختی، در انطباقهای روانمهارت
 (. ۵) ای داردها اهمیت ویژهآن

تواند هایی است که میحل مسئلهٔ اجتماعی ازجمله رویکردها و مهارت
توانایی حل  زوجین تأثیر بگذارد. زناشویی رضایتپذیری و بر انطباق

است که نیاز به  بیشتراجتماعی شامل فرایندهای شناختی سطح  مسئلهٔ
(. رویکرد ۶) زا در زندگی داردمناسب با مشکلات مختلف تنش مقابلهٔ

 مشکل موجود، ییشناساحل مسئلهٔ اجتماعی مشتمل بر پنج مرحله )
حل راه یاجرا، هاحلراه یابیارز ها،حلراه دیتولو  مشکل نییتع

در  حیشامل آموزش صر معمولاً ( است وجینتا یابیارز ،شدهانتخاب
و  یشناخت یهاکیاز تکن یبیترک قیازطرمختلف  یهامراحل و مهارت

شخصی است که فرد ازطریق  ییتواناورزی (. جرئت۷شود )می یرفتار
های درونی خود صورت صادقانه و آزاد، افکار و خواستهتواند بهآن می

طور دلیل توانایی که در وجود خویش دارند بهرا بیان کند. این افراد به
 یچه کس ندیبگوراحتی اظهار وجود کرده و به توانندواضح و روشن می

ورز، توانایی چه چیز را بیان کنند. افراد جرئت ندخواهیمو  هستند
گذاشتن به حق و کردن دارند و ضمن احترامزیادی برای حس همدلی

ها های غیرمنطقی و نامطلوب آنحقوق دیگران، دربرابر خواسته
با هدف تقویت  ورزیتئجر موزشآ برنامهٔ(. ۸گویند )راحتی نه میبه

با  هاآن تا دشومندانه روی اشخاص اجرا میتئعقاید و رفتارهای جر
آموزش  برسند. خودکارآمدبودن ایجاد نگاه مثبت به خودشان، به

ه و ندر سطح اجتماعی اثرات بهی نیزورزی در سطح فردی و تئجر
مهارت در رئوس آموزش این ، آن اثرات سازندهٔ دلیلهو ب داردمثبتی 
 مهارت اهمیت. های آموزشی کشورها قرار گرفته استبرنامه

 توانمی کهبوده  ایاندازه به اجتماعی روابط در ورزیتئجر
 حساب آورداجتماعی بهی معلولیت حتی آن را در اشخاص،نداشتن وجود

شده درخصوص مسائل مربوط به زندگی باتوجه به مطالب عنوان(. ۹)
ثیرگذار در این مهم و همچنین أمل و متغیرهای تزناشویی و عوا

گاهی زوجین در زمینهٔ حل مسائل و مشکلات مرتبط با زندگی  ناآ
های لازم در این کسب آموزش بارهٔانگاری درسهل زناشویی و گاهاً

ن و بحث توجه به این مقولهٔ بسیار مهم از سوی مسئولانیز و  رابطه
ال در ذهن محقق ؤاین س ،زوجین خود، تر از همهمتولیان امر و مهم

و  از ناسازگاریاثرات ناشیء تواند سوکه چه متغیرهایی می شد ایجاد
لذا ؛ زوجین را کاهش داده یا به حداقل ممکن برساند ناپذیریانطباق

 یاثربخش مقایسهٔپژوهش،  نیا یهدف از اجرا مذکورباتوجه به مطالب 
 زانیم شیبر افزا یرزوتئجرو  اجتماعی آموزش مهارت حل مسئلهٔ

 بود. ناسازگار نیدر زوج پذیری و رضایت زناشوییانطباق

 بررسی روش 2
آزمون با پس-آزمونآزمایشی با طرح پیشپژوهش حاضر از نوع نیمه

گروه گواه بود. جامعهٔ آماری پژوهش حاضر را تمامی زوجینی تشکیل 
، جهت حل مشکلات و 1۳۹۷ماههٔ نخست سال دادند که در سه
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۳ 

. کردندمراجعه تعارضات زناشویی خود به مراکز مشاورهٔ شهر اردبیل 
 خواهان که داوطلبانی بین از اعلام فراخوان از پسدر این طرح 

 جزو بودند، هجده جلسات درورود  شرایط واجد و در طرح حضور
، خانوادگی و پیوستگی پذیریانطباق پرسشنامهٔ در کمتر نمرات دارای
با روش گمارش تصادفی شش زوج در گروه ب شدند؛ سپس انتخا

آزمایش یک و شش زوج در گروه آزمایش دو و شش زوج در گروه گواه 
 بهتر درمانیروان و مشاوره هایگروه اختصاص یافتند. ازآنجاکه در

 در را هاگروه تعداد اعضای نباشد نفر 1۲تا1۰ بیش از است هر گروه

 ۵۵تا۲۶دامنهٔ سنی (. 1۰مناسب دانست ) توانمی پژوهش حاضر
 متقاضی سال، دارابودن حداقل پنج سال سابقهٔ زندگی مشترک،

خدمات  نکردندریافت و تمامی جلسات در حضور ،بودنطلاق
های ورود به ملاک جلسات درمانی در شرکت طول در فردی مشاورهٔ

 شرایط نیز گردانو روان پزشکیروان داروهای مصرفجلسات و 
های آزمایشی هریک های گروهبود. آزمودنی عهمطال افراد از خروج

ای تحت آموزش دقیقه۶۰صورت جداگانه در هشت جلسهٔ به
ورزی قرار گرفتند. محتوای جلسات های حل مسئله و جرئتمهارت

ابتدا ها وتحلیل دادهارائه شده است. برای تجزیه ۲و  1در جداول 
ده کرزیع فراوانی تنظیم صورت جداول توبه SPSS افزارها را با نرمداده

های مرکزی پراکندگی، میانگین و و با استفاده از آمار توصیفی شاخص
. های تحقیق پرداخته شدانحراف استاندارد به توصیف و تبیین یافته

 اسمیرنفلموگروفوها از آزمون کبودن توزیع دادهجهت بررسی نرمال
کوواریانس -فرض همگنی ماتریس واریانسپیش ارزیابیبرای و 

 اتیفرض لیتحلوهیتجز منظورو به متغیرهای پژوهش از آزمون باکس
و در سطح شد )مانوا( استفاده  رهیچندمتغ انسیوار لیاز آزمون تحل

. برای مقایسهٔ میزان آزمون قرار گرفت تحت (α=۰٫۰۵ی )معنادار
کار رفت. همچنین تمامی نکات ها نیز آزمون بونفرونی بهاثربخشی گروه

زوجین  آزادگذاشتناز بیان اهداف پژوهش، رازداری، خلاقی لازم، اعما
 کنندگان ارائه شد.جهت ادامهٔ همکاری و سایر مطالب به شرکت

 تفکیک جلساترویکرد آموزش مهارت حل مسئلهٔ اجتماعی و شرح محتوای آن به. 1جدول 
 عنوان و شرح جلسات سهجل

 اول
معرفی کلی رویکرد حل مسئله و مراحل آن و بیان ؛ بودن مسئلهبیان انکارناپذیر؛ معارفه و آشنایی اعضا با یکدیگر

 ارائهٔ؛ توافق بر انتظارات بین اعضای گروه و درمانگر؛ تعیین رئوس و ساختار کلی جلسات و اهداف آموزشی؛ ضرورت
 .بعد تکلیف برای جلسهٔ

 دوم
 تکلیف ارائهٔ؛ حل مسئله جهت آشنایی بیشتر جزوه دربارهٔ ارائهٔاحل حل مسئله و معرفی مر؛ گذشته مرور تکالیف جلسهٔ

 د.بع جلسهٔ

 سوم
؛ آینده تکلیف جلسهٔ ارائهٔ؛ گروه انجام تکلیف در؛ مشکلات هنگام انجام تکالیف ال از اعضا دربارهٔؤمرور تکلیف و س

 .دریافت بازخورد
 .دریافت بازخورد؛ بعد تکلیف برای جلسهٔ ارائهٔ؛ انجام تکالیف در گروه؛ قبلمرور تکالیف جلسات  چهارم

 پنجم
دریافت ؛ بعد تکلیف برای جلسهٔ رائهٔ؛ اهاحلستون با معایب و مزایای راه آموزش تکنیک دوجلسهٔ قبل؛  مرور تکلیف

 .بازخورد
 .دریافت بازخورد؛ تکلیف ارائهٔ؛ ترحل مناسبستون و انتخاب راه تکنیک دو ادامهٔجلسهٔ قبل؛ مرور تکالیف  ششم

 هفتم
دریافت ؛ تکلیف ارائهٔ؛ شدهحل انتخابکارگیری راهبررسی و به قبل؛ مشکلات مربوط به جلسهٔ دریافت بازخورد دربارهٔ

 .بازخورد

 هشتم
و  منتخبحل شکست راهبررسی میزان موفقیت یا ؛ شدهحل انتخابراه دریافت بازخورد کلی دربارهٔ؛ مرور جلسات

کل  ازدریافت بازخورد کلی ؛ شدهکارگرفتهحل بهحل دیگر در صورت کارسازنبودن راهانتخاب راه؛ دلایل شکست
 .جلسات

این : )FACES-3(1پذیری و پیوستگی خانوادگی مقیاس انطباق-
تهیه شد و از وری خانواده طراحی و منظور ارزیابی کنشمقیاس به

گیری ساختار خانواده برای اندازه شدهاستفاده ترهای پرکاربردمقیاس
پذیری و پیوستگی انطباق این مقیاس که سومین تجدیدنظر است.

گیری دو بعد اصلی الگوی منظور اندازهبه بوده،خانوادگی 
 توسط خانواده« پذیریانطباق»و « پیوستگی»یعنی « سرکامپلکس»

تایی از براساس مقیاس لیکرت پنجشد که  طراحی نکاراالسون و هم
خودگزارشی، شامل  ایپرسشنامهشود. ابزار مذکور میکدگذاری  ۵تا1

پذیری سؤال انطباق دهسؤال آن، پیوستگی و  دهسؤال است که  بیست
، سنجی آزمونهای رواندرخصوص ویژگی .سنجددر خانواده را می

                                                      
1. Family Adaptability and Cohesion Evaluation Scales III 
2. Enrich 

و برای بعد  ۰٫۷۷ی بعد پیوستگی برارا  اعتبار السون و همکاران
. همچنین در پژوهش مظاهری (11کردند )گزارش  ۰٫۶۲پذیری انطباق

مقیاس حاضر توسط آلفای کرونباخ برای بعد  عتبارا، و همکاران
 .(1۲) دست آمدبه ۰٫۷۵پذیری و برای بعد انطباق ۰٫۷۴پیوستگی 

برای  :فرم کوتاه 2مندی زناشویی انریچیتاستاندارد رضاپرسشنامهٔ -
د. فرم کوتاه شانریچ استفاده  پرسشنامهٔاز ، ۳بررسی رضایت زناشویی

 نیا دارد.ال ؤس ۴۷که  است شده هیته انیمانیتوسط سل اسیمق نیا
 ییشناسا ایزا های بالقوه مشکلنهیزم یابیارزر منظوپرسشنامه به

 پرسشنامهٔ رود. دریکار مبه ییزناشو پرباری رابطهٔ و های قوتنهیزم
صورت طیف لیکرت انریچ، پاسخ به سؤالات به رضایت زناشویی

3. Marital Satisfaction 
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۴ 

کمترین نمره  و =کاملاً مخالف بوده1=کاملاً موافق تا ۵ای از درجهپنج
دارای  ،1۵۰ کمتر ازنمرات  با افراد. است ۲۳۵و بیشترین نمره  ۴۷

بار نیاول رانیدر ا .(1۳) میزانی از ناسازگاری زناشویی هستند
 یو برا ۰٫۹۳فرم بلند  یآزمون را برای این درون یهمبستگ انیمانیسل

 ییروا محاسبهٔ ی. برا(1۳) محاسبه و گزارش کرد ۰٫۹۵فرم کوتاه 
را با  ییزناشو تیرضا پرسشنامهٔ ییروا اینفیشر ،چیانر پرسشنامهٔ
دست آورد درصد به۹۲ه ابزارسنج خانواد یزوج یسازگار پرسشنامهٔ

 پژوهشی دیگر که توسط مهدویان انجام پذیرفتدر  نی(. همچن1۴)
از  تیرضا اسیو مق یخانوادگ تیرضا یهااسیبا مق اسیمق نیا

پرسشنامه  نیا یهمبستگ بینشان داد که ضر جیهمبسته شد. نتا یزندگ
 یاز زندگ تیرضا یهااسیو با مق ۰٫۶۰تا۰٫۴1از  یخانوادگ تیبا رضا

 ییروا(. 1۵) آن است سازهٔ ییروا که نشانهٔ بوده ۰٫۴1تا۰٫۳۲از 
 محاسبه شد ۰٫۹۵ انیمانیتوسط سل یزمان پرسشنامه با فرم اصلهم

قرار گرفت  یبررس وی تحتتوسط نیز  پرسشنامه سازهٔ یی. روا(1۶)
 ۰٫۸۵تا۰٫۶۴ نیکل ب پرسشنامه با نمرهٔ یهااسیرمقیز یو همبستگ

پرسشنامه  یکرونباخ را برا یآلفا بیضرفوور و اولسون دست آمد. هب
 یروش همسانآن به ییایپا زیپژوهش ن نیگزارش کردند. در ا ۰٫۹۲
 .(1۶) محاسبه شد ۰٫۸۵کرونباخ  یآلفا ،یدرون

 تفکیک جلساتی و شرح محتوای آن بهورزتئجرآموزش مهارت  رویکرد. ۲جدول 
 عنوان و شرح جلسات سهجل

 اول
 ی.آن در زندگ دیوجود و فواضرورت ابراز عنوان: 

 .مندتئجرریغ رفتارهایآوری ادی نهٔیدر زم فیتکل ارائهٔیی؛ آشنا و معارفهها: برنامه

 دوم
 .آموزان با حقوق خوددانش ییعنوان: حقوق بشر و آشنا

داشتن اطلاعات و حق ؛ دهیحق ابراز عق؛ حق آزادی انتخاب؛ حق ابراز وجود؛ قبل جلسهٔ فیگزارش تکل ارائهٔ: هابرنامه
 ضوعات.مو ریسا

 سوم
 .نیگزیبر ابراز وجود و رفتارهای جایعنوان: رفتارهای مبتن

 .مندانهتئرجریمندانه و غتئرفتار جر صیتشخ دربارهٔ فیتکل ارائهٔ؛ جلسهٔ قبل به کلاس فیگزارش تکل ارائهٔها: برنامه

 چهارم
 .عنوان: خشم

دربارهٔ  فیتکل؛ خشم یپنهان مئعلا یبرخ انیب؛ خشم بودن یا نبودندیمفبیان  ؛قبل جلسهٔ فیگزارش تکل ارائهٔ ها:برنامه
 .های گوناگونتیکنترل خشم در موقع حفظ آرامش و

 پنجم
 .و مضرات خشم دیعنوان: فوا

به اهداف،  یابیسازی احساسات، دسترها ،یفشار روان هٔیعنوان مثال: تخلبه؛ جلسهٔ قبل فیگزارش تکل ارائهٔها: برنامه
 م.با خش کنارآمدنو  تیمیصم شیافزا

 ششم
 .گفتن «نه» عنوان: مهارت

 «بله»یا « نه»در یناتوان علل؛ گفتن« نه» و« بله» کردن وبحث دربارهٔ درخواست؛ قبل جلسهٔ فیگزارش تکل ارائهٔها: برنامه
 .ندهیآ برای جلسهٔ فیتکل ارائهٔ؛ گفتن

 هفتم
 .عنوان: انتقاد

و مضرات  دیفوا؛ برخورد مناسب با انتقادکردن؟ انتقاد علتدربارهٔ  بحث، قبل جلسهٔ فیگزارش تکل ارائهٔها: برنامه
 .دربارهٔ کنارآمدن با انتقاد فیتکل ارائهٔ؛ انتقاد

 هشتم
 شده در جلسات گذشته.وان: مروری بر مطالب ارائهعن

 .کنندگان در جلسهاز شرکت یشکر و قدردان؛ تبله و نه گفتن؛ کردندرخواست؛ دیبر ابراز عقا دیکأتها: برنامه

 هایافته ۳
های اصلی پژوهش که براساس نمرات پرسشنامهٔ رضایت زناشویی یافته

دست آمد، پذیری و همچنین تحلیل واریانس چندمتغیره بهو انطباق
ورزی تأثیر جرئتهای مهارت حل مسئله و از آن است که روشحاکی

پذیری خانواده دارند معناداری بر افزایش رضایت زناشویی و انطباق
(۰٫۰۰1≥p ۴و  ۳( )جدول.) 

های آزمایش یک و دو شناختی گروههای جمعیتنتایج حاصل از یافته
 ۳نفره( بودند، در جدول ۳۶و گواه که شامل هجده زوج ناسازگار )

تحصیلات، سابقهٔ ازدواج و براساس چهار متغیر گروه سنی، میزان 
 وضعیت مالی آورده شده است.

آورده شده است در  ۳براساس نتایج آزمون توصیفی که در جدول 
درصد، ۵۰٫۰۰سال با میزان  ۳۵تا۲۶شده، گروه سنی های مطالعهگروه

سال  1۵درصد، سابقهٔ ازداوج ۵۸٫۳۴تحصیلات دانشگاهی با میزان 
درصد و وضعیت مالی متوسط با میزان ۵۸٫۳۴بیشتر با میزان 

شتر را به خود اختصاص دادند.درصد، درصد و فراوانی بی۵۰٫۰۰
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۵ 

 های آزمایش یک و دو و گواهگروه یشناختتیجمع یهاداده. ۳جدول 
متغیرهای 

 شناختیجمیعت
 

 گواه گروه آزمایشی دو گروه ی یکشیگروه آزما
 درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد

 گروه سنی
 سال ۳۵تا۲۶

 سال ۴۵تا۳۶

 لسا ۵۵تا۴۶

۵ 

۵ 

۲ 

۴1٫۶۶ 
۴1٫۶۶ 
1۶٫۶۶ 

۶ 
۵ 
1 

۵۰٫۰۰ 
۴1٫۶۶ 

۸٫۳۳ 

۶ 

۴ 

۲ 

۵۰٫۰۰ 
۳۳٫۳۴ 
1۶٫۶۶ 

 تحصیلات
 کلیس

 پلمید

 یدانشگاه

۲ 

۴ 

۶ 

1۶٫۶۶ 
۳۳٫۳۴ 
۵۰٫۰۰ 

۳ 

۴ 
۵ 

۲۵٫۰۰ 
۳۳٫۳۴ 
۴1٫۶۶ 

۲ 

۳ 

۷ 

1۶٫۶۶ 
۲۵٫۰۰ 
۵۸٫۳۴ 

 سابقهٔ ازدواج
 سال ۹تا۵

 سال 1۴تا1۰

 بیشترسال  1۵

۶ 
۵ 
1 

۵۰٫۰۰ 
۴1٫۶۶ 
۸٫۳۳ 

۷ 

۴ 
1 

۵۸٫۳۴ 
۳۳٫۳۴ 
۸٫۳۳ 

۷ 
۵ 
۰ 

۵۸٫۳۴ 
۴1٫۶۶ 
۰٫۰۰ 

 وضعیت مالی
 ضعیف

 متوسط

 خوب

۳ 

۵ 

۴ 

۲۵٫۰۰ 
۴1٫۶۶ 
۳۳٫۳۴ 

۳ 
۵ 
۴ 

۲۵٫۰۰ 

۴۲٫۶۶ 

۳۳٫۳۴ 

۳ 

۶ 

۳ 

۲۵٫۰۰ 

۵۰٫۰۰ 
۲۵٫۰۰ 

 

 آزمونآزمون و پسهای آزمایشی و گواه در پیشپذیری و رضایت زناشویی گروه. میانگین و انحراف معیار نمرات انطباق۴جدول 

 متغیر وابسته مرحلهٔ آزمون
 گواه ورزیجرئت حل مسئله

 معیارانحراف±میانگین معیارانحراف±میانگین معیارانحراف±میانگین

 آزمونپیش
 پذیریانطباق

 رضایت زناشویی
۶1٫1۲±۳1٫۳۳ 
۶۳٫۷۰±۳۲٫۹۵ 

۵۹٫۵۰±۳۲٫۰1 
۶۰٫۵۹±۳۲٫۹۹ 

۶1٫۰1±۳1٫۳۹ 
۵۹٫۵۸±۳۵٫۳۶ 

 آزمونپس
 پذیریانطباق

 رضایت زناشویی
1۲۳٫۲1±1۷٫۲۵ 
1۴۲٫1۲±1۳٫۸۶ 

11۲٫۲۰±1۸٫1۲ 
1۲۹٫11±1۴٫۹۷ 

۶1٫۷۹±۳1٫۴۲ 
۶۰٫۰1±۳۴٫۷۰ 

آزمون آزمون و پسمیانگین و انحراف معیار پیش ۴در جدول 
های آزمایشی و گواه تفکیک گروهپذیری و رضایت زناشویی بهانطباق

های کننده در گروهشود. باتوجه به نتایج جدول، زوجین شرکتدیده می
دریافت مداخلات، ای درمقایسه با افراد گروه گواه، پس از مداخله

طور معناداری افزایش ها بهپذیری آننمرات رضایت زناشویی و انطباق
یافته را بر بودن مداخلات انجامیافته است و این افزایش اثربخش

 (.p≤۰٫۰۰1دهد )شده نشان میهای مطالعهگروه

بودن متغیرهای پژوهشی اسمیرنف برای نرمالنتایج آزمون کولموگروف
 عیتوزآمده توزیع نرمال دارند و دستهای بهه دادهمشخص کرد ک

-آزمونشیدر پپذیری و رضایت زناشویی انطباق ریمتغ نمرات
است. همچنین نتایج آزمون باکس دربارهٔ متغیرهای نرمال  آزمونپس

-انسیوار سیماتر یفرض همگنشیپ( نشان داد که ۰٫۳۶۵پژوهشی )
 است. شده تیرعا یخوببه انسکوواری

 زیورتئحل مسئله و جر در گروهو رضایت زناشویی  پذیریانطباق برای مقایسهٔچندمتغیری  تحلیل کوواریانس آزمون نتایج. ۵جدول 

 متغیرها
مجموع 
 df مجذورات

میانگین 
 ضریب اتا مقدار احتمال F مجذورات

 ۰٫۴۸ <۰٫۰۰1 1۸٫۲1 ۹۲٫۸۴ ۲ ۹۲٫۸۴ پذیریانطباق
 ۰٫۵۹ <۰٫۰۰1 1۴٫۸۳ 1۶۶٫۴۳ ۲ 1۶۶٫۴۳ رضایت زناشویی

، نتایج آزمون تحلیل کوواریانس چندمتغیری برای بررسی ۵در جدول 
ورزی بر متغیرهای های حل مسئله و جرئتاثربخشی آموزش مهارت

شود. براساس آن بین پذیری و رضایت زناشویی مشاهده میانطباق
پذیری و رضایت زناشویی، تفاوت ها در هر دو مؤلفهٔ انطباقگروه

 بونفرونی تعقیبی آزمون نتایج نیز ۶ جدول ردمعناداری وجود دارد. 

ورزی بر متغیرهای مهارت حل مسئله و جرئت اثربخشی مقایسهٔ برای
 .ه استشد ارائهپذیری و رضایت زناشویی انطباق

دو روش  اثربخشی مقایسهٔ برای بونفرونی آزمون نتایج ۶ جدول در
پذیری و رضایت ورزی بر متغیرهای انطباقمهارت حل مسئله و جرئت

های حل مسئله و اس روشاس ر اینبشود. ملاحظه می زناشویی
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۶ 

طور معناداری باعث افزایش ورزی درمقایسه با گروه گواه بهجرئت
پذیری و رضایت زناشویی زوجین ناسازگار شدند؛ اما میان انطباق

ها بر ورزی در میزان اثربخشی آنئله و جرئتروش مهارت حل مس
شده تفاوت وجود داشت. با نگاهی به نتایج جدول متغیرهای مطالعه

ورزی و باتوجه به اینکه وضعیت نمرات مرتبط با حل مسئله و جرئت ۴

تربودن روش حل مسئله درمقایسه با روش آزمون بیانگر اثربخشدر پس
د که روش حل مسئله درمقایسه با توان بیان کرورزی است، میجرئت
پذیری و انطباق بهبود وضعیت رضایت زناشویی درورزی جرئت

 زوجین اثربخشی بیشتری داشته است. 

 مسئلهٔ روش حل بین دو رضایت زناشوییپذیری و انطباق تعینی برای بررسی تفاوت میانگین وضونفروای بآزمون مقایسه . نتایج۶جدول 
 ورزیتئاجتماعی و جر

 مقدار احتمال انحراف معیار تفاوت میانگین هاگروه گروه متغیر
 <۰٫۰۰1 ۰٫۷1 -۳٫۹۰ ورزیجرئت حل مسئله پذیریانطباق

 <۰٫۰۰1 1٫۳۶ -۴٫1۵ ورزیجرئت حل مسئله رضایت زناشویی

  بحث 4
آموزش مهارت حل مسئلهٔ  یاثربخشبا هدف مقایسهٔ وهش حاضر ژپ

پذیری و افزایش میزان انطباق بر یورزتئجراجتماعی و آموزش 
ناسازگار انجام شد. نتایج نشان داد که  نیزوج رضایت زناشویی در

 شیافزا مهارت حل مسئلهٔ اجتماعی موجب یآموزشکارگیری مداخلهٔ به
های حجاری شود که با یافتهی در زوجین ناسازگار میرپذیانطباق زانیم

 حل مسئلهٔتوان گفت که در بحث می. سوستهم( 1۷و همکاران )
آموزش این  و استهای مهم و اساسی زندگی یکی از مهارت اجتماعی

فردی روابط میان پذیری افراد را درلیتئومهارت، موجبات بهبودی مس
آموزش مهارت حل (. 1۸) آوردهای اجتماعی فراهم میموقعیت و

کند می طی آن فرد تلاش کهاست  مفید یاجتماعی ابزار مسئلهٔ
های مشکل ویژه ثر یا سازگارانه را برای موقعیتؤای مهای مقابلهپاسخ

چراکه  ؛کشف یا ابداع کند بوده،رو هها روبکه در زندگی روزمره با آن
 ،السون عقیدهٔباشد. بهنمی ثر فوری یا آشکار نیست یا مناسبؤپاسخ م
در سطح متعادلی از  ،عملکرد مناسبدارای  ها و زوجینخانواده
بودن تعدیل توانند بین جدایی و باهمگیرند و میمی پذیری قرارانطباق

دی مستقل هستند با خانواده یا افرادر کنار اینکه  ؛ همچنینایجاد کنند
(. سازوکار موجود 1۹) عاطفی خوبی داشته باشند همسر خود رابطهٔ

شود که فرد در آموزش مهارت حل مسئلهٔ اجتماعی موجب آن می
رو تقویت و های خود را جهت مقابلهٔ بهتر با مشکلات پیشتوانایی

بودن مداخلهٔ مهارت حل ها و اثربخشرو باتوجه به یافتهزیاد کند؛ ازاین
توان شویی میپذیری و سازگاری زنامسئلهٔ اجتماعی بر میزان انطباق

ای تواند اثرات مثبت و بهینهکارگیری این نوع مداخله میبیان کرد که به
 در افزایش کیفیت زندگی زناشویی داشته باشد. 

کارگیری مداخلهٔ های پژوهش حاضر نشان داد که بههمچنین یافته
رضایت  زانیم شیافزا مهارت حل مسئلهٔ اجتماعی سبب یآموزش

های آمده با یافتهدستشود. نتیجهٔ بهاسازگار میزناشویی در زوجین ن
گونه (. در بحث و تبیین این۲۰زاده و همکاران همسوست )موسوی

یندهای شناختی آاجتماعی شامل فر توانایی حل مسئلهٔتوان گفت که می
زا مناسب با مشکلات مختلف تنش است که نیاز به مقابلهٔ بیشترسطح 

مند، هدف، گامبهگام یندایفرحل مسئله (. مهارت ۶) در زندگی دارد
 افتنی یبراکه است  یرفتار-یشناخت و فرایندیمنظم  ،کارآمد

فرد  رویکرد این شود. درمیمشکلات روزمره استفاده مؤثر  یهاحلراه

 و را تعریف مشکل کارآمد و صحیح هایبا شیوه آموزد چگونهمی
نیز  ییزناشو تیرضا(. 1۷اقدام کند ) آن حل برای و کرده بررسی

. داشتهانتظار تیفعلی و وضع تیوضع نیب یعبارت است از سازگار
انتظار  یبا آنچه و ییموجود شخص در روابط زناشو تیکه وضعیزمان

وجود دارد و  ییزناشو یتوان گفت که سازگاری، ماشدداشته، مطابق ب
 فرد حاکم است تیعبر وض ییزناشو تیرضا نبودصورت نیاریدر غ

(. آموزش مداخلهٔ حل مسئله در افراد موجب تغییر در شیوهٔ نگاه ۳)
رو شود؛ ازاینرو در آینده میها به حل مشکلات موجود و پیشآن

بودن مداخلهٔ مهارت حل مسئلهٔ اجتماعی ها و اثربخشباتوجه به یافته
توان بیان کرد که آموزش این نوع مداخله بر میزان رضایت زناشویی می

ها بسیار مهمی در افزایش کیفیت زندگی و رضایت زناشویی آننقش 
 دارد.

کارگیری مداخلهٔ بر این نتایج پژوهش حاضر نشان داد که بهعلاوه
پذیری در انطباق زانیم شیافزا ورزی سببمهارت جرئت یآموزش

(. ۲1سوست )همهای رزمجویی شود که با یافتهزوجین ناسازگار می
های بسیار ورزی از مهارتتوان گفت که جرئتگونه میدر بحث این
اجتماعی است که در برقراری و حفظ و انسجام روابط  مهم و اساسی

توان توانایی ابراز صادقانهٔ ورزی را میفردی اهمیت دارد. جرئتبین
های بدون احساس اضطراب دانست. نظرات و احساسات و نگرش

شکلی که حقوق ت؛ بهورزی شامل دفاع فرد از حقوق خود اسجرئت
شود فرد ارتباط ورزی باعث میدیگران پایمال نشود. مهارت جرئت

ای با دیگران برقرار کند و در این ارتباط ضمن نزدیک و صمیمانه
ها، خود را از سوءاستفادهٔ آنان گذاشتن به حریم و حقوق آناحترام

 ورزی، آموزش مهارتتئآموزش مهارت جر(. ۲۰دارد )مصون نگه 
احترام به خود، احترام به روابط متقابل و احترام به نظام ارزشی خود و 

 زیادیپذیری تنها از سازگاری و انطباقدیگران است که در آن طرفین نه
ها و پذیری قادرند به خواستهبلکه ضمن برقراری انطباق ،برخوردارند

باتوجه به مطالب  (.۲۲) انتظارات مشترک و غیرمشترک دست یابند
ورزی در افزایش میزان توانایی شده و نقش آموزش مهارت جرئتعنوان

هنگام مواجهه و مقابله با رفتارهای غیرهمسو و همچنین اشخاص به
توان بیان کرد که آموزش این نوع مداخله های مشابه و همسو، مییافته

پذیری مؤثر است. درنهایت، نتایج نشان در افزایش سازگاری و انطباق
 شیافزا ورزی موجبمهارت جرئت یآموزشکارگیری مداخلهٔ به داد که
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۷ 

های شود که با یافتهرضایت زناشویی در زوجین ناسازگار می زانیم
 ورزیتئجر آموزش برنامهٔ(. ۲۰سوست )همزاده و همکاران موسوی

مندانه بر اشخاص اجرا تئبا هدف تقویت عقاید و رفتارهای جر
 خودکارآمدبودن نگاه مثبت به خودشان، بهبا ایجاد  هاآن تا دشومی

در سطح اجتماعی  نیزورزی در سطح فردی و تئآموزش جر برسند.
آموزش این مهارت  ،آن اثرات سازندهٔ دلیلهد و بداره و مثبتی ناثرات بهی

(. در امر ۲۳) های آموزشی کشورها قرار گرفته استدر رئوس برنامه
دلیل آنکه افزایش مداخله به کارگیری این نوعرضایت زناشویی به

توانایی اشخاص را درجهت مواجههٔ بهتر و مناسب با مشکلات و 
تواند در سازد، میهای موجود در زندگی زناشویی میسر میسوءتفاهم

توان رو میزمینهٔ بیشترشدن رضایت زناشویی مؤثر و مفید باشد؛ ازاین
زان رضایت زناشویی بیان کرد که آموزش این نوع مداخله در افزایش می

دوی مداخلات بهسزایی دارد؛ البته طبق نتیجهٔ کلی و مقایسهٔ دونقش به
ورزی، این نتیجه حاصل شد که مهارت حل مسئلهٔ حل مسئله و جرئت

ورزی نقش مهم و پررنگی در امر اجتماعی درمقایسه با مهارت جرئت
ازگار دارد. پذیری زوجین ناسافزایش میزان رضایت زناشویی و انطباق
ها قرار داد. سری محدودیتنتایج پژوهش حاضر را باید در سایهٔ یک

 یتداوم اثربخش یابیجهت ارز یریگیدورهٔ پ یاجرانداشتن امکان

بودن جامعه و گیری دردسترس و مختصی و نمونهدرمان هایروش
بود؛ بنابراین پژوهش  نیا یهاتیوددازجمله مح ها به شهر اردبیلیافته

دورهٔ یک درمان پس از گذشت نیتداوم اثرات اشود که پیشنهاد می
شود؛ همچنین این نوع پژوهش در شهرهای دیگر و با  یبررس ،یزمان

 گیری دقیق انجام پذیرد.جامعهٔ آماری زیاد و نمونه

 گیری نتیجه ۵
حل مسئله و  نتایج این مطالعه نشان داد که مداخلات آموزشی مهارت

پذیری و رضایت زناشویی در زوجین ورزی بر افزایش انطباقتئرج
 درمقایسه باروش حل مسئله ، دودوبه هٔدر مقایسو  ثیر دارندأناسازگار ت
پذیری افزایش انعطاف برثیر بیشتری أت دارای ورزیتئروش جر
حس پیوستگی و تعاملات زناشویی در زوجین پذیری، انطباقشناختی، 

 .بوده استضی طلاق ناسازگار و متقا

 یقدردان و تشکر 6
اندرکاران لازم است از همکاری صمیمانهٔ تمامی مسئولان و دست

ویژه زوجینی که ما را در انجام این مراکز مشاورهٔ شهر اردبیل و به
 .ی کنیمتشکر و قدردانکردند،  اریپژوهش ی
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