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Abstract 

Background & Objectives: Cochlear implant is the implantation of an artificial cochlear in the inner ear with the function of the main cochlear. 

A large number of infants and adolescents who suffer from congenital hearing loss can hear and speak naturally in their growth stages with the 
aid of this device. On the one hand, medical measures and follow–ups for cochlear implantation and related stress to the family and 

communication on the other hand create special conditions for these people. Researchers have mostly studied the effect and consequences of 

cochlear implantation on people who suffer from hearing loss. However, there are fewer studies on the psychological experiences of the 
aforementioned group on the issues and consequences of this implantation. Therefore, in this research, we attempted to study the lived experience 

of teens, who suffer from profound hearing loss, after cochlear implantation, to provide new insights and opportunities in their lives. 

Methods: The present study was carried out through a qualitative–phenomenological approach. The statistical population consisted of teens that 
implanted cochlear under the coverage of the Welfare Organization of Tehran City, Iran, in 2019. Eleven teens were selected based on data 

saturation and purposive sampling method among those who had cochlear implantation in infancy or childhood, and 4 years have passed since 

their surgery (the inclusion criteria). Data collection was carried out through profound and open–ended interviews. To analyze data, a 7–step 
Colaizzi method (1979) was used as the following: reading important findings, empathizing with participants to understand them and extracting 

important statements concerning the study phenomenon, Giving specific concepts to the extracted statements, categorizing the obtained concepts 

and clusters, reverting to the main and comparative subjects and contents of data, describing the studied phenomenon, and final rendition of the 
phenomenon description to the participants to examine the reliability. Eventually, coding and extracting main and sub–categories were done. 

The participants’ review strategy was used to determine the validity. Evaluation of participants’ review was carried out through speech restoration 

and participants’ experience in an interview, as well as giving the full texts of codes and categories to three experts. In addition, their comments 
and ideas were used to modify or confirm this evaluation. Full texts along with codes and categories were provided to three members to examine 

the transferability. Moreover, there was an attempt to record all the activities accurately in relation to the effectiveness of the process.  

Results: According to the qualitative content analysis, a total of 32 themes were extracted of which 10 themes were main themes: “attention”, 

“dependency”, “avocation”, “aggression”, “fear”, “love”, “communication”, “futurism”, “expectation”, and “concept comprehension”. Also, 28 

sub–themes were positive “attention”, “inattention (attention theme)”, “dependency to the implanted device”, “dependency to people 

(dependency theme)”, “practical involvement”, “mental involvement (involvement theme)”, “boredom”, “anger”, “apathy”, “disinterest 
(aggression theme)”, “discomfort”, “anxiety (fear theme)”, “displeasure”, “euphoria (love theme)”, “telephone conversation”, “teacher 

communication”, “peer interaction”, “relative interaction (interaction theme)”, “future planning”, “future hope (futurism theme)”, “expectation 
of family”, “expectation of the educational environment”, “expectation of society”, “expectation of peers (expectation theme)”, “dreaming”, 

“imagination”, “stranger” and “independence (understanding theme)”. 

Conclusion: The results of the interview revealed 10 main themes and 28 sub–themes were extracted in total. Identifying the perceived 
experiences of the studied sample can provide better psychological and social services by their families, psychologists, social workers and 

paramedics. 
Keywords: Lived experienced, Adolescents, Profound hearing loss, Cochlear Implantation. 
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لیاصی پژوهش قالهم 1۴۰1 بانآ برخط انتشار   

 از کاشت حلزون شناختی نوجوانان دارای افت شنوائی عمیق بعدتجارب روان
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 .دیکن عیتوز وی بردارنسخهی رتجاریغ طوربه ،یاصل نسخهٔ به مناسب ارجاع شرط با را مقاله نیا در شده منتشر مواد که دهدیم اجازه شما به که است شده منتشر

 
 دهیچک

دهد. هدف ثیر قرار میأتمسائل و محیط پیرامون تحت درقبالرا  شدههای فرد جراحینگرش نیزها، عملکرد شناختی و ییجراحی کاشت حلزون، احساسات، توانازمینه و هدف: 
 ی عمیق بعد از جراحی کاشت حلزون بود.یاین تحقیق تبیین تجارب نوجوانان دارای افت شنوا

ی ایران در تهران و در مرداد یگیری هدفمند از بین اعضای انجمن احیای شنواروش نمونهسال به 1۶تا11نوجوان سنین  یازده ،در این پژوهش کیفی پدیدارشناختیبررسی: روش
( 1۹۷۹) روش کلایزیآوری بهها پس از جمعداده .شد جرادقیقه ا ۴۵ زمانی ها با میانگینمصاحبهکه بود  و باز عمیق آوری اطلاعات مصاحبهٔانتخاب شدند. ابزار جمع 1۳۹۸

 . تحلیل شدند
 درون مایهٔ ۲۸نگری، انتظار و درک مفاهیم کلمات و داشتن، مراوده، آیندهاصلی توجه، وابستگی، مشغولیت، پرخاشگری، ترس، دوست مایهٔدرون دهاز پژوهش حاضر  ها:یافته

علاقگی، نگرانی و اضطراب، ناخوشایندی و عشق و حوصلگی و عصبانیت و بیتوجهی، وابستگی به دستگاه و افراد، درگیری ذهنی و درگیری عملی، بیفرعی توجه مثبت و بی
مید به آینده، انتظار از خانواده و انتظار از محیط آموزشی و انتظار از ریزی برای آینده و اتلفنی و مراوده با همسالان و مراوده با معلمان و مراوده با اقوام، برنامه علاقه، مراودهٔ

  بودن استخراج شد.جامعه و انتظار از همسالان، درک مفاهیم کلمات خیال و تخیل و غریبه و استقلال و مستقل
را در شناسایی  پژوهشگران وفرعی استخراج شد  مایهٔدرون ۲۸اصلی و  یهٔمادرون دهدرمجموع  .ها بوداستخراج مضامین اصلی و فرعی از یافته ،نتایج مصاحبه گیری:نتیجه

 یاری رساند. ،توانند از عوامل بازدارنده یا انگیزشی زندگی نوجوانان دارای کاشت حلزونی باشندشناختی خوشایند و ناخوشایند که میتجارب روان
 .کاشت حلزونشنوایی عمیق،  تجارب زیسته، نوجوانان، افت :هاکلیدواژه
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۲ 

 مقدمه ۱
 . این پروتزی الکترونیکی استیکمک شنوا وسیلهٔ 1پروتز کاشت حلزون

که در قرن حاضر برای کمک  رودشمار میبهتری های مهمجزو پیشرفت
ابزاری که ازطریق  ؛شده است ارائه ۲ییشنوا نقایصبه افراد مبتلا به 

لحاظ مفهومی تصور کاشت . بهگیردمیجراحی در گوش داخلی قرار 
ی حلزون اصلی در یی کارگذاشتن حلزون مصنوعی با کاراامعنحلزون به

زیادی از کودکان . امروزه با این وسیله تعداد بسیار استگوش میانی 
توانند در طی مراحل رشد می ،سراسر دنیا که از بدو تولد ناشنوا هستند

طور چشمگیری از تمرینات شنیداری طبیعی بشنوند و صحبت کنند و به
(. این در حالی است که اختلالات روانی 1) برندبو کلامی موجود بهره 
ی یشنوا استرس( در نوجوانان دارای آسیب ،)افسردگی، اضطراب

. دارد یبیشترشیوع ی بهنجار یدرمقایسه با نوجوانان دارای شنوا
بر بحران و طغیان علاوه ،نوجوانی که کاشت حلزون انجام داده است

زا و نگرانی را نیز با خود بسیاری از عوامل استرس ،نوجوانی دورهٔ
 ینیازهای همسالان عادی خود درمقایسه باهمراه دارد و این نوجوانان هب

انتخاب  کنندهٔتواند تعیین(. سن زمان کاشت می۲) دارندویژه 
دیگر عامل مهم عبارتی یا بهیکاندیداهای عمل کاشت حلزون شنوا

ای از شنوا مجموعه(. کودک کم۳پاسخ به درمان باشد )  ٔکنندهپیشگویی
خصوص مادر مشکلات آموزشی و اجتماعی دارد که برای والدین و به

 کند. ب زیادی ایجاد میاسترس و اضطرا
ای ادراک با بررسی مقایسه محمودی و همکاران ،در این ارتباط

شنیداری و وضوح کلامی کودکان کاشت حلزون و دارای سمعک با 
طور معناداری میانگین نمرات ادراک به دریافتند،کودکان شنوا 

 ؛شده بیشتر از کودکان دارای سمعک استشنیداری کودکان کاشت
شده وضوح کلامی تفاوت معناداری در نمرات کودکان کاشتولی در 

جدی پژوهش (. نتایج ۴)نشده است و کودکان دارای سمعک مشاهده 
بخشی شنوایی پس از کاشت توان که برنامهٔبود از آن و همکاران حاکی

شنوا و های شنوایی کودکان کمحلزون موجب تسریع رشد مهارت
(. ۵)شود میها سب با سن آنشدن به سطوح شنوایی متنانزدیک

خود برای رشد زبان و  ای گفتار باامرایی در تحقیقی بر نقش واسطه
مشخص عاشوری و همکاران پژوهش (. ۶) تأکید کرددلبستگی ایمن 

کودکان  درمقایسه بای بهنجار یوضوح گفتار در کودکان با شنوا کرد،
(. حسناتی و ۷شده و دارای سمعک بهتر است )کاشت حلزون

های خواندن در کودکان مبتلا به پیشرفت مهارت دریافتند،همکاران 
پناه و (. شه۸ی نیز مانند کودکان طبیعی سیر تدریجی دارد )یافت شنوا

های خواندن درمانی بر مهارتاثربخشی موسیقی ،همکاران نشان دادند
امیری در پژوهش (. ۹)است معنادار  در کودکان دبستان کاشت حلزونی

والدین کودکان ناشنوا با کاشت حلزون  مشخص شد،و همکاران 
درمقایسه با والدین کودکان ناشنوا بدون کاشت حلزون مشکلات 

(. بارکر و همکاران در 1۰کنند )شناختی کمتری را تجربه میروان
تجربیات  متاسنتز کیفی برایمطالعهٔ ی، یمقابله با کاهش شنوا پژوهش

ها، نشان دادند ی و شرکای ارتباطی آنیشنواروحی و اجتماعی افراد کم
همکاران بر ی، یشنواافراد مبتلا به کم در ییدادن شنواکه ازدست

                                                      
1. Cochlear implant prosthesis 
2. Hearing impairments 

با بررسی و همکاران (. واتسون 11) گذاردمیتأثیر  هاآنارتباطی 
وان تجربیات نوجوانان با کاشت حلزون و با اهداف ادراک کاربران نوج

ی، جراحی، اتصالات دستگاه و زندگی یناشنوا کاشت حلزون دربارهٔ
که نوجوانان  ندکاشت حلزون به این نتیجه رسید ی باعنوان فردبه

 دهاند و چهار نوجوان از بین اضطراب قبل از عمل را تجربه کرده
ناسازگاری بین انتظارشان و واقعیت ناخوشایند  شدهنوجوان مطالعه
وجود نوجوانان احساس رفاه بااین ؛اندرا گزارش داده تنظیم دستگاه

البته  ؛اندبیشتری را در ارتباط با جهان پیرامون خود تجربه کرده
ی و دنیای یتجربیات و احساسات در جهان ناشنوا بارهٔنوجوانان در

که  شت(. لنارز تأکید دا1۲) اندای متفاوت بودهشنوایان تااندازه
و  است در حال حاضر توسعه یافته یی اجرای کاملاًیهای شنواسیستم

ممکن  ،ییی نامرئی را برای غلبه بر ننگ اختلال شنوایاصطلاح شنوابه
 (. 1۳)کند می

ها فاقد تمرکز بر پژوهش ،ددامروری بر ادبیات کاشت حلزون نشان 
نگرش و ادراک خانواده، مدرسه، همسایگان و عموم افراد جامعه 

(. بیشتر پژوهشگران به 1۴) است شدهافراد کاشت حلزون درقبال
بررسی اثرات و پیامدهای حاصل از عمل کاشت حلزون بر افراد دچار 

 مذکور راهای اند و کمتر پژوهشی تجربیات گروهی پرداختهیافت شنوا
 ستا ل و پیامدهای مربوط به این عمل جراحی بررسی کردهئمسابارهٔ در
روزرسانی امکانات پروتز کاشت ها افزایش و ب(. خوشبختانه ب1۵)

های مختلف نوجوانان مهارت  ٔانداز بهتری برای توسعهحلزون چشم
های شنوای شدید تا عمیق ایجاد شده است. بعضی از نگرانیکم

رود بعد از عمل جراحی از بین می ،اندنوجوانانی که کاشت حلزون شده
شنوا بعد از کاشت که نوجوانان کمشوند. اینتر میبینو به زندگی خوش
کنند و هایی را در زندگی در شرایط جدید تجربه میحلزون چه پدیده

گیرند و با غلبه بر مشکلات زایی قرار میچه نوع عوامل استرس دچار
موضوع  ،یابندروان و کاهش تنش دست می سرانجام چگونه به سلامت

ه رویکردهای پژوهش کیفی بنابراین باتوجه به اینک ؛پژوهش حاضر بود
نوجوانان دارای  تلاش شد تجارب زیستهٔ ،بود ۳از نوع پدیدارشناسی

تا از این طریق  شوداز کاشت حلزون بررسی  ی عمیق بعدیافت شنوا
زندگی این نوجوانان فراهم  بارهٔهایی برای کسب بینش جدید درفرصت

ارب نوجوانان تج زمینهٔهیچ پژوهشی در  تاکنونازآنجاکه  ید؛ همچنینآ
شده با استفاده از رویکرد پژوهش کیفی در ایران انجام کاشت حلزون

شناختی نوجوانان دارای افت در این راستا تجارب روان است، نشده
 .شدی عمیق بعد از کاشت حلزون بررسی یشنوا

 بررسیروش 2
هدف این پژوهش با . بود پژوهش حاضر، کیفی و از نوع پدیدارشناسی

ی عمیق بعد از ینوجوانان دارای افت شنوا زیستهٔ توصیف تجارب
. ، انجام شددر زندگی با آن مواجه بودندکه  شکلهمان کاشت حلزون به

 یازده ،گیری هدفمندها و با روش نمونهحجم نمونه براساس اشباع داده
 1۶تا11دختر در سنین  چهارپسر و  هفتنوجوان بود. در این مصاحبه 

صورت دقیقه و به ۴۵ زمانی ها با میانگینحبهسال شرکت کردند و مصا

3. Phenomenology 
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۳ 

به پژوهش برای  کنندگانشرکت ورود هایشد. معیار جراعمیق و باز ا
جراحی کاشت حلزون در سنین  عبارت بود از: انجامنوجوانان 
سال از تاریخ کاشت حلزون  چهارحداقل شدن سپری ؛خردسالی

؛ تشخیصابلنوجوان به درک گفتار و تکلم ققادربودن  ؛ییشنوا
ی بیان تجربیات برای شرکت یداشتن توانا ؛به تحصیل داشتناشتغال

داشتن خصوصیت افت  ؛سال 1۶تا11سنی  محدودهٔ ؛در مصاحبه
سکونت در شهر ؛ ی عمیق تا شدید )قبل از کاشت حلزون(یشنوا

به شرکت  نداشتنتمایلاز پژوهش،  کنندگانشرکتمعیار خروج  .تهران
 بود.  مطالعهدر 

دادن عمیق و باز بود. پس از اطمینان ها، مصاحبهٔآوری دادهابزار جمع
ماندن اطلاعات، بر محرمانهها مبنیشوندگان و والدین آنبه مصاحبه

 ،هامنظور افزایش قابلیت اعتماد و صحت دادهها آغاز شد. بهمصاحبه
. زمان کار رفتبهطورمیانگین( )به روش تخصیص زمان کافی

صورت انفرادی به وبود دقیقه  ۴۵افته برای هر مصاحبه یاختصاص
 انجام شد. 

ای کلایزی استفاده مرحلههفتها از روش وتحلیل دادهمنظور تجزیهبه
شدن با افراد احساسهای مهم و همشامل خواندن یافته . این روششد

منظور درک افراد و استخراج جملات مهم در رابطه با کننده بهشرکت
شده، ، دادن مفاهیم خاص به جملات استخراجشدهمطالعه پدیدهٔ
آمده، رجوع به مطالب اصلی و دستهای بهبندی مفاهیم و خوشهدسته

و درنهایت بازگردانی  شدهمطالعه هٔها، توصیف پدیدای دادهمقایسه

بررسی اعتمادپذیری نتایج  برایکنندگان ها به شرکتتوصیف پدیده
 .(1۶) است

ها انجام های اصلی و زیرمقولهسپس کدگذاری و استخراج مقوله
پذیری، قابلیت گرفت. ازآنجاکه معیارهای دقت شامل اعتبار، انتقال

راهبردی چون  ،تعیین اعتبار منظوربه است،اعتماد و قابلیت تأیید 
. برای سنجش بازبینی کار رفتبهکنندگان بازبینی مشارکت

ر بازگرداندن گفتار و تجربیات افراد در طول بکنندگان علاوهمشارکت
نفر از متخصصان  سهمصاحبه، متن کامل کدها و طبقات در اختیار 

. برای بررسی شدها در اصلاح یا تأیید استفاده قرار گرفت و نظرات آن
از  نفرهمراه کدها و طبقات در اختیار سه پذیری نیز متن کامل بهانتقال

د شدر ارتباط با تأییدپذیری فرایند، تلاش اعضا قرار گرفت. همچنین 
رعایت شرایط اخلاقی  منظوربهد. شودقت ثبت ها بهفعالیت تمامیتا 

 براید تا رضایت ایشان شضمن ایجاد جو صمیمی در گروه سعی 
دلیل ها بهالبته برای ثبت مصاحبه ؛دشوشرکت در گروه جلب 

برداری از یادداشتگان با ضبط صدا فقط شوندمصاحبه نکردنموافقت
 استفاده شد.

 هایافته 3
تفکیک کنندگان بهشناسی مشارکتویژگی جمعیت 1در جدول 

کنندگان، جنسیت، سن، سن کاشت حلزون، مقطع تحصیلی مشارکت
 ها آمده است. نوع آموزشگاه و سطح گفتار آن

 شناسی نمونههای جمعیتویژگی. 1 جدول

 سطح گفتار نوع آموزشگاه مقطع تحصیلی سن کاشت حلزون سن جنسیت کد

 کمی نامفهوم عادی پنجم ابتدایی ۳٫۵ 1۲ پسر 1
 مفهوم کاملاً دولتی هفتم ۲٫۷ 1۳ پسر ۲
 مفهوم کاملاً هنرستان عادی دهم ۳ 1۶ پسر ۳
 مفهوم عادی مدرسهٔ نهم ۲٫۷ 1۵ پسر ۴
 مفهوم عادی مدرسهٔ ششم ۲٫۵ 1۲ پسر ۵
 مفهوم غیرانتفاعی یازدهم ۳ 1۶ پسر ۶
 مفهوم کاملاً دولتینمونه هشتم ۷ 1۴ پسر ۷
 کمی نامفهوم بانباغچه هشتم ۵ 1۵ دختر ۸
 کمی نامفهوم غیرانتفاعی نهم ۴٫۵ 1۵ دختر ۹

 مفهوم کاملاً دولتینمونه پنجم ۲٫۵ 11 دختر 1۰
 مفهوم عادی مدرسهٔ هشتم ۲٫۶ 1۴ دختر 11

دهد. کنندگان را نشان میشناسی مشارکتهای جمعیتویژگی 1جدول 
پسر  ، هفت نفرکننده در پژوهشنفر مشارکت یازدهبراساس جدول از 

سال بودند. نتایج کامل  1۶تا11سنی  دختر با دامنهٔ چهار نفرو 
تحلیل  اولیهٔنتایج بررسی براساس آمده است.  1تفکیک در جدول به

اولیه استخراج شد که از ادغام و کاستن  مایهٔدرون ۳۲درمجموع  ،کیفی
اصلی ظهور یافت.  مایهٔدرون دهفرعی همراه با  مایهٔدرون ۲۸ها آن

 ؛مشغولیت؛ وابستگی؛ توجه عبارت بود از:های اصلی مایهدرون
راک اد ؛انتظار ؛نگریآینده؛ مراوده؛ داشتندوست؛ ترس؛ پرخاشگری

 آمده است. ۲مفاهیم. نتایج در جدول 
و  «توجه مثبت»فرعی  مایهٔمایه از دو دروناین درون :توجه-

 .ظهور یافت «توجهیبی»
های پژوهش استخراج فرعی که از داده مایهٔاولین درون :توجه مثبت
 هر نوع توجه مثبت ،توجه مثبت بود. منظور از توجه مایهٔشد، درون

مثبت و علاقه برای شروع و آغاز آموزش و   ٔانگیزه که ایجادکنندهٔ بوده
مثلاً یکی  است؛پرورش از جانب مربی یا اطرافیان در کودک 

ی یمعلم کلاس اول و دوم ابتدا»: بود ( معتقدP1) کنندگانازمشارکت
  .«کردندچون به من خیلی توجه می ؛رو دوست داشتم

همان  ،مقابل توجه مثبت  ٔفرعی و نقطه مایهٔدومین درون :توجهیبی
توجهی بود که از طرف شخص صاحب قدرت یا مربیان کودک انجام بی
شود. این امر انگیزه و تلاش کودک را درجهت آموزش و پرورش می
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۴ 

های فرعی توجه که از مایه. بر این اساس یکی از درونکندمیمخدوش 
توجهی بود. در این ارتباط بی مایهٔهای پژوهش استخراج شد، درونداده

معلم  ،کلاس چهارم که بودم» کرد:( بیان P7) کنندگانیکی از مشارکت
 ؛ذاشتها محلم نمینشوند و تو بازیحیاط می ورزش منو همیشه گوشهٔ

  .«برای همین دوستش نداشتم
 «وابستگی به دستگاه»فرعی  مایهٔمایه از دو دروناین درون: وابستگی-
 ظهور یافت. «افراد وابستگی به»و 

وابستگی به دستگاه بود.  ،فرعی مایهٔاولین درون :وابستگی به دستگاه
تواند ازطریق استفاده از وسیله یا شیء نیز احساس نیاز و کمبود می

طورکه در این تحقیق منظور پژوهشگران وابستگی همین ؛برآورده شود
یکی از . در این ارتباط بودگوشی کاشت حلزون به دستگاه پشت

توانم تحمل کنم بدون دستگاه نمی اصلاً»گفت: ( P1) کنندگانمشارکت
  .«شومو ناراحت می

وابستگی به افراد بود.  ،فرعی مایهٔدومین درون :وابستگی به افراد
کند و این احساس فقدان و نیاز وابستگی در فرد احساس نیاز ایجاد می

شود. در این و نیازها می باعث تعامل فرد با دیگران برای رفع کمبودها
 ؛زیاد وابسته نیستم»کرد: ( بیان P2) کنندگانارتباط یکی از مشارکت

 .«های ورزشی منو همراهی کنهدهم پدرم در کلاسولی ترجیح می
مشغولیت بود.  ،اصلی تحقیق مایهٔسومین درون :مشغولیت-

د. شواطلاق می ،مشغولیت به هر نوع درگیری که فرد به آن دچار است
 «درگیری ذهنی»و  «درگیری عملی»فرعی  مایهٔمایه از دو دروناین درون

  ظهور یافت.
درگیری عملی بود. درگیری ، فرعی مایهٔاولین درون :درگیری عملی

چیزی تأکید دارد که فرد  زار یا هربدستگاه، ا اعملی بر درگیرشدن فرد ب
از  . در این ارتباط یکیاستبا آن مواجه  شدهکاشت حلزون

کنم که همیشه دستگاه رو کنترل می»گفت: ( P2) کنندگانمشارکت
« .کنم که یه وقت تموم نشهدرمیارم و نگاه می باطری رو خراب نباشه و

ها بعد از بیدارشدن اول صبح» کرد:( بیان P5)هٔ دیگری کنندمشارکت
کنم ببینم سریع چک می ،شهوقتی صدا قطع می .کنمدستگاه رو چک می

  .«دیگه  ٔد از باطریه یا قطعهایرا
درگیری ذهنی بود. درگیری  ،فرعی مایهٔدومین درون: درگیری ذهنی

ل و مشکلات ئفکری این افرد در مواجهه با مسا یذهنی بر درگیر
( بیان P6) کنندگانرو تأکید دارد. در این ارتباط یکی از مشارکتپیش
که مبادا دیگران متوجه مشکل من  همن همیشه فکرم درگیر» کرد:

کنم که همیشه به این فکر می» گفت:( P9)هٔ دیگر کنندمشارکت« .بشوند
 .«تونم بشنومگه نمیدی ،اگر دستگاه خراب بشه

پرخاشگری بود. ، اصلی تحقیق مایهٔچهارمین درون :پرخاشگری-
رساندن به دیگران از نظر عاطفی و روانی آسیباز پرخاشگری، منظور 

ها در اطرافیان فرد، و جسمی است که با حرکات بدون کنترل یا با حرف
پرخاشگری در روابط بین  .آسیب روحی و روانی یا جسمی ایجاد کند

افراد رفتارهای  هٔگاهی هم که طبیعی است آورد.وجود میبهافراد اختلال 
صورت مکرر روی زمانی که به؛ اما دهندپرخاشگرانه از خود بروز می

 بررسی متخصص دبای ،طور جدی خلل ایجاد کندو در روابط بهدهد 
فرعی  مایهٔمایه از سه درون. این درونکندیابی ریشهکرده و علل را 

 ظهور یافت.  «علاقگیبی»و  «عصبانیت»و  «حوصلگیبی»

حوصلگی بود. هر عاملی که در فرعی، بی مایهٔاولین درون: حوصلگییب
او حوصلگی در تفاوتی ایجاد کند، باعث بیرخوت و بی و فرد کسالت

هٔ حوصل»گفت:  (P7) کنندگانمشارکتیکی ازشود. در این ارتباط می
موارد  همهٔ« .ندارم کسانی که درمورد دستگاه ازم سؤال بپرسن رو اصلاً 

دلیل این افراد به نداشتنشده در این قسمت بیانگر حوصلهمطرح
 .ها استآنگیر مشکلاتی است که گریبان

فرعی، عصبانیت بود. خشم و عصبانیت  مایهٔدومین درون :عصبانیت
احساسی طبیعی و پاسخی به تهدید است و هر وضعیتی که فرد را ناکام 

شود. در این ارتباط یکی از غضب در فرد می کند، باعث ایجاد خشم و
نشه های منو متوجه وقتی کسی حرف»کرد: ( بیان P4) کنندگانمشارکت

  .«شممن خیلی عصبانی می ،و هی بگه چی گفتی
تواند علاقگی میعلاقگی بود. بیمایه، بیسومین درون :علاقگیبی

فرد را برای  هٔدروس، شخص، محیط یا هر چیزی باشد که انگیز دربارهٔ
رنگ کند. در این ارتباط یکی از استفاده از آن از بین ببرد یا بسیار کم

واقعیت اینه که من اصلاً به دستگاه »گفت:  (P1) کنندگانمشارکت
  .«کنمخاطر شنیدن تحملش میهای ندارم و فقط بعلاقه

ترس بود. ترس احساس ، اصلی تحقیق مایهٔپنجمین درون: ترس-
معمولاً ناخوشایند اما طبیعی است که در واکنش به خطرات واقعی 

و نگرانی  ترس شامل مضامین فرعی تشویش مایهٔشود. درونایجاد می
ترس به رفتارهای خاص فرد و اجتناب وی  .و همچنین اضطراب است

همچنین از سازوکارهای بقا است  .مربوط و معمولاً با درد همراه است
مایه از دو دهد. این درونمنفی روی می یو معمولاً در پاسخ به محرک

 ظهور یافت.  «اضطراب»و  «)تشویش( نگرانی»فرعی  مایهٔدرون
)تشویش( بود که  فرعی نگرانی مایهٔاولین درون :)تشویش( نگرانی

شود. اکثر افراد از این نبود یا کمبود چیزی حاصل  علتبهممکن است 
نگران هستند که اگر مشکلی برای دستگاه، باطری و قطعات  لحاظ

( P3) کنندگاندر این ارتباط یکی از مشارکت .چه باید کنند ،وجود آیدبه
  .«نکنه باطری تموم بشه و من نشنوم شه نگرانم کههمی»کرد: بیان 

فرعی، اضطراب بود. اضطراب معمولًا  مایهٔدومین درون :اضطراب
که  استی یاز تهدیدهادهد و ناشیمی ویبدون وجود تهدید خارجی ر

شوند. در این ارتباط یکی از تلقی می ناپذیرو اجتناب شدنیمهارن
که اشکالی در دستگاه پیش میاد  موقعی»گفت:  (P6) کنندگانمشارکت

  .«شمدچار اضطراب می ،شنیا قطعات خراب می
عشق و »فرعی  مایهٔاز دو درون هٔ اصلیمایاین درون :داشتندوست-

  ظهور یافت. «ناخوشایندی»و  «علاقه
عشق و علاقه  ؛عشق و علاقه بود ،فرعی مایهٔاولین درون :عشق و علاقه

که فرد را بیشتر در مجاورت یا  شخص یا شیء یا چیزی درقبال
وجود بهدرونی در فرد  هٔکند یا انگیزدسترسی به آن تشویق و ترغیب می

بازم »کرد: ( بیان P2) کنندگان. در این ارتباط یکی از مشارکتآوردمی
وقتی ناشنوایان . خیلی خوشحالم ،تونم بشنوم و صحبت کنماز اینکه می

گم کاش اونا هم سوزه و با خودم میخیلی دلم براشون می ،بینمرو می
  .«تونستن مثل من بشنون و حرف بزننکردن تا میتو بچگی کاشت می

مقابل   ٔفرعی، ناخوشایندی بود. نقطه مایهٔدومین درون :ناخوشایندی
مایه ایجاد عشق و علاقه و انگیزه یعنی ناخوشایندی نیز در این درون

وشایندی یا نداشتن حس مطلوب به موردی خاص. ناخ ؛گنجانده شد
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۵ 

تو جمع دوستام » گفت: (P9) کنندگاندر این ارتباط یکی از مشارکت
 .«کشمخاطر ظاهر دستگاه خجالت میهب

مراوده ، هاشده از مصاحبهاصلی استخراج مایهٔهفتمین درون: مراوده-
د متقابل گوی متقابل بین فرد با فرد دیگر یا افراوبود. مراوده گفت

، سخنان چهرهبهچهرهگوی تلفنی یا و. اینکه نوجوان اگر در گفتاست
ها را درک نکند چه یا مفهوم کلمات آن ودفرد یا افراد متقابل را نشن

مایه این درون پژوهشگر سؤال بود. برای ،دهداز خود نشان می واکنشی
 فرعی ظهور یافت. مایهٔاز چهار درون

 صورت تلفنیهمراوده ب ،فرعی مایهٔاولین درون: صورت تلفنیهمراوده ب
( P5) کنندگاننوع ارتباط با تلفن بود. در این ارتباط یکی از مشارکت و

من  ،تونه جواب بدهزنه و مامانم نمیوقتی تلفن زنگ می» کرد:بیان 
صداشو خوب  ،ولی اگر اون شخص آشنا باشه ؛دارمگوشی رو برمی

  .«دمتشخیص می
مراوده با معلمان بود. مراوده  ،فرعی مایهٔدومین درون: معلمانمراوده با 

با معلمان شامل هر نوع ارتباط با معلمان مدنظر است. در این ارتباط 
اگر در کلاس درس متوجه حرف »گفت: ( P2) کنندگانیکی از مشارکت

 .«روی خودم نمیارم گم و بههیچی نمی ،معلم نشم
مراوده با همسالان  یعنی فرعی مایهٔنسومین درو: مراوده با همسالان

شامل هر نوع ارتباط با همسالان بود. در این ارتباط یکی از 
 ،اگر متوجه حرفای دوستام نشم»کرد: ( بیان P2) کنندگانمشارکت

 .«گمها هم چیزی نمیولی بعضی موقع ؛پرسمگاهی ازشون می
مراوده با اقوام شامل هر  یعنی فرعی مایهٔچهارمین درون :مراوده با اقوام

 کنندگانمشارکتیکی ازنوع ارتباط با خویشاوندان بود. در این ارتباط 
(P7 بیان ):ولی وقتی  ؛مشکلی ندارم ،وقتی خیلی شلوغ نباشه» کرد

زیاد پیش میاد که متوجه  ،ها سروصدا کننخیلی شلوغ باشه و بچه
 .«مپرسبعضی حرفا نشم و از خانوادم یا عمه و خاله می

 ،هاشده از مصاحبهاصلی استخراج مایهٔهشتمین درون: نگریآینده-
امید »و  «ریزی برای آیندهبرنامه»نگری بود که شامل مضامین فرعی آینده

 ینوع و گیری شناختی برای آیندهنگری یعنی جهت. آیندهبود «به آینده
اهداف بلند طور مؤثر به دستیابی به هعقلانیت عملی و خودکنترلی که ب

اندازی چشم دادن افق دید ونگری گسترشکند. آیندهفرد کمک می
نوجوان مدنظر را خواهد   ٔسوی تدابیر و تصمیماتی خواهد بود که آیندهبه

 .فرعی استخراج شد مایهٔمایه از دو درونساخت. این درون
ینده ریزی برای آبرنامه، فرعی مایهٔاولین درون :ریزی برای آیندهبرنامه

خود متصور  برای آیندهٔ یهایاینکه افراد با کاشت حلزون چه برنامه ؛بود
منسجمی دارند  تا چه اندازه برای موفقیت خود در آینده برنامهٔ ،هستند

در این ارتباط یکی از  .دنخود دار هٔریزی برای ساختن آیندو چه برنامه
 .قصد ندارم تحصیلاتم رو ادامه بدم» گفت:( P1) کنندگانمشارکت

  .«کنم که به درس ربطی نداشته باشه شاید شغلی انتخاب
امید به آینده بود. امید به آینده ، فرعی مایهٔدومین درون: امید به آینده

انداز و امیدی خود و جهان اطراف چه چشم  ٔآینده دربارهٔ فرد یعنی اینکه
بین آینده خیلی خوشبه »کرد: ( بیان P8) کنندگانمشارکت یکی از .دارد

رباتیک مقام اول رو  خواهم کمک کند تا در رشتهٔهستم و از خدا می
 .«بیارم

انتظار بود. داشتن انتظار، ، اصلی مایهٔنهمین درون: انتظار-

 یداشت، حس کهن و دیرینه در وجود انسان است. شاید حسچشم
توقع و انتظاری  ؛ه استفرهنگی و برخاسته از نظام اجتماعی یک جامع

ها و نیازهای موجود خود از خانواده، محیط که نوجوان برای رفع کاستی
مایه از این درون بنابراین ؛همسالان و دوستان دارد ،آموزشی، جامعه

انتظار از »، «انتظار از خانواده»: فرعی استخراج شد مایهٔچهار درون
  «.انتظار از همسالان»و  «انتظار از جامعه»، «محیط آموزشی

فرعی، انتظار از خانواده بود. در این  مایهٔاولین درون: انتظار از خانواده
پدر و مادرم زیاد به » گفت:( P2) کنندگانارتباط یکی از مشارکت

کنم به من اعتماد کنند و من احساس میوآمدها و کارهایم پیله میرفت
  .«ندارند

فرعی، انتظار از محیط  مایهٔدروندومین  :انتظار از محیط آموزشی
 کرد:( بیان P2) کنندگانآموزشی بود. در این ارتباط یکی از مشارکت

هم یاد  انتظاری ندارم فقط درس ریاضی رو بهتر درس بدن تا ما»
  .«دهمامانم تو خونه بهتر از معلم مدرسه یاد می ؛بگیریم

ز جامعه بود. در این فرعی، انتظار ا مایهٔسومین درون:  انتظار از جامعه
ها خیلی بعضی از درس» گفت:( P9) کنندگانمشارکتیکی از ارتباط 
هاشون ها مجبورن برای بچهخانواده . وفقط منالبته برای همه نه ؛سخته

من انتظار دارم  .هاشونو بفرستن آموزشگاهمعلم خصوصی بگیرن یا بچه
 .«مسئولان آموزش و پرورش در این مورد فکر اساسی بکنند

فرعی، انتظار از همسالان بود.  مایهٔچهارمین درون :انتظار از همسالان
از مسئولان »کرد: بیان  (P7کنندگان)در این ارتباط یکی از مشارکت

تگاه خوام که یه کاری بکنن که تو کشور خودمون دانشمندان بتونن دسمی
 .«ن و گرونی دستگاه و لوازم نباشیمرو بسازن و ما نگران نبود

پژوهشگران برای فهم و تشخیص سطح گفتار و  :ادراک مفاهیم-
همچنین سطح مطالعاتی نوجوانان از پنج کلمه یاری گرفتند که چهار 

. نوجوان با توضیح ندبودهم بهی نزدیک یلحاظ تلفظی و معنابه  آنکلمهٔ
د. کرکلمه درک و فهم خود را درخصوص آن کلمه آشکار هر  بارهٔدر

 ؛استقلال ؛غریبه ؛تخیل ؛خیال عبارت بود از:شده کلمات مطرح
 بودن.مستقل

لحاظ تلفظی و عنوان یکی از پنج کلمه انتخاب شد که بهخیال به :خیال
بیشتر افراد توانستند درک  ،هم بودند. در این بینی نزدیک بهیمعنا

  درستی از مفهوم خیال داشته باشند.
لحاظ تلفظی عنوان یکی از پنج کلمه انتخاب شد که بهتخیل به :تخیل

 کنندگانبیشتر مشارکت ،هم بودند. در این بینی نزدیک بهیو معنا
 یل داشته باشند.توانستند درک درستی از مفهوم تخ

لحاظ تلفظی ز پنج کلمه انتخاب شد که بهعنوان یکی اغریبه به :غریبه
کنندگان اکثر مشارکت ،هم بودند. در این بینی نزدیک بهیو معنا

  مفهوم غریبه داشته باشند. از توانستند درک درستی
لحاظ عنوان یکی از پنج کلمه انتخاب شد که بهاستقلال به :استقلال

کنندگان شارکتم ،هم بودند. در این بینی نزدیک بهیتلفظی و معنا
 توانستند درک درستی از این مفهوم داشته باشند.

عنوان آخرین کلمه از پنج کلمه انتخاب شد بودن بهمستقل: بودنمستقل
اکثر  ،هم بودند. در این بینی نزدیک بهیلحاظ تلفظی و معناکه به

کنندگان توانستند درک درستی از این مفهوم داشته باشند.مشارکت
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۶ 

 های اصلی و فرعیمایهجدول استخراج درون .۲جدول 

 اصلی مایهٔدرون فرعی مایهٔدرون ردیف

1 
 توجه مثبت

 توجهیبی
 توجه

۲ 
 وابستگی به دستگاه

 وابستگی به افراد
 وابستگی

۳ 
 درگیری عملی

 درگیری ذهنی
 مشغولیت

۴ 
 حوصلگیبی

 عصبانیت

 علاقگیبی
 پرخاشگری

۵ 
 نگرانی

 اضطراب
 ترس

۶ 
 ناخوشایندی

 عشق و علاقه
 داشتندوست

۷ 

 لفنیتصورت همراوده ب

 مراوده با معلمان

 مراوده با همسالان

 مراوده با اقوام

 مراوده

۸ 
 ریزی برای آیندهبرنامه

 امید به آینده
 نگریآینده

۹ 

 انتظار از خانواده

 انتظار از محیط آموزشی

 جامعهانتظار از 

 انتظار از همسالان

 انتظار

1۰ 

 خیال

 تخیل

 غریبه

 استقلال

 بودنمستقل

 ادراک مفاهیم

 بحث ۴
، تجارب انجام شد یدارشناسیروش پدکه به یفیک قیتحق نیدر ا
از کاشت حلزون  بعد قیعم ییافت شنوا ینوجوانان دارا یشناختروان

اطلاعات حاصل از  یفیک ییمحتوا لی. از تحلشد یبحث و بررس
 ،یوابستگ توجه،ی اصل هٔیمادرون، ده کنندگانمشارکتهای نظر

 ،ینگرندهیآ مراوده، داشتن،دوست تـرس، ،یپرخاشگر ،تیمشغـول
 یفرع هٔیمادرون ۲۸ ؛ همچنیناستخراج شد میمفاهادراک و انتظار

به افراد،  یبه دستگاه، وابستگ یوابستگ ،یتوجهیتوجه مثبت، ب
 ،یعلاقگیب ت،یعصبان ،یحوصلگیب ،یذهنی ریدرگ ،یعمل یریدرگ

صورت هعشق و علاقه، مراوده ب ،یندیاضطراب، ناخوشا ،ینگران
مراوده با معلمان، مراوده با همسالان، مراوده با اقوام،  ،یتلفن

 طیانتظار از خانواده، انتظار از مح نده،یبه آ دیام نده،یآ یبرا یزیربرنامه
 به،یغر ل،یتخ ال،یانتظار از جامعه، انتظار از همسالان، خ ،یآموزش

 دست آمد.بودن بهاستقلال و مستقل
نقش  برمبنیو همکاران  محمودیهای پژوهش هاییافتهاین نتایج با 

نقش  برمبنیجدی و همکاران و ( ۴کاشت حلزون بر ادراک شنیداری )
های ر تسریع رشد مهارتی پس از کاشت حلزون بیبخشی شنواتوان
ی متناسب با یشدن به سطوح شنواشنوا و نزدیکی کودکان کمیشنوا

در بخشی دیگر با نتایج  همچنین. استراستا هم ،(۵سن کودک )
وضوح  ،نشان دادند هاهمسوست. آنهمکاران  وعاشوری مطالعهٔ 
 کاشتکودکان  درمقایسه بای بهنجار یکودکان با شنوا درگفتار 
 (. ۷شده و دارای سمعک بهتر است )حلزون

کودکانی  ، در ارتباط بادکرباید بیان حاضر های پژوهش در تبیین یافته
رود عملکرد انتظار می ،اندکه امروزه و در سنین اولیه کاشت شده

های تحصیلی و شغلی بیشتری شنیداری بهتری نشان دهند و از فرصت
ای انداز بهبودیافتهه چشمبرخوردار شوند و این کودکان در این زمین

ی باعث احساس اضطراب، غم و ی(. نقایص شنوا1۳) ندشته باشدا
شود. در چنین وضعیتی فرد ناشنوا و اطرافیان وی می انزوا در فرد

های گروهی و حضور در اماکن اجتماعی همچون شنوا از فعالیتکم
که نقص ای عوارض گستردهاز د. ورزرستوران، باشگاه و... امتناع می
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۷ 

اختلالات به  توانمی ،کندخانواده و جامعه تحمیل می شنوایی بر
سنگین مالی و  گفتاری، زبانی، روانی، اجتماعی، شغلی، بار

بودن، خودارزشمندی برخی حساس عقیدهٔ. بهاشاره کردروانی روحی
های زندگی در سکوت در ی و طردشدگی از ویژگیی، احساس تنهاکم

 (. 1۷ی عمیق تا شدید است )یکودکان با افت شنوا
های اصلی حاصل از مایهیکی از درونهای پژوهش، براساس یافته
ی عمیق بعد از کاشت یشناختی نوجوانان دارای افت شنواتجارب روان

 «توجه مثبت»فرعی  مایهٔ. توجه از دو درونبودتوجه  مایهٔحلزون، درون
مثبت ازطرف مربی یا عبارتی توجه . بهدست آمدبه «توجهیبی»و 

و علاقه برای شروع و آغاز آموزش  انگیزه تواند ایجادکنندهٔاطرافیان می
قادر تری قوی هٔبا انگیز ،دشوتوجه می به اوو پرورش باشد. کودکی که 

تبع آن پیشرفت تحصیلی های کلاسی را انجام دهد و بهفعالیت است
ی ازطرف مربی یا توجهاین در حالی است که بی ؛نیز خواهد داشت
 . آوردفراهم میکاری کودک را کاهش انگیزه و کم افراد دخیل زمینهٔ

د. کرتوان به وابستگی اشاره می دیگر های اصلیمایهاز دیگر درون
وابستگی »و  «وابستگی به دستگاه»فرعی  مایهٔوابستگی حاصل دو درون

تفاده از وسیله ازطریق اس ،. درواقع احساس نیاز و کمبودبود «به افراد
بنابراین با ایجاد  ؛شودمیبودن به دیگران برآورده یا شیء یا حتی وابسته

گوشی کاشت حلزون یا کمک دیگران و ایجاد تعامل فرد دستگاه پشت
 هاآنبه  توانبا دیگران برای رفع کمبودها و نیازهای این کودکان می

  .دکرکمک 
فرعی  مایهٔمشغـولیت از دو درون .بودمشغـولیت  دیگر،اصلی   ٔمایهدرون

بنابراین مشغولیت به  حاصل شد؛ «درگیری ذهنی»و  «درگیری عملی»
گاهی این  .شوداطلاق می شود،هر نوع درگیری که فرد به آن دچار 

زار یا هر بدستگاه، ا امشغولیت از درگیری عملی و درگیرشدن فرد ب
 یت که بر درگیردرگیری ذهنی اس نیزگردد و زمانی چیزی ناشی می

ل و مشکلات پیش روی تأکید ئفکری این افرد در مواجهه با مسا
همراه ل و مشکلاتی را برای این افراد بهئدر هر دو صورت مسا کند؛می

 دارد. 
 مایهٔ. پرخاشگری از سه درونبودپرخاشگری  ،اصلی دیگر  ٔمایهدرون

. آمددست به «علاقگیبی»و  «عصبانیت» و« حوصلگیبی»فرعی 
رساندن به دیگران از نظر عاطفی و روانی و منظور از پرخاشگری آسیب

، آسیب روحی و با حرکات بدون کنترل یا با حرففرد جسمی است که 
پرخاشگری در روابط بین افراد اختلال  .کندمیروانی یا جسمی ایجاد 

ه افراد رفتارهای پرخاشگران  ٔگاهی همه که طبیعی است آورد.وجود میبه
دهد و در روابط مکرر روی می طورزمانی به ؛ امادهنداز خود بروز می

 شکلگاهی این پرخاشگری به .کندطور جدی خلل ایجاد میبه
تفاوتی یعنی فرد دچار کسالت، رخوت و بی ؛حوصلگی استبی
که  است صورت خشم و عصبانیت یا هر وضعیتیشود و زمانی بهمی

علاقگی علاقگی است که این بیدرنهایت بی .کندمیفرد را ناکام 
درواقع  .دروس، شخص، محیط یا هر چیزی باشد دربارهٔ تواندمی

 دهد. های روزانه کاهش میفرد را برای انجام فعالیت  ٔپرخاشگری انگیزه
 نگرانی»فرعی  مایهٔ. تـرس از دو درونبودتـرس  ،اصلی دیگر  ٔمایهدرون

. ترس احساس معمولًا ل شدحاص «اضطراب»و  «)تشویش(
اما طبیعی است که در واکنش به خطرات واقعی ایجاد  ،ناخوشایند

از اضطراب نبود یا کمبود چیزی یا ناشی علتبهتواند شود. ترس میمی
دهد و می ویاضطراب معمولاً بدون وجود تهدید خارجی ر .باشد
 شوند. قی میتل ناپذیرو اجتناب شدنیکه مهارن استی یاز تهدیدهاناشی
 مایهٔداشتن از دو درون. دوستبودداشتن دوست ،اصلی دیگر  ٔمایهدرون

عشق و علاقه به  دست آمد؛به« ناخوشایندی»و  «عشق و علاقه»فرعی 
کند هر چیزی که فرد را برای انجام فعالیت بیشتر تشویق و ترغیب می

 است که نقطهٔ . این در حالیآوردوجود میبهدرونی در فرد  یا انگیزهٔ
درواقع  .مقابل ایجاد عشق و علاقه و انگیزه، ناخوشایندی است

خاص قلمداد  ضوعیمو دربارهٔناخوشایندی نداشتن حس مطلوب 
 د. شومی

فرعی  مایهٔ. مراوده از چهار درونبوداصلی دیگر مراوده  مایهٔدرون
و  «الانمراوده با همس»، «مراوده با معلمان»، «صورت تلفنیهمراوده ب»
گوی متقابل بین فرد با فرد و. مراوده گفتحاصل شد «مراوده با اقوام»

گوی تلفنی یا و. اینکه نوجوان اگر در گفتاستدیگر یا افراد متقابل 
ها یا مفهوم کلمات آن ود، سخنان فرد یا افراد متقابل را نشنچهرهبهچهره

را از خود نشان دهد که این  یهایواکنشممکن است  ،را درک نکند
 . وجود آوردبهتواند نقش مهمی در حالات فرد می هاواکنش

فرعی  مایهٔنگری از دو درونآینده بود.نگری آینده ،اصلی دیگر  ٔمایهدرون
ریزی برای . برنامهدست آمدبه «امید به آینده»و  «ریزی برای آیندهبرنامه»

ل بسیار حائز اهمیت چه در افراد ئساآینده و امید به آینده ازجمله م
گیری نگری یعنی جهتاست. آیندهبا افت شنوایی ه در افراد چعادی و 

طور مؤثر هعقلانیت عملی و خودکنترلی که ب ینوع و شناختی برای آینده
دادن نگری گسترشکند. آیندهبه دستیابی به اهداف بلند فرد کمک می

 بیر و تصمیماتی خواهد بود که آیندهٔسوی تدااندازی بهافق دید و چشم
 نوجوان مدنظر را خواهد ساخت. 

 مایهٔ. انتظار از چهار درونبودانتظار  ،اصلی دیگر  ٔ مایهدرنهایت درون
انتظار از »، «انتظار از محیط آموزشی»، «انتظار از خانواده»فرعی 
. توقع و انتظار چیزی است شد حاصل «انتظار از همسالان»و  «جامعه

ها و نیازهای موجود خود از خانواده، محیط که نوجوان برای رفع کاستی
 . داردهمسالان و دوستان خود  ،آموزشی، جامعه

تأثیر های زندگی فرد را تحتجنبه  ٔتواند همهی یا ناشنوایی مییشنواکم
 قرار دهد و افراد اغلب متوجه آسیب به روابط خانوادگی و خویشاوندی

دلیل ناتوانی در شنیدن ارتباط با همسالان و اجتماع بهطور و همین خود
(. ناتوانی ۵) شوندکامل یا نقص در دریافت و فهم کامل مکالمات می

بلکه محرومیت  ؛ی، محرومیت از صدا نیستیکودکی با افت شنوا  ٔاولیه
ازطریق شنیدن،  ،(. اطفالی که توانایی شنیدن دارند1۴) از گفتار است

کنند و از نظر شناختی به رسش کامل را شروع می درک و بیان لغات
توانند اما برای کودکانی که قادر به شنیدن نیستند یا نمی ؛رسندمی
آید و آنان مدرسه را با دست میاین تجربه کمتر به ،خوبی بشنوندبه

از شنوا ناکامی ناشیدر کودکان کم .کنندتأخیر در رشد زبان آغاز می
شکلات رفتاری یا هیجانی بروز مواند منجربه تارتباطات ضعیف می

(. ۴) ثیر بگذاردأها تبرای آنان شود و بر رفتار، ارتباطات و انگیزش آن
 ،های ارتباطی ضروری هستندازآنجاکه برای یادگیری تحصیلی مهارت

گیرند، پیشرفت تحصیلی نیز تأثیر قرار میها تحتوقتی این مهارت
ی یاعی و شناختی کودکان دارای افت شنوااما رشد اجتم ؛شودمتأثر می
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۸ 

ها های اولیه آنشرط آنکه از سالبه ؛شودضرورتاً با تأخیر مواجه نمی
 (.1۲) قرار گیرند اهای معقولانه و پرمعندر جریان ارتباط

 گیرینتیجه 5
 ی عمیق بعدیشناختی نوجوانان دارای افت شنوااز بررسی تجارب روان

فرعی  مایهٔدرون ۲۸اصلی و  مایهٔدرون دهاز کاشت حلزون تعداد 
 مشغولیت، وابستگی، توجه، شامل اصلی مایهٔدرون دهاستخراج شد. 

 ادراک و انتظار نگری،آینده مراوده، داشتن،دوست ترس، پرخاشگری،
توجهی، فرعی توجه مثبت، بی مایهٔدرون ۲۸همچنین  .ودب مفاهیم

درگیری عملی، درگیری ذهنی،  وابستگی به دستگاه، وابستگی به افراد،
علاقگی، نگرانی، اضطراب، حوصلگی، عصبانیت، بیبی

صورت تلفنی، مراوده با هناخوشایندی، عشق و علاقه، مراوده ب
ریزی برای آینده، معلمان، مراوده با همسالان، مراوده با اقوام، برنامه

انتظار از امید به آینده، انتظار از خانواده، انتظار از محیط آموزشی، 
جامعه، انتظار از همسالان، خیال، تخیل، غریبه، استقلال و 

 دست آمد. هبودن، بمستقل

 تشکر و قدردانی 6
ی یمسئولان و والدین نوجوانان دارای افت شنوا نویسندگان مقاله از همهٔ

که در انجام این پژوهش کمال همکاری را داشتند، تقدیر و تشکر 
 ند.کنمی

 هابیانیه 7
 کنندگاننامه از شرکتاخلاقی و رضایت تأییدیهٔ

قبل از  رو؛ ازاینآوری شدها ازطریق مصاحبه جمعدر این پژوهش داده

طور هبیان اهداف تحقیق ب ،با افراد و انجام مصاحبه هاداده آوریجمع
کتبی نیز دریافت  شکلشوندگان بهو موافقت مصاحبه بیان شدشفاهی 

بر ها مبنیشوندگان و والدین آنمصاحبهدادن به پس از اطمینان .دش
 ماندن اطلاعات، مصاحبه آغاز شد.محرمانه

 رضایت برای انتشار
 است. غیرقابل اجرااین امر 

 ها و موادبودن دادهدردسترس
به صورت گرفت. ها ازطریق مصاحبه آوری دادهدر این پژوهش جمع

ها و مصاحبه که ها اطمینان داده شدشوندگان و والدین آنمصاحبه
کامل انتشار  از رو نویسندگان؛ ازایناطلاعات محرمانه خواهد ماند

ها در اختیار سردبیر اما در صورت لزوم فایل هستند؛ ها معذورآن
 .شودمیمحترم یا مدیر داخلی فصلنامه قرار داده 

 منافع تضاد
 گونه تضاد منافعی ندارند.کنند که هیچنویسندگان اعلام می

 الیمنابع م
شناسی عمومی روان ارشد رشتهٔکارشناسی نامهٔاز پایان برگرفته این مقاله

تاریخ به ۹۰۴11۸۵۸دفاع با کد  جلسهٔکه طبق صورتاست 
 هیچ نهاد و سازمانی در تأمین اعتبار مالی رسید.ثبت به 1۳۹۸بهمن۶

 مشارکت نداشته است.پژوهش 
 مشارکت نویسندگان

نویسندهٔ  شناسیارشد روانکارشناسی نامهٔپایاناین مقاله مستخرج از 
مسئول در این  عنوان استاد راهنما و نویسندهٔبهاول است. نویسندهٔ دوم 

نهایی را خوانده  نوشتهٔدست . هر دو نویسنده نسخهٔشتمقاله حضور دا
 و تأیید کردند.
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