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Abstract 

Background & Objectives: Social competence and skills to perform social tasks are essential to success in school and life. In particular, students 
with emotional and behavioral disorders (EBD) and learning disabilities (LD) have frequently been targeted for social skills training. Lack of 

social competence has been considered either characteristic of or related to students with EBD and LD. Students with emotional and behavioral 

problems have difficulties establishing and maintaining interpersonal relationships with peers and teachers. In addition, they are often impulsive 
in responding, may not be aware of their own and others' feelings and views, and do not try to identify problematic situations. When students 

are unable to solve problems in difficult interactions, their chances of success in school are hampered. So the present study was performed to 

determine the effectiveness of the integration of two methods of Collaborative for Academic, Social and Emotional Learning (CASEL) and 
social problem–solving skills on internalizing and externalizing emotional and behavioral problems and academic performance of fifth–grade 

primary school students. 

Methods: The research method was quasi–experimental with a pretest–posttest and a three–month follow–up design with a control group. The 
statistical population included all fifth–grade male students who were studying in Pishva City, Iran in the academic year of 2017–2018 and were 

screened with their consent and through the test of Child Behavior Checklist (CBCL)–Teacher’s Report Form (TRF) (Achenbach & Rescorla, 

2001). Eligible students were randomly assigned to the experimental and experimental groups of 15 students each. Students with a T–score 
greater than 63 regarding the mentioned checklist were placed in the clinical domain and randomly assigned to the experimental and control 

groups. The Cohen sampling method was used to determine the sample size. After four training sessions for teachers and parents, the experimental 

groups completed 15 training sessions. To collect data, CBCL–TRF (Achenbach & Rescorla, 2001) and Academic performance test were 

conducted in three subjects: Persian, Mathematics, and Science. To calculate the content validity ratio index of the test questions, the content 

validity index (CVI) and the content validity index (CVR) were used. In this research, CVI=0.87 was reported for Science questions, CVI=0.79 

for Math questions, and CVI=0.82 for Persian questions. Descriptive statistics (mean and standard deviation) were used to describe the data. The 
inferential analysis of the data was done with the analysis of variance with repeated measures and the Bonferroni post hoc test at an α level of 

0.05. Data analysis was done in SPSS version 26. 

Results: The results showed that the integration of two methods of collaborative for academic, social and emotional learning and social problem–
solving skills was effective in reducing internalized and externalized emotional and behavioral problems and increasing the academic 

performance of the experimental group (p<0.001). Also, in all three mentioned variables, in the experimental group, there was a significant 
difference between the pretest scores with their scores in the posttest and follow–up phases (p<0.05); However, there was no significant 

difference between the scores of the experimental group in the posttest and follow–up stages of the aforementioned variables, which indicated 

the stability and durability of the intervention effect in the follow–up stage (p>0.05). 
Conclusion: According to the findings, the integration of two methods of collaborative for academic, social and emotional learning and social 

problem–solving skills decreases internalized and externalized emotional behavioral problems and improves academic performance. 

Keywords: Social problem–solving skill, Collaborative for Academic, Social and Emotional Learning (CASEL), Internalizing and externalizing 

emotional and behavioral problems, Academic performance. 
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  .1۹۹(:۲1؛ )1۴۰1ی ناتوان مطالعات مجله 1

لیاصی پژوهش مقاله 1۴۰1 ماه دی برخط انتشار   

حل  های آموزشی، اجتماعی و هیجانی همکارانه و مهارتثیر آموزش تلفیقی مهارتأتعیین ت
شده و عملکرد سازیشده، برونیسازیرفتاری درونیاجتماعی بر مشکلات عاطفی مسئلهٔ

 آموزان پسر پنجم ابتداییتحصیلی دانش

 ۳فرح لطفی کاشانی ،۲نرگس باباخانی* ،1فائزه پورقربان گورابی
 سندگانینو حاتیوضت

 ؛شناسی تربیتی، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد رودهن، تهران، ایراندانشجوی دکتری روان .1
 ؛نشناسی، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد رودهن، تهران، ایرااستادیار گروه روان .۲
 .شناسی، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد رودهن، تهران، ایراندانشیار گروه روان ..۳

  Babakhani@riau.ac.ir :*رایانامهٔ نویسندهٔ مسئول

 1۴۰۰اردیبهشت  ۲۵ تاریخ پذیرش:؛ 1۳۹۹آبان  ۵ تاریخ دریافت:
 

 

  

                                                      
 مناسب ارجاع شرط با را مقاله نیا در شده منتشر مواد که دهدیم اجازه شما به که است شده منتشر( deed.fa/4.0nc/-https://creativecommons.org/licenses/byی )المللنیب ۰٫۴ی رتجاریغ-اریاخت مجوز تحت که است آزادی دسترس با مقاله کی نیا. یناتوان مطالعات مجله ،۱۴۰۱ © است محفوظ انتشار حق

 .دیکن عیتوز وی بردارنسخهی رتجاریغ طوربه ،یاصل نسخهٔ به

 
 دهیچک

ثیر أپژوهش حاضر با هدف بررسی ت گیرند.میقرار هدف های اجتماعی آموزش مهارت ، برایهای یادگیریرفتاری و ناتوانیآموزان با مشکلات عاطفیاغلب دانش زمینه و هدف:
آموزان پسر پنجم ابتدایی رفتاری و عملکرد تحصیلی دانشجتماعی بر مشکلات عاطفیا حل مسئلهٔمهارت و  هیجانی همکارانهاجتماعی و  آموزشی، هایآموزش تلفیقی مهارت

 انجام شد. 
پنجم ابتدایی شهرستان  آموزان پسر پایهٔدانش راآماری   ٔبا گروه گواه بود. جامعهماهه همراه سهپیگیری  و آزمونپس و آزمونآزمایشی با طرح پیشنیمه روش پژوهشبررسی: روش
( غربال شدند و ۲۰۰1، آخنباخ و رسکورلا) لممع نسخهٔ-رفتاری کودکان سیاههٔآموزان با رضایت خود و ازطریق . این دانشتشکیل دادند 1۳۹۶-۹۷در سال تحصیلی پیشوا 

آزمایش  گروهاجرا شد.  رس فارسی و ریاضی و علومسه د در نیز آزمون عملکرد تحصیلی .قرار گرفتندگواه و آزمایش  نفرهٔپانزدهشکل تصادفی در دو گروه بهافراد واجد شرایط 
تحلیل واریانس آزمون ها با استفاده از تحلیل داده .را دریافت کرداجتماعی  اجتماعی و هیجانی همکارانه و مهارت حل مسئلهٔ ،های آموزشیتلفیقی مهارت جلسه آموزش پانزده در

 .صورت گرفت ۲۶ نسخهٔ PSSSافزار گیری از نرمبا بهره ۰۵٫۰ح معناداری در سطو آزمون تعقیبی بونفرونی گیری مکرر با اندازه
شده سازیرفتاری درونیبر کاهش مشکلات عاطفی ،اجتماعی حل مسئلهٔمهارت و  هیجانی همکارانهاجتماعی و  آموزشی، هایآموزش تلفیقی مهارت ،نتایج نشان داد ها:یافته

آزمون پیش بین نمرات تفاوت معناداریدر گروه آزمایش،  ،مذکوردر هر سه متغیر همچنین  ؛(p<۰۰1٫۰بود )ثر ؤمگروه آزمایش یلی شده و افزایش عملکرد تحصسازیو برونی
مشاهده ذکور متغیرهای مآزمون و پیگیری در مراحل پسگروه آزمایش اما تفاوت معناداری بین نمرات  ؛(p<۰۵٫۰) داشتآزمون و پیگیری وجود ها در مراحل پسبا نمرات آن

  (.p>۰۵٫۰)و ماندگاری اثربخشی مداخله در مرحلهٔ پیگیری بود ثبات  دهندهٔنشاننشد که 
های متنوع در آموز با تمرینبا انجام فعالیت و درگیرسازی دانش اجتماعی اجتماعی و هیجانی همکارانه و مهارت حل مسئلهٔ ،های آموزشیتلفیقی مهارتآموزش  گیری:نتیجه

 . شودمیشده و بهبود عملکرد تحصیلی سازیشده و برونیسازیرفتاری درونیمنجربه کاهش مشکلات عاطفی ،موزشفرایند آ
شده، عملکرد سازیبرونیو  شدهسازیرفتاری درونیاجتماعی، یادگیری آموزشی، اجتماعی و هیجانی همکارانه )کسل(، مشکلات عاطفی لهٔئحل مسمهارت  :هاهکلیدواژ
 .تحصیلی
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۲ 

 مقدمه ۱
، شخصیت، سلامت 1عاطفیهای اجتماعیید مهارتمدرسه با هامروز

(. آموزش 1) آموزان تقویت کنددانشدر و مشارکت مدنی را 
های مختلفی ازجمله افراد مبتلا به های اجتماعی برای نمونهمهارت
، کودکان طرد یا شدهقضاوت های روانی، نوجوانانبیماری
شده  جراها ادر طول سالآموزان دارای ناتوانی و دانش شدهگرفتهنادیده

آموزان با مشکلات عاطفی و رفتاری و طور خاص، دانشاست. به
ها هدف قرار اغلب برای آموزش این مهارت ،های یادگیریناتوانی
عاطفی نوعی های یادگیری اجتماعی(. اجرای برنامه۲) اندگرفته

ریح برای طور صکه به رودشمار میبهبر مدرسه پیشگیرانه مبتنی مداخلهٔ
عاطفی های علمی کودکان با حمایت از رشد اجتماعیتقویت مهارت

 (. ۳ها طراحی شده است )و رفتاری آن
پنج مهارت کلیدی را  ۲یادگیری آموزشی، اجتماعی و عاطفی همکارانه

گاهی )شناخت  .1عنوان هدف مستقیم خود دارد: به مهارت خودآ
ی دقیق نقاط قوت و های شخصی، ارزیاباحساسات، اهداف و ارزش

مهارت  .۲ ؛بینی(نفس و خوشضعف خود، داشتن حس اعتمادبه
مدیریت خود )توانایی تنظیم احساسات و رفتارها، مدیریت استرس، 

ها، تلاش درجهت دستیابی به اهداف شخصی و کنترل تکانه
مهارت آگاهی اجتماعی )مهارت درک دیدگاه دیگران،  .۳ ؛تحصیلی(

دادن همدلی و شفقت، شناخت دیگران، نشانشناسایی نقاط قوت 
ثر، ؤهای ارتباطی )برقراری ارتباط ممهارت .۴ ؛هنجارهای اجتماعی(

مهارت  .۵ ؛وگوی سازنده، حل تعارض(دادن فعال، گفتگوش
ثر برای حل مشکلات فردی و ؤحل مگیری مسئولانه )ایجاد راهتصمیم

 (.۳مهارت تفکر انتقادی، قضاوت مستدل( ) اجتماعی،
بر آموزش آموزشی، اجتماعی و عاطفی همکارانه، امروزه در علاوه

یکی دیگر  منزلهٔبه ۳های حل مسئلهبسیاری از کشورها آموزش مهارت
 4اجتماعی مسئلهٔ شود. حلدرسی در نظر گرفته می های برنامهٔلفهؤاز م

کنند رفتاری است که توسط آن افراد تلاش میفرایندی شناختی
خود  آمده در زندگی روزمرهٔی مؤثر را برای مشکلات پیشهاحلراه

اجتماعی،  اصلی حل مسئلهٔ (. دو مؤلفه۴ٔکار گیرند )هو بکنند کشف 
مشکلات و  درقبالگیری مثبت و منفی اعتقاداتی است که مردم جهت

همچنین  ؛برای حل مشکلات در زندگی روزمره دارند خودتوانایی 
وقتی من یک »عنوان مثال مسئله )بهباورهای خودکارآمدی در حل 

 (. ۵است )( «توانم آن را حل کنممشکل دارم، معتقدم که می
های روش برای هدایت طرز تفکر و معنابخشیدن به محیط یک

، ازطریق 5رفتاریآموزان مبتلا به مشکلات عاطفیاجتماعی در دانش
ر که د استاجتماعی  مانند حل مسئلهٔ  6رفتاریمداخلات شناختی

شایستگی اجتماعی و کاهش مشکلات عاطفی و رفتاری در  یارتقا
(. مشکلات ۶است ) شدههای آموزشی منظم بررسی محیط

شده و سازیشود: برونیبندی میدو دسته تقسیم بهرفتاری عاطفی
هسازیشده. مشکلات رفتاری برونیسازیدرونی که رفتارهای   ۷شد

 و تکانشگری/فعالینده، بیشزنپرخاشگرانه، سلوک، رفتارهای برهم

                                                      
1. Social and emotional skills 
2. Collaborative for Academic, Social and Emotional Learning ( CASEL) 
3. Problem solving skills 
4. Social problem solving 
5. Emotional and behavioral problems  

نشده و معطوف به ، رفتارهایی کنترلگیردرا در بر میای نافرمانی مقابله
سازی . مداخلات هدفمند برای مشکلات رفتاری برونیاستدیگران 
فتارهای مناسب توسط رتقویت افتراقی، تقویت  راهبردهایشامل 

های و گروههای مدرسه/خانه، قراردادهای رفتاری معلم، یادداشت
. مشکلات رفتاری استهای اجتماعی آموزش مهارت

هسازیدرونی ازحد کنترل شده و معطوف به خود فرد ، بیش8شد
کنند دهد که افراد سعی میمی ویشود. این رفتارها زمانی رمی

ازحد و ناسازگار کنترل میزان بیشهای درونی را بهاحساسات یا شناخت
گیری کناره ،شدهسازیت رفتاری درونیهایی از مشکلاکنند. نمونه

نفس ضعیف، افکار منفی برای خود، اجتماعی، شکایات بدنی، عزت
سازی اغلب افسردگی و اضطراب است. افراد مبتلا به مشکلات درونی

های شناختی بدبینانه، تحریف دارای اختلال در حل مسئله، سبک
ضعیف هستند  ایهای مقابلهو مهارت ضعیفشناختی، خودکارآمدی 

(۷.) 
نیز  ۹های شناختی بر افزایش عملکرد تحصیلیاثربخشی انواع مهارت

ثبت  ،در تحقیقات مختلف نشان داده شده است. عملکرد تحصیلی
کننده است که با یک سیستم های شناختی فرد تحصیلفعالیت همهٔ

های هیجانی و باتوجه به سطوح مختلف فعالیت شدهبندی توافقدرجه
پیشرفت عنوان فرایند شود و بهی و جدول زمانی سنجیده میآموزش

(. عملکرد تحصیلی همیشه با نتایج 8د )گیرمی قرار مدنظر تحصیلی
و سایر  شودمیآموز مربوط آزمون ارزیابی که به ضریب هوشی دانش

گذارد، همراه است. از میان این های شخصی را کنار میویژگی
درک و فهم( سازی، ها، اهمیت هوش هیجانی )مدیریت، سادهویژگی

های شخصیتی )احساسی تکانشی، احترام به و ابعاد مرتبط با ویژگی
وگو، گشودگی نسبت به تجربه، گفت پذیری، مهارتدیگران، جامعه

 (.8) توجه استدرخورنفس( اعتمادبه
ی فرایند یادگیری و کمّ عملکرد تحصیلی که نتیجهٔ برامروزه، علاوه

های عینی وسط معلمان ازطریق آزمونشده تهای انجامبراساس ارزیابی
ها و همچون هوش هیجانی و سایر مهارت عواملیاست، نیاز است 

(. ۹قرار گیرد ) مدنظراین عملکرد نیز مؤثر بر های فردی ویژگی
های محدود آموزان دارای مشکلات رفتاری در مدرسه و محیطدانش

ط فردی روابهای کمتری برای کشف ماهیت بینآموزشی فرصت
گویی اغلب آموزان در هنگام پاسخعلاوه، این دانشاجتماعی دارند. به

های خود و دیگران تکانشی هستند، ممکن است از احساسات و دیدگاه
گاه نباشند، برای شناسایی موقعیت کنند و ساز تلاش میهای مشکلآ

(. چنین خصوصیاتی اغلب در 1۰فاقد صلاحیت اجتماعی هستند )
وجود بهمعلمان، همسالان، مدیران( احساسات منفی  ماننددیگران )

محدود  و درنتیجه ازخودبیگانگی، روابط صمیمی کم و شبکهٔ آوردمی
 هستندهم پیوسته به ضوعاتاین مو همهٔ؛ شوداجتماعی مثبت ایجاد می

اجتماعی و  و های یادگیری علمیایجاد فرصت نهایت مانع ازدرو 
 (. ۹شوند )عاطفی می

کردن خود و های لازم برای ادارهاجتماعی و عاطفی مهارتیادگیری 

6. Cognitive-Behavioral Interventions  
7. Externalizing emotional and behavioral problems  
8. Internalizing emotional and behavioral problems 
9. Academic performance 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jd

is
ab

ils
tu

d.
or

g 
on

 2
02

6-
02

-1
9 

] 

                             3 / 11

http://bizir.ir/%d8%b9%d8%b2%d8%aa-%d9%86%d9%81%d8%b3-%d9%88-%d8%b1%d8%a7%d8%a8%d8%b7%d9%87-%db%8c-%d8%a7%d9%86-%d8%a8%d8%a7-%d9%be%db%8c%d8%b4%d8%b1%d9%81%d8%aa-%d8%aa%d8%ad%d8%b5%db%8c%d9%84%db%8c/
http://bizir.ir/%d8%b9%d8%b2%d8%aa-%d9%86%d9%81%d8%b3-%d9%88-%d8%b1%d8%a7%d8%a8%d8%b7%d9%87-%db%8c-%d8%a7%d9%86-%d8%a8%d8%a7-%d9%be%db%8c%d8%b4%d8%b1%d9%81%d8%aa-%d8%aa%d8%ad%d8%b5%db%8c%d9%84%db%8c/
http://bizir.ir/%d8%b9%d8%b2%d8%aa-%d9%86%d9%81%d8%b3-%d9%88-%d8%b1%d8%a7%d8%a8%d8%b7%d9%87-%db%8c-%d8%a7%d9%86-%d8%a8%d8%a7-%d9%be%db%8c%d8%b4%d8%b1%d9%81%d8%aa-%d8%aa%d8%ad%d8%b5%db%8c%d9%84%db%8c/
https://jdisabilstud.org/article-1-2338-en.html


۳ 

ها به کودکان دهد. این مهارتروابط و کار مؤثر و اخلاقی را آموزش می
هنگام عصبانیت، خود را آرام کنند، باهم دهد تا و بزرگسالان امکان می

دوست شوند، تعارضات را با احترام حل کنند و انتخابی اخلاقی و 
 کان و همکاران از رابطهٔمک مطالعهٔ (.11باشند )مطمئن داشته 

کرد عاطفی و نتایج مثبت تحصیلی پشتیبانی های اجتماعیمهارت
آموزانی که دانش دریافتند،در پژوهش خود و همکاران فرانسر  (.1۲)

نحوی آشکار ند، بهاهاجتماعی شرکت کرد در آموزش حل مسئلهٔ
قابت اجتماعی بیشتر و دیگر کودکان پرخاشگر، ر درمقایسه با

  .(1۳) اندداشته یپرخاشگری کمتر
ای با این مضمون وجود دارد که بهترین رویکرد برای ادبیات گسترده

تشخیص  ،شناختی دوران کودکی و نوجوانیمواجهه با مشکلات روان
همچنین مشکلات رفتاری  .(1۰ست )ا هازودهنگام و پیشگیری از آن

و  (۹)دارد اجتماعی و هیجانی ارتباط  و یهای شناختبا کمبود مهارت
 و های آموزشیهای اندکی به بررسی آموزش تلفیقی مهارتپژوهش

اجتماعی در کودکان  اجتماعی و هیجانی همکارانه و حل مسئلهٔ
ثیر آموزش أتعیین ت ،هدف از انجام این پژوهش روازاین ؛اندپرداخته

 انی همکارانه و مهارتاجتماعی و هیج و های آموزشیتلفیقی مهارت
 و شدهسازیرفتاری درونیاجتماعی بر مشکلات عاطفی حل مسئلهٔ

آموزان پسر پنجم ابتدایی شده و عملکرد تحصیلی دانشسازیبرونی
 بود.

 بررسیروش 2
آزمایشی پژوهش حاضر از لحاظ هدف، کاربردی و از لحاظ روش، نیمه

  ٔ . جامعهبودگروه گواه ه با پیگیری همراآزمون و پس وآزمون پیش طرحبا 
که در  تشکیل دادندپنجم ابتدایی  آموزان پسر پایهٔدانش را تمامیآماری 

در شهرستان پیشوا مشغول به تحصیل  1۳۹۶-۹۷سال تحصیلی 
فرم گزارش -رفتاری کودکان سیاههٔآموزان ازطریق بودند. این دانش

ای فرم گزارش همقیاسشدند. برای هریک از خرده غربال (1۴) 1معلم
 .Tهای نمره ؛های درصدیرتبه ؛خام دست آمد: نمرهٔمعلم سه نمره به
خام به  های خام و با مراجعه به جدول تبدیل نمرهٔنمره پس از محاسبهٔ

ای گونهبه ؛رخی ترسیم شدهای درصدی برای هر فرد نیمو رتبه T نمرهٔ
شده و سازیهای مشکلات رفتاری درونیکه در مقیاس

( فرد کمتر از T score) T هٔاگر نمر ،شده و مشکلات کلیسازیبرونی
 ،بود ۶۳تا۶۰بین  T هٔنرمال یا غیربالینی و اگر نمر در محدودهٔ ،بود ۶۰

 در محدودهٔ ،بود ۶۳از  بیشتر T هٔبالینی و اگر نمر-مرزی هٔدر محدود
 بالینی آموزانی که در محدودهٔبالینی قرار داشت. در این پژوهش دانش

 ها در سه درس ریاضیاز نظر پیشرفت تحصیلی، معدل آن نیزو  بودند
از  1۵تا1۰قبول از نظر توصیفی و بین قابل فارسی و علوم در طبقهٔ و

ها نآاز میان  .عنوان افراد واجد شرایط تعیین شدندبهبود، ی نظر کمّ
)هر گروه شکل تصادفی در گروه آزمایش و گروه گواه افراد داوطلب به

های برای پژوهش  ۲. براساس جدول کوهنندقرار گرفتانزده نفر( پ
مناسب  گواه گروه آزمایش و گروه درنفری پانزدهآزمایشی حجم گروه 

ها به پژوهش با رضایت قبل از ورود آزمودنی (.1۵نقل از بهاست )
گاهانه و کسب رضایت از   بارهٔدر ،و مسئول مدرسه هاآنآ

                                                      
1. Child Behavior Checklist (CBCL)-Teacher’s Report Form (TRF)  

معیارهای ورود به پژوهش  سپس .شد بتصحها ماندن پاسخمحرمانه
از  بیشتر T هٔ)نمر بالینی هٔدنامه و قرارگرفتن در محدوبراساس پرسش

حداکثر دو جلسه  خروجی،معیار و (، معدل، سن و جنسیت ۶۳
در این پژوهش  در جلسات آموزشی در نظر گرفته شد. نکردنشرکت
 و حل مسئلهٔ های آموزشی، اجتماعی و هیجانی همکارانهمهارتتلفیق 

جلسه براساس پروتکل تدوین  پانزدهطی  گروه آزمایش رایب اجتماعی
گونه آموزشی دریافت که گروه گواه هیچدرحالی ؛آموزش داده شد و

 نکرد.
عبارت بود از: شده در پژوهش ازجمله ملاحظات اخلاقی رعایت

هماهنگی با شئونات  برایوپرورش آموزش مجوز از ادارهٔ دریافت
فرهنگی و آموزشی، کسب رضایت آگاهانه و داوطلبانه از  و میاسلا

های نامهآوری موافقتوالدین و معلمان ازطریق جمع و آموزاندانش
اطلاعات  کتبی، رازداری و ایجاد اطمینان درخصوص حفظ محرمانهٔ

از این اطلاعات در سایر روابط کاری،  نکردنشده و استفادهآوریجمع
وی عاری از هرگونه اضطراب، کسالت و سایر تلاش برای ایجاد ج

کنندگان و آموزان، برقراری عدالت بین شرکتمشکلات برای دانش
ها خارج از فضای آموزشی جلوگیری از هرگونه ارتباط با آزمودنی

ثیرگذاری شخصیتی و ایجاد وابستگی در أت نبودمدرسه، سعی بر 
پروتکل آموزش در چارچوب  فقطها آموزان، انجام فعالیتدانش
  .کنندگانشرکتها برای تشویق مشارکتاستفاده از مشوق و هاتمهار

ها استفاده آوری دادهبرای جمعزیر  و جلسات آموزشی هانامهپرسش
 .شد
این  آخنباخ و رسکورلا :لممع نسخهٔ-رفتاری کودکان سیاههٔ-

سنجش مشکلات رفتاری کودکان و  برای ۲۰۰1 سال دررا نامه پرسش
گیری مشکلات (. در این پژوهش برای اندازه1۴)ند نوجوانان ساخت

خنباخ فرم گزارش معلم آ بر تجربهٔرفتاری از نظام سنجش مبتنیعاطفی
کار ساله به18تا11استفاده شد. فرم گزارش معلم را که برای سنین 

رود، معلم یـا سـایر کارکنـان مدرسه مانند مشاوران، مدیر یا معاون، می
 ،ستا ار معلم و مربی ویژه که با عملکرد کودک در مدرسه آشنادستی

 شدهسؤال تـشکیل  دوازدهدر بخش اول این فرم که از  .کندتکمیل می
 شود؛سنجیده میهای کودک هـا و بیماریها، ناتوانیاسـت، شایـستگی

دهنـده در ارتباط با کودک و نظر تر پاسخنگرانی عمدهدربارهٔ همچنین 
. بخش شودمیها و خصوصیات بهتر کودک پرسش ویژگی هٔدرباراو 

شـود تـا دهنده خواسته مـیسؤال دارد و از پاسخ 11۳دوم این فرم 
=نادرست، صفرعاطفی و اجتماعی را بـا نمـرات  و مـشکلات رفتاری

 ؛بنـدی کنـد=کاملاً یا غالباً درست درجـه۲=تاحدی یا گاهی درست و 1
دهنده خواسته شد تا پایه و اساس حـال، از پاسخبـاایـن
ماه گذشته قرار  دوطول  آمـوز درهایش را وضـعیت دانـشبنـدیدرجه

که اغلب  بودزمانی کوتاه، ایـن واقعیـت  دهد. دلیل انتخاب این دورهٔ
آمـوزان را در فواصـل زمـانی نـسبتاً کوتـاه شود معلمان، دانـشلازم می

ول سال تحصیلی لازم باشد در ط امکان داردسنجش کنند و 
طور بهای و در فواصل زمانی نسبتاً کوتاه صورت دورهآموزان را بهدانش

هایی که آخنباخ و رسکورلا بر . براساس تحلیلبسنجندمجدد 
ها را به دو گروه کلی هر فرم انجام دادند، آن بر تجربهٔهای مبتنیمقیاس

2. Cohen  
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سازی نام دارد، سه کـه درونیها بنـدیتقسیم کردند: یکی از ایـن گـروه
گیری/افـسردگی و گوشه و ضطراب/افسردگیامقیاس سندرم یا 

ن آبندی گذاری این گروهگیرد. دلیل ناممی شکایات جسمانی را در بر
که اساساً در درون خود فرد قرار  شودشامل میاست که مشکلاتی را 

دو مقیاس  شود،سـازی نامیده میبندی دوم که برونـیگروه ؛دارد
. گیرددر بر میشـکنی و رفتـار پرخاشـگرانه را نـشانگان رفتـار قـانون

شود که ن است که مشکلاتی را شامل میآگذاری این نشانگان دلیل نام
اساسـاً مستلزم تعارض با دیگران و تعارض با انتظارات دیگران از 

 ،۲۹، 1۴الات ؤاضطراب/افسردگی س هایمقیاسکودک است. خرده
۳۰ ،۳1 ،۳۲ ،۳۳ ،۳۵ ،۴۵ ،۵۰ ،۵۲ ،۷1 ،۹1 ،11۲ ،

، 1۰۳، 1۰۲ ،۷۵، ۶۹، ۶۵، ۴۲، ۵ الاتؤگیری/افسردگی سگوشه
پ، ۵۶ ب،۵۶، الف۵۶ ،۵۴، ۵1، ۴۷ الاتؤ، شکایات بدنی س111

، ۴۰، 18، ۹الات ؤچ، مشکلات تفکر س۵۶ج، ۵۶ ،ث۵۶ ت،۵۶
، مشکلات توجه 1۰۰، 8۵، 8۴، 8۳، ۷۶، ۷۰، ۶۶، ۵8، ۴۶
 شکنی، رفتار قانون۷8، ۶1، ۴1، 1۷، 1۳، 1۰، 8، ۴، 1ت الاؤس
، ۹۶، 8۲، 81، ۷۲، ۶۷، ۶۳، ۴۳، ۳۹، ۲8، ۲۶، 1۰، ۲ الاتؤس

، ۲1، ۲۰، 1۹، 1۶، ۳الات ؤ، رفتار پرخاشگرانه س1۰۵، 1۰1، ۹۹
، سایر 1۰۴، ۹۷، ۹۵، ۹۴، 8۹، 8۷، 8۶، ۶8، ۵۷، ۳۷، ۲۳، ۲۲

، 1۰8، 1۰۷، ۹۳، 88، 8۰، ۷۷، ۵۵، ۵۳، ۲۴الات ؤمشکلات س
 ،۳۶ ،۳۴ ،۲۷ ،۲۵ ،1۲، 11الات ؤمشکلات اجتماعی س و 11۰

 . (1۴دهد )را پوشش می ۷۹، ۶۴ ،۶۲، ۴8 ،۳8
 و های همسانی درونیمنظور بررسی اعتبار فرم گزارش معلم از روشبه

 سال شد. آخنباخ در دهندگان استفادهبازآزمایی و توافق میان پاسخ
و بــا همبســتگی بــا دو  ۰٫۴۶و  ۰٫۹۶کرونبـاخ با کاربرد آلفـای  1۹۹1

زمقیــاس درجه مشــــکل  تجدیدنظرشــــدهٔ ســیاههٔ و  1بندی کانر
را گزارش کرد  88٫۰و  ۵۲٫۰اعتبار  ۲پیترســــون-رفتــــاری کــــوای

در  ه و(. این ابزار بـه بـیش از هفتـاد زبـان ترجمـه شد1۶نقل از به)
آمریکا  و روی رفتار کودکـان در اروپا گرفتهصورتهای بیشتر پژوهش

ها و دســکایا برای ارزیابی مهارتوکار رفته است. اسلوبو آسیا به
ساله از نظـر پـدر و مـادر، 1۷تا1۳و پسر  دختر ۲۵۶مشکلات رفتاری 

کـار برد و پایـایی را بـه این ابزار را معلـم و خـود کودکـان در روسیه
 1۳8۴رفتاری در سال   ٔ(. این سیاهه1۷رش کرد )گـزا ۰٫۹۴تا۰٫۳۰

کوشش هوپرورش کودکان استثنایی ایران، بتوسط سازمان آموزش
(. ضریب همسانی درونی برای 18) مینایی هنجاریابی شد

 ،۰٫8۲، مشکلات اضطرابی ۰٫۷۷مشکلات عاطفی  هایمقیاسخرده
 ،۰٫۷۲فعالی ، مشکلات بیش۰٫8۲ای مشکلات نافرمانی مقابله
 دست آمدبه ۰٫۷۲مشکلات سلوک  و ۰٫8۳مشکلات جسمانی شکل 

نامه (. در پژوهش یزدخواستی نیز مقدار آلفای کرونباخ این پرسش1۹)
  (.۲۰) بود ۰٫8۶

در سه درس فارسی و ریاضی و این آزمون آزمون عملکرد تحصیلی: -
سؤال برای هر درس  بیست های مذکور داراینامه. پرسشاجرا شد علوم

فارسی و علوم  و های ریاضیمحقق از کارگروهتوسط ود و ب
شاخص نسبت  محاسبهٔ منظوربهقه تهیه شد. طوپرورش منآموزش

                                                      
1. Conners Comprehensive Behavior Rating Scales (CBRS) 

2. Quay-Peterson Revised Behavior Problem Checklist (Q-PRBPC) 

3. Content validity ratio (CVR) 

محتوای آزمون  نظرات کارشناسان متخصص در زمینهٔ ،۳روایی محتوا
تعاریف عملیاتی  و با توضیح اهداف آزمون و ارائهٔ کار رفتبهمدنظر 

ها، خواسته شد تا هریک از سؤالات نمربوط به محتوای سؤالات به آ
گویه مفید »، «گویه ضروری است»بخشی لیکرت را براساس طیف سه

بندی کنند. طبقه« گویه ضرورتی ندارد»و « است ولی ضروری نیست
ا، بررسی روایی محتوا برای . کار رفتبه  4شاخص روایی محتو
و « بودنواضح» و «بودنمربوط»صورت که متخصصان بدین

قسمتی مشخص چهارهر گویه را براساس طیف لیکرتی « بودندهسا»
الات درس علوم و ؤبرای س CVI=۰٫8۷کردند. در این پژوهش 

۰٫۷۹=CVI ۰٫8۲ و الات درس ریاضیؤبرای س=CVI الات ؤبرای س
 درس فارسی گزارش شد. 

به اینکه شرط لازم برای تکمیل فرم گزارش معلم این است که  توجهبا
آموز آشنایی داشته باشد، مـاه بـا دانش دومـدت حـداقل بـه دمعلم بای

ماه پس از شروع سال  سهآذر )تقریباً ۲۰ها از تاریخ تکمیل فرم
هـای لازم بـا تحصیلی( آغاز شد. بـرای ایـن منظـور پـس از هماهنگی

مجوز  دریافتوپرورش شهرستان پیشوا و مسئولان سازمان آموزش
ها، به مدارس کردن نمونهگری و مشخصغربال برایحضور در مدارس 
از برگزاری جلسات توجیهی با والدین و  بعد شد.منتخب مراجعه 

 بارهٔها و توضیح درجلـب رضایت و همکـاری آن ،اولیای مدرسـه
ها، از معلم تقاضا شد تا فرم گـزارش معلـم مربـوط بـه آموزش مهارت

موزانی که در فرم گزارش آآموزان مدنظر را تکمیل کند. سپس دانشدانش
 هایدر گروه ،داشتند یترکم معلم و معدل پیشرفت تحصیلی نمرهٔ

آزمایش و گواه قرار گرفتند. آزمون عملکرد تحصیلی نیز توسط 
و توسط شد دقیقه در کلاس اجرا  ۴۵تا۳۰زمانی  آموزان در بازهٔدانش

نفر بود که در حین اجرای  ۳۷آوری شد. گروه نمونه محقق جمع
نفر  برای سیآزمون درمجموع در پس ها،آزمایش با افت آزمودنی

انجام تحلیل وتجزیه نفر گروه گواه( پانزدهنفر گروه آزمایش و  پانزده)
را در محیط مدرسه و  1جدول  طالب. گروه آزمایش، آموزش مگرفت

روزهای شنبه و دوشنبه در ( 1۴تا1۳بعد از اتمام کار مدرسه )ساعت 
های آموزش مهارت جلسه( دریافت کرد. پس از اتمام دورهٔای دو )هفته

 نسخهٔ-رفتاری کودکان آموزشی، اجتماعی و عاطفی همکارانه، سیاههٔ
د. پس شآزمون اجرا عنوان پسو آزمون عملکرد تحصیلی به (1۴) لممع

ماه، برای بررسی میزان پایداری آموزش آزمون پیگیری سه شدن از سپری
توسط  (1۴) لممع نسخهٔ-رفتاری کودکان یاههٔو مجدد س گرفته شد

د. لازم به شآموز تکمیل معلم و آزمون عملکرد تحصیلی توسط دانش
در سه زمان  ،هاذکر است شرایط اجرا طبق دستورعمل آزمون

 یکسان بود.  آزمون و پیگیری کاملاًپس و آزمونپیش
دی  ئلهٔحل مس مداخله برای آموزش حل مسئله، از برنامهٔ برنامهٔ-

های یادگیری آموزشی، اجتماعی و هیجانی آموزش مهارتو  5زوریلا
براین علاوهبراساس راهنمای کسل تنظیم شد.  (ASELC)همکارانه 
، (۲1)های اجتماعی، رفتاری و هیجانی کودکان رشد مهارتاز کتاب 

 لهٔئهای حل مسمهارتکتاب  و (۲۲) های زندگیآموزش مهارتکتاب 
( استفاده شد و سایر کتب مرتبط در این ۲۳) ودکاناجتماعی در ک

4. Content validity index (CVI) 

 
5
. D’Zurilla 
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۵ 

آموزش تلفیقی  . برنامهٔکار رفتبهآموزشی   ٔزمینه برای تدوین برنامه
 لهٔئهای آموزشی، اجتماعی و هیجانی همکارانه و حل مسمهارت

 اجرا شد. 1 ای به شرح جدولدقیقهپنجاه جلسهٔ پانزدهدر اجتماعی 

 اجتماعی های آموزشی، اجتماعی و هیجانی همکارانه و حل مسئلهٔزش تلفیقی مهارتلسات آموج . خلاصه1ٔجدول 
 محتوا جلسه

شرکت در  برایکنندگان توافق با شرکت ،قوانین گروه بندی و ارائهٔمعارفه و آشنایی با اهداف برنامه، گروه ،معارفه و ایجاد ارتباط با اعضای گروه 1
 جلسات

ای دو روزهای شنبه و دوشنبه )هفتهدر ( 1۴تا1۳آزمایش توسط محقق در محیط مدرسه و بعد از اتمام کار مدرسه )ساعت  گروهارائهٔ آموزش به  ۳و۲
گاهی: شناسایی احساسات خود ترتیب شامل مهارتجلسه به هر ،جلسه( آوردن درک دقیق و مثبت از خود، شناسایی نقاط قوت دستبه/خودآ
 ود بودن باارزش است(تجربهٔ احساس خودکارآمدی )خ/فردی

شناخت و فهم احساسات و علائم ، )شناخت احساس مشابه بین خود و دیگران)ها در انسان احساسات مشابهوجود : مهارت آگاهی اجتماعی ۴
 خود همدلی دادنگی نشاناحساسی دیگران، چگون

آشنایی با موانع و عوامل  ،زدن(دن و رعایت نوبت در حرفکردن )تناسب حالت چهره و زبان بصحبت های ارتباطی: آشنایی با نحوهٔمهارت ۵
 های حل اختلاف نظرآشنایی با روش ،اختلاف بودن وجودثر )حل تعارضات، درخواست کمک(، طبیعیؤایجاد ارتباط م

آموزان با آشنایی دانشترس(،  های شناخت و مدیریت احساسات، مدیریت احساسات )نردبان یا پلهٔمهارت مدیریت خود: آشنایی با روش ۷و۶
 هایی برای مواجهه با ترس و اضطرابگام

آشنایی با  ،ثربودن چارچوب حل مسئله در برخورد با مشکلاتؤاعتقاد به م، آشنایی با مسائل و مشکلات روزمرهاجتماعی:  مهارت حل مسئلهٔ 8
 لهئمس دربارهٔگیری مثبت بودن جهتعد سازندهبُ

افزایش توانمندی فرد درجهت کاهش  ،ایجاد تفکر سازنده ،بینی و باورهای خودکارآمدیتقویت خوشاجتماعی:  مهارت حل مسئلهٔ ادامهٔ ۹
 های تکانشی و اجتنابیواکنش

له ئتعریف مشکل یا مس ،لهئمس دربارهٔگردآوری اطلاعات منطقی(:  اول سبک حل مسئلهٔ مرحلهٔ ،لهئاجتماعی )تعریف مس مهارت حل مسئلهٔ ادامهٔ 1۰
 طور دقیق و عینیتبه

های متنوع حلراه : شناسایی و آموزش ارائهٔمنطقی( دوم سبک حل مسئلهٔ مرحلهٔ ،های جانشینحلاجتماعی )ایجاد راه مهارت حل مسئلهٔ ادامهٔ 11
 های عادتیحلده از راههای سازگارانه و کاهش تمایل به استفاحلگسترش استفاده از راه ،برای مسائل روزمره با استفاده از بارش فکری

ها، آشنایی گیریگیری و انواع مختلف تصمیماجتماعی(: آشنایی با مهارت تصمیم سوم مهارت حل مسئلهٔ گیری مسئولانه )مرحلهٔمهارت تصمیم 1۳و1۲
 های مختلفگیری مسئولانه و کاربرد آن در موقعیتبا مراحل تصمیم

یابی و کشف ایراد در صورت اشکال ،حل، کنترل و ارزیابی نتایجانجام راهاجتماعی(:  چهارم حل مسئلهٔ حل )مرحلهٔیید راهأآموزش اجرا و ت 1۴
 حلآمیزنبودن راهموفقیت

 هاارزیابی توسط سایر گروه ،شده در جلسات قبل و ارزیابی اجرای مراحل با روش ایفای نقشها و مراحل آموزش دادهمرور تکنیک 1۵

میانگین و انحراف )های آمار توصیفی ها از شاخصداده توصیف برای
بودن های نرمالفرضوجود پیشبررسی استفاده شد. همچنین  (معیار

ها، همگنی ماتریس کوواریانس ها، همسانی واریانستوزیع داده
های ترتیب ازطریق آزمونپژوهش و کرویت به متغیرهای وابستهٔ

موچلی صورت گرفت. یت کروباکس و اسمیرنف، لون، املموگروفوک
گیری تحلیل واریانس با اندازهآزمون  با هااستنباطی دادهسپس تحلیل 
آزمون پس و آزمونپیش مقایسهٔمنظور هبونفرونی بتعقیبی مکرر و آزمون 

شده، سازیرفتاری درونیهای مشکلات عاطفیو پیگیری مقیاس
در  شده و عملکرد تحصیلیسازیرفتاری برونمشکلات عاطفی

ها انجام شد. تحلیل داده α=۰٫۰۵آزمایش و گواه در سطح  هایگروه
 انجام شد. ۲۶ نسخهٔ SPSSافزار آماری نرم در

 ها یافته 3
پنجم ابتدایی بودند که در  آموزان پسر پایهٔی پژوهش دانشهانمونه
و طی سه  قرار گرفتندنفر(  پانزدههای آزمایش و گواه )هر گروه گروه

 ارزیابی. ابتدا به شدندبررسی  آزمون و پیگیریپس و آزمونشپی  ٔمرحله
میانگین و  ۲ها پرداخته شد. جدول های توصیفی آزمودنیشاخص
آزمون و پیگیری پس و آزمونپیش حلادر مر متغیرها رامعیار  انحراف

 دهد.نشان می
رفتاری میانگین متغیرهای مشکلات عاطفی ،۲جدول  باتوجه به

شده در گروه سازییرفتاری برونشده و مشکلات عاطفیسازییدرون
آزمون و پیگیری کاهش یافت و در متغیر عملکرد حل پساآزمایش در مر

مشاهده گروه گواه چنین تغییری  ولی در؛ تحصیلی افزایش پیدا کرد
 و آزمونهای پیشها باتوجه به نمرهداری تفاوت گروه. معنانشد
گیری مکرر آزمون تحلیل واریانس با اندازه لهٔوسیآزمون و پیگیری بهپس

های مربوط بودن دادههای این آزمون یعنی نرمالفرض. پیششدبررسی 
آزمون و پیگیری با استفاده از آزمون پس و آزمونبه متغیرها در پیش

 نشان دادمتغیرها  در همهٔرا ها بودن دادهنرمال ،اسمیرنفلموگروفوک
(۰۵٫۰<pو نتایج آز )ها در مقاطع مون لون بیانگر همسانی واریانس

های کوواریانس در همگنی ماتریس (.p>۰۵٫۰) زمانی مختلف بود
 باکس رد نشدسطوح مختلف متغیر مستقل ازطریق آزمون ام

(۰۵٫۰<pدرخصوص پیش .) کرویت فرض کرویت نیز نتایج آزمون
ج نتای (.p>۰۵٫۰) فرض تخطی نشداز این پیش مشخص کرد،موچلی 

مشاهده  ۳گیری مکرر در جدول آزمون تحلیل واریانس با اندازه
 شود.می
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۶ 

 تفکیک گروه آزمایش و گروه گواهآزمون و پیگیری بهپس و آزمون. مشخصات توصیفی متغیرهای پژوهش در مراحل پیش۲جدول 

 گروه متغیر
 پیگیری آزمونپس آزمونپیش

 معیار انحراف میانگین عیارم انحراف میانگین معیار انحراف میانگین
مشکلات رفتاری 

 شدهسازییدرون
 ۶۹٫۲۰ 8۰٫۴۵ ۷۲٫۹ ۴۶٫۲۷ ۶۳٫11 ۰۰٫8۵ آزمایش

 ۲8٫۶ ۵۳٫۷۹ 1۵٫11 8۰٫8۷ ۲1٫11 8۶٫8۷ گواه
مشکلات رفتاری 

 شدهسازییبرون
 ۳۵٫۲۲ ۰٫۴۳ ۲۵٫۷ ۳۳٫۲۴ ۶۹٫11 ۶۰٫8۰ آزمایش

 ۶۴٫۶ ۰٫۷۹ ۳۰٫8 ۳۳٫8۹ ۳۰٫8 ۳۳٫8۹ گواه

 رد تحصیلیعملک
 ۷۳٫۴ 1۳٫۵۲ ۷۳٫۶ ۳۳٫۵۲ ۷۳٫۶ 8۰٫۴۶ آزمایش

 ۰۶٫۵ ۳۳٫۴۴ 1۷٫۵ 1۳٫۴۴ 1۷٫۵ ۲۰٫۴۴ گواه

 آزمایش و گواه هایدر گروه متغیرهاگیری مکرر برای تحلیل واریانس با اندازه آزمون . نتایج۳جدول 

 نوع اثر متغیر
مجموع 
 مجذورات

 درجهٔ
 آزادی

میانگین 
 مجذور اتا pمقدار  Fمقدار  مجذورات

مشکلات رفتاری 
 شدهسازییدرون

 ۶۶۰٫۰ <۰۰1٫۰ ۴۴۰٫۵۴ 1۴۴٫۷۰۹8 ۲ ۲8۹٫1۴1۹۶ زمان
 ۶۳۰٫۰ <۰۰1٫۰ ۵۷8٫۴۷ ۴11٫۶۲۰۳ ۲ 8۲۲٫1۲۴۰۶ زمان*گروه

    ۳8۵٫1۳۰ ۵۶ ۵۵۶٫۷۳۰1 خطا
 ۷۹۷٫۰ <۰۰1٫۰ 1۶۳٫11۰ 1۷8٫۲۳۴۹۰ 1 1۷8٫۲۳۴۹۰ گروه
    ۲۳۰٫۲1۳ ۲8 ۴۴۴٫۵۹۷۰ خطا

فتاری مشکلات ر
 شدهسازییبرون

 ۶1۳٫۰ <۰۰1٫۰ ۳8۴٫۴۴ ۷۳۳٫۶81۹ ۲ ۴۶۷٫1۳۶۳۹ زمان
 ۵8۰٫۰ <۰۰1٫۰ ۶۳۴٫۳8 ۳11٫۵۹۳۶ ۲ ۶۲۲٫118۷۲ زمان*گروه

    ۶۵۳٫1۵۳ ۵۶ ۵۷8٫8۶۰۴ خطا
 ۹۰۳٫۰ <۰۰1٫۰ 81۳٫۲۵۹ ۶11٫۳۰۴۳۳ 1 ۶11٫۳۰۴۳۳ گروه
    1۳۷11۷ ۲8 8۲۲٫۳۲۷۹ خطا

 عملکرد تحصیلی

 ۲8۴٫۰ <۰۰1٫۰ ۰8۳٫11 ۷11٫۷۴ ۲ ۴۲۲٫1۴۹ زمان
 ۲۷۹٫۰ <۰۰1٫۰ 8۵8٫1۰ ۲۰۰٫۷۳ ۲ ۴۰۰٫1۴۶ زمان*گروه

    ۷۴1٫۶ ۵۶ ۵11٫۳۷۷ خطا
 ۹۹۰٫۰ <۰۰1٫۰ ۵1۳٫1۲ ۹۰۰٫8۶۴ 1 ۹۰۰٫8۶۴ گروه
    1۲۲٫۶۹ ۲8 ۴۲۲٫1۹۳۵ خطا

هر سه متغیر معنادار  دراثر گروه  ،نتایج نشان داد ۳جدول باتوجه به 
های آموزشی، اجتماعی و هیجانی لفیقی مهارتو آموزش ت بود

اجتماعی بر کاهش مشکلات  حل مسئلهٔ همکارانه و مهارت
شده و افزایش عملکرد سازییبرون و شدهسازییرفتاری درونعاطفی

 ؛(p<۰٫۰۰1)گذاشت  ثیرأآموزان گروه آزمایش تتحصیلی دانش

آزمون و پس و آزمونپیش گانهٔهای سههمچنین اثر زمان یا مرحله
 بودمعنادار  هر سه متغیر درپیگیری و اثر متقابل زمان*گروه 

(۰٫۰۰1>pٔباتوجه به اینکه سه مرحله .)  برای  داشت،زمانی وجود
آزمون و پیگیری( از آزمون پس و آزمونزوجی اثر زمان )پیش مقایسهٔ

  (.۴)جدول  تعقیبی بونفرونی استفاده شد

 متغیرها  آزمون و پیگیریپس و آزمونهای پیشزوجی میانگین نی برای مقایسهٔوبونفر تعقیبی. نتایج آزمون ۴جدول 

در هر سه متغیر  مشخص کرد،نی ونتایج آزمون بونفر ۴جدول  باتوجه به
شده و مشکلات سازییمشکلات رفتاری برون و عملکرد تحصیلی

تفاوت معناداری بین نمرات  ،تحقیق شدهٔسازییرفتاری درون
ها در مراحل نآزمون با نمرات آدر پیش گروه آزمایش کنندگانشرکت

 pمقدار  معیار خطای تفاوت میانگین زمان زمان متغیر

 شدهسازییمشکلات رفتاری درون
 <۰٫۰۰1 1٫1۰۰ ۲8٫8۰۰ آزمونپس آزمونپیش
 <۰٫۰۰1 ۳٫۵11 ۲۳٫۷۶۷ پیگیری آزمونپیش
 ۰٫۴۹۹ ۳٫۵۴1 -۵٫۰۳۳ پیگیری آزمونپس

 شدهسازییمشکلات رفتاری برون
 <۰٫۰۰1 1٫8۳۴ ۲8٫1۳۳ آزمونپس آزمونپیش
 <۰٫۰۰1 ۳٫۴1۴ ۲۳٫۴۶۷ پیگیری آزمونپیش
 ۰٫۷۴۷ ۳٫۹۶۳ -۴٫۶۶۷ پیگیری آزمونپس

 عملکرد تحصیلی
 ۰٫۰۰۷ ۰٫818 -۲٫۷۳۳ آزمونپس آزمونپیش
 ۰٫۰۰۷ ۰٫81۹ -۲٫۷۳۳ پیگیری آزمونپیش
 1٫۰۰۰ ۰٫۰۹۰ ۰٫۰۰۰ پیگیری آزمونپس
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۷ 

اما تفاوت معناداری بین  ؛(p<۰۵٫۰) داشتآزمون و پیگیری وجود پس
آزمون و پیگیری در مراحل پسگروه آزمایش کنندگان نمرات شرکت

و ماندگاری ثبات  دهندهٔنشاننشد که مشاهده متغیرهای مذکور 
  (.p>۰۵٫۰)اثربخشی مداخله در مرحلهٔ پیگیری بود 

ترتیب اثر اصلی آموزش به ،۳و  ۲ و 1 1یهارخ دادههای نیمدر نمودار
 و شدهسازییمشکلات رفتاری درون در سه متغیر وابستهٔ

 و آزمونزمانی پیش شده و عملکرد تحصیلی در سه مرحلهٔسازییبرون
 آزمون و پیگیری نشان داده شده است.پس

 

 شده در گروه آزمایش و گروه گواهسازییون و پیگیری متغیر مشکلات رفتاری درونآزمپس و آزمونپیش . مقایسه1ٔنمودار 

در میزان مشکلات رفتاری  ،1نمودار و  ۳نتایج جدول  براساس
 شت؛ماری معناداری در دو گروه وجود داآشده اختلاف سازییدرون

 ؛در طول زمان نشان ندادرا که گروه گواه تغییرات چندانی طوریبه

 که تغییرات گروه مداخله در طول زمان معنادار بودیدرحال
(۰٫۰۰1>p.) 

 گواه گروه شده در گروه آزمایش وسازییآزمون و پیگیری متغیر مشکلات رفتاری برونپس و آزمونپیش . مقایسه۲ٔنمودار 

در میزان مشکلات رفتاری  ،۲نمودار و  ۳نتایج جدول  براساس
 ؛عناداری در دو گروه وجود داشتماری مآشده اختلاف سازییبرون

 ؛که گروه گواه تغییرات چندانی در طول زمان نشان ندادطوریبه
 و آزمونزمانی پیش که تغییرات گروه مداخله در طول سه بازهٔدرحالی

  (.p<۰٫۰۰1) آزمون و پیگیری معنادار بودپس

                                                      
1. Profile plots 

در متغیر عملکرد تحصیلی  ،۳نمودار و  ۳باتوجه به نتایج جدول 
که گروه گواه طوریبه ؛ماری معناداری در دو گروه وجود داشتآاختلاف 

که تغییرات گروه درحالی ؛تغییرات چندانی در طول زمان نشان نداد
 (.p<۰٫۰۰1) مداخله در طول زمان معنادار بود
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 گواه گروه د تحصیلی در گروه آزمایش وآزمون و پیگیری متغیر عملکرپس و آزمونپیش . مقایسه۳ٔنمودار 

 بحث  ۴
تلفیقی یادگیری  ثیر آموزشأهدف از انجام پژوهش حاضر، بررسی ت

حل  های آموزشی، اجتماعی و هیجانی همکارانه و مهارتمهارت
و  شدهسازیرفتاری درونیاجتماعی بر مشکلات عاطفی مسئلهٔ
آموزان پسر پنجم ابتدایی شده و عملکرد تحصیلی دانشسازیبرونی

های آموزشی، تلفیقی یادگیری مهارتداد، آموزش  نتایج نشان بود.
بر کاهش  ،اجتماعی حل مسئلهٔ اجتماعی و هیجانی همکارانه و مهارت

و افزایش  شدهسازیبرونیشده و سازیرفتاری درونیمشکلات عاطفی
 در گروه آزمایش مؤثر بود. ابتدایی  پنجم آموزاندانشعملکرد تحصیلی 

نتایج پژوهش  ا این مطالعات همسوست:های مذکور پژوهش بیافته
عاطفی و نتایج مثبت های اجتماعیمهارت کان و همکاران از رابطهٔمک

 یارتقا دریافتند،میهیک و همکاران  ؛(1۲)کرد تحصیلی پشتیبانی 
تواند عملکرد های اجتماعی و عاطفی کودکان در مهدکودک میمهارت

کت ابر ؛(۲۴) بهبود بخشددبستان ها را در پیشتحصیلی و رفتاری آن
یادگیری اجتماعی و عاطفی فرایند ادغام  کردند،و همکاران بیان 

های عاطفی مهارت شناخت، احساسات و رفتار در زندگی است و
تر موجب بهبود وضعیت کلاس درس، کاهش استرس و پیشرفته

پژوهش ؛ (۲۵) شودفرسودگی معلمان و عملکرد تحصیلی بهتر می
بین سطح تحول همدلی کودکان با  مشخص کرد،تون جولیف و فارینگ
 دارایکودکان ؛ همچنین سازی رابطه وجود دارداختلالات برونی

تر، کمهمدلی  با و کودکان هستندپذیرتر تر، جامعهیشهمدلی ب
تر، رفتارهای یشها برفتارهای ضداجتماعی و پرخاشگری در آن

(. ۲۶) استزی بیشتر ستیویژه در پسران بیشتر و جامعهقلدرمآبانه به
آموزش شایستگی  نشان داد، حصارسرخی و همکاراننتایج پژوهش 

هیجانی بر افزایش دانش هیجانی، تنظیم هیجانی و کاهش پرخاشگری 
. نقدی و (۲۷اثربخش است )سرپرست و بدسرپرست کودکان بی

آموزش هوش هیجانی منجربه کاهش  دریافتند،همکاران نیز 
(. ۲8)شود میآموزان می و خشم در دانشپرخاشگری فیزیکی و کلا

عاطفی به بهبود های یادگیری اجتماعیبرنامه ،اسمیت و لاو بیان کردند
ساز و افزایش آموزان، کاهش رفتارهای مشکلهای دانشمهارت

 .(۲۹)کند میپیشرفت تحصیلی کمک 
 هیجان تجربهٔ گفت، توانمی حاضر پژوهش مذکور هاییافته تبیین در 

 در وقتی کودکان و است شدهسازیدرونی مشکلات زیربنای یمنف
گاهی اجتماعی مسئلهٔ حل نیز و عاطفیاجتماعی یادگیری برنامهٔ  خودآ

 را مثبت احساسی یریتم توانندمی ،آموزندمی را تااحساس شناخت و
 تنظیم شوند. درگیر مثبت طوربه کلاسی کارهای انجام در و کنند حفظ

 کنندهٔبینیپیش تحصیل، ابتدایی هایسال در هشدارزیابی هیجان
 قرارگرفتن .است کودکان درس مدرسه/کلاس بعدی سازگاری

 برنامهٔ در شدهسازیدرونی رفتاری مشکلات دارای آموزاندانش
گاهی،  و اجتماعی مسئلهٔ حل اجتماعی، آگاهی و خود مدیریت خودآ

 متوالی، و گامبهگام شآموز روش از استفاده با له،ئمس دربارهٔ گیریجهت
 انجام صریح یادگیری اهداف داشتن و یادگیری فعال اشکال از استفاده
 مشکلات این کاهش در هامهارت این به مربوط تکالیف و هاتمرین

  (.8) است ثرؤم رفتاری
 در رفتاری مشکلات تعاریف به باتوجه کردند، بیان همکاران و میهیک

 و پرخاشگرانه رفتارهای که انیکودک ،دریافت توانمی کودکان
 ،هستند مشکل دچار همسالان با ارتباط برقراری در و دارند آزاردهنده

 هایصلاحیت از کودکان اگر ندارند. را لازم اجتماعی هایمهارت
 و نوبت رعایت دیگران، به کمک برای لازم عاطفی و اجتماعی

 هنگام فیزیکی پرخاشگری از جلوگیری توانایی نیز و گذاشتناشتراکبه
 هایکلاس در هابچه سایر با زیاد احتمالبه ،باشند برخوردار ناراحتی

 (.۲۴) دارند مثبت رابطهٔ خود معلمان و درس
 قادر آیا که دارند را احساس این مدرسه ابتدایی هایسال در کودکان

 هاآن از مدرسه در که هستند متنوعی تکالیف و وظایف انجام به
 زیاد احتمالبه تحصیلی هایتوانایی از احساسی چنین شود.می خواسته
 بعدی دستاوردهای کسب به همچنان اما ؛است واقعیت کنندهٔمنعکس

 تحصیلی موفقیت و تحصیلی صلاحیت درواقع، کند.می کمک نیز
 .الف یعنی: ؛گذارندمی تأثیر یکدیگر بر دوجانبه طوربه شده،ادراک

 از زیادی حمایت و انتظارات که بزرگسالان و همسالان هنجارهای
 که آموزدانش و معلم روابط از مراقبت .ب ؛دارند تحصیلی موفقیت
 رویکردهای درگیرکردن .ج ؛شودمی مدرسه با پیوند و تعهد موجب
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 .د است؛ مشارکتی یادگیری و فعال درس کلاس مدیریت مانند تدریس
 بتمث کلاس تقویت و تشویق باعث که منظم و ایمن هایمحیط

گاهی مهارت همچنین شود.می  شده،ادراک شایستگی یا کودک خودآ
 شاید رسدمی نظربه باشد. آینده در تحصیلی پیشرفت ساززمینه تواندمی

 خطر برای لازم نفساعتمادبه کودکان، در شدهادراک شایستگی
 تحصیلی مشکلات کشیدنچالشبه برای تلاش و کلاس در مشارکت

 برنامهٔ در شدهآموخته مهارت اولین مهارت این .دهدمی هاآن به را
 بین ارتباط ایفزاینده طوربه محققان .است هیجانیاجتماعی یادگیری
  (.۲۹) کردند تأیید را احساسات از کودکان درک و تحصیلی موفقیت

 کودک که هنگامی کردند، بیان خود پژوهش در  1مارلو و لوان ون
 در بادقت را اجتماعی اطلاعات کند، درک را دیگران و خود تواندمی
 داشته آمیزموفقیت تعامل ،کند اخذ خوبی تصمیمات تا بگیرد نظر

 کلاس در یادگیری تکالیف از بسیاری کند، تنظیم را رفتار و باشد
 دنیای و دوستان دارای احتمالاً که کودکی چنین شود.می ترآسان

 یادگیری بر کزتمر برای بیشتری شخصی منابع ،است خوبی اجتماعی
 هایمهارت قدرت دارای کودک برای براین،علاوه دارد.

 به مربوط اطلاعات با کلاس در اجتماعی هایتعامل هیجانی،اجتماعی
 هایمحیط چنین در .ستا خورده پیوند موفقیت، چگونگی و خود

 را تحصیلی هایانگیزه و معیارها علمی، هایارزش کودکان اجتماعی،
 هایمهارت آموزش برنامهٔ در (.۹ از نقلبه) دکننمی دریافت

 مسئلهٔ حل برنامهٔ در و کلیدی مهارت پنج آموزش با هیجانیاجتماعی
 ،مسئله منطقی حل و مسئله به صحیح گیریجهت آموزش با اجتماعی
  .شد هبرداشت گام بهتر تحصیلی عملکرد به دستیابی درجهت

 گیرینتیجه 5
 تلفیقی برنامهٔ آموزش شود،می گرفته یجهنت پژوهش هاییافته راساسب

 اجتماعی مسئلهٔ حل و همکارانه هیجانی و اجتماعی آموزشی، یادگیری
 عملکرد بهبود بر ،محیطی و آموزشی فردی،بین هایحمایت دلیلبه

 و شدهسازیدرونی رفتاریعاطفی مشکلات کاهش و یتحصیل
  .است اثربخش ابتدایی پنجم پسر آموزاندانش هٔشدسازیبرونی

 تشکر و قدردانی 6
 اساتید ویژهبه ،کردند یاری تحقیق این در مرا که افرادی تمامی زا

 محترم اولیای و عزیز آموزاندانش ،معلمان ،مدارس کارکنان گرانقدرم،
  .شودمی فراوان تشکر ایشان

 هابیانیه 7
  کنندگانشرکت از نامهرضایت و اخلاقی أییدیهٔت

 آزاد دانشگاه از مسئول نویسندهٔ دکتری رسالهٔ از هبرگرفت مقاله این
 از نامهرضایت دریافت با پژوهش .است رودهن واحد اسلامی
 جلسات برگزاری ازطریق هاآن خانوادهٔ به رسانیاطلاع و کنندگانشرکت

 .است اخلاقی رضایت دارای و شدهتأیید بنابراین ؛شد انجام توجیهی
 دریافت منطقه پرورشوآموزش از شپژوه این اجرای مجوز همچنین

  شد. ارائه مدنظر مدارس به پژوهشگر توسط و شد
  انتشار برای رضایت

 .است اجرا غیرقابل امر این
 مواد و هاداده بودندسترسدر

 و هاداده بودندردسترس» بیانیهٔ دارای نوشتهدست هاینسخه تمامی
 صورتبه مقاله در شدهگزارش نتایج پشتیبان هایداده .است «مواد

 نیز ابری فضای در و شده ارسال نویسندگان هایرایانامه به شخصی
  .دارند دسترسی آن به نویسندگان که است شده خیرهذ
 منافع ضادت

 ندارند. منافعی تضاد گونههیچ که کنندمی اعلام نویسندگان
 مالی منابع

 ست.ا شده انجام سازمانی یا نهاد مالی حمایت بدون پژوهش این
 نویسندگان شارکتم

 دانشگاه تربیتی شناسیروان رشتهٔ دکتری رسالهٔ از برگرفته حاضر مقالهٔ
 با را کار گوناگون مراحل اول نویسندهٔ است. رودهن واحد اسلامی آزاد

 درستکاری از و هداد انجام اخلاقی و فنی علمی، استانداردهای رعایت
 را کار مختلف مراحل هک مشاور و راهنما اساتید علمی توانمندی و

 ولیتئمس نویسندگان همچنین .است هبود برخوردار ند،اهکرد همراهی
 ازجمله مقاله منجربه پژوهش انجام هایجنبه هٔهم درمقابل گوییپاسخ

 اختصاصی و عمومی راهنماهای و هادستورعمل رعایت مسئولیت
 پزشکی آموزش و درمان بهداشت، وزارت مصوب پژوهش در اخلاق

 هایسؤال تمامی به و پذیرندمی مقاله انتشار و انجام طراحی، در را
 دهند.می پاسخ آن نوشتار و پژوهش محتوای صحت بارهٔدر شدهمطرح
 تأیید و مطالعه انتشار، از قبل را نوشتهدست نهایی نسخهٔ مربوط اساتید
  .کردند
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