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Needs Assessment of Regular and Itinerant Teachers of Children 
with Hearing Impairment in Tehran’s Inclusive Schools 

  چکیده 
سنج� آموزش� معلمان عادی و رابــط پژوهش حاضر با هدف نیاز :هدف

  ا آسیب شنوایی در مدارس فراگیر شهر تهران انجام گرفت.کودکان ب

معلمــان  تمــام�پیمایش�، از بین  -در این پژوهش توصیف� بررس�:روش

ترتیــب بــا اســتفاده از روش عادی و رابط مــدارس فراگیــر شــهر تهــران بــه

 ١٠٠شــماری ای و روش تمــاممرحلــهای چنــدگیری تصادف� خوشــهنمونه

اطلاعــات بــا  .معلــم رابــط) ۵٠معلــم عــادی و  ۵٠معلم انتخاب شدند (

هــای نیاز ال در ســه حیطــۀؤســ ٨۴نیازسنج� حاوی  استفاده از پرسشنامۀ

ال بازپاســخ بــرای کســب اطلاعــات ؤســ ۴دانش�، نگرش� و عمل�ردی و 

تحلیــل اطلاعــات وآوری شــد. بــرای تجزیــهتکمیل�، توسط محقــق جمــع

و تحلیــل  مســتقل tای، ونــهنمتــک tهــای آمــاری آوری شده از آزمونجمع

  متغیره استفاده شد. واریانس چند

ــه ــط  ها:یافت ــادی و راب ــان ع ــه معلم ــود ک ــاک� از آن ب ــژوهش ح ــایج پ نت

آموزان با آسیب شنوایی در مدارس فراگیر شهر تهران دارای نگرش دانش

  ).p>٠٫٠۵مثبت و دانش ناکاف� و عمل�رد ضعیف هستند (

آمــوزان بــا آســیب شــنوایی در بــط دانــشمعلمــان عــادی و را گیری:نتیجه

ســطح عمل�ــرد  ءمدارس فراگیر شهر تهران نیاز به کســب آگــاه� و ارتقــا

  دارند. 

آسیب شنوایی، نیازسنج� آموزش�، معلمان رابــط، مــدارس  ها:واژهکلید

  فراگیر. 

  

Abstract  
Objective: This research was performed to assess the 
educational needs of regular and itinerant teachers of students 
with hearing impairment in inclusive schools in Tehran. 
Methods & Materials: A descriptive survey was conducted 
on all regular and itinerant teachers –of inclusive schools- in 
Tehran. Through random multistage cluster sampling 100 
teachers (50 regular and 50 itinerant) were selected from 
Tehran City. We used a needs assessment questionnaire that 
included 84 questions regarding their attitude, knowledge and 
functional needs and four open-ended questions for 
complementary data. Independent t-test, one-sample t-test, 
and multivariate analysis of variance were used to analyze 
data. 
Results: Based on our results, the regular and itinerant 
teachers of children with hearing impairment in Tehran’s 
inclusive schools had positive attitudes, insufficient 
knowledge, and performed weakly (P<0.05). 
Conclusion: Regular and itinerant teachers of children with 
hearing impairment in inclusive schools need to enhance their 
knowledge and performance.  
Keywords: Hearing Impairment, Educational Needs 
Assessment, Itinerant Teachers, Inclusive Schools. 
 

 

سنجی آموزشی معلمان عادی و رابط کودکان با آسیب شنوایی در نیاز
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  مقدمه

های مختلف حاک� از آن است که کودکان با آســیب پژوهش

شــنوایی در روابــط و تعــاملات اجتمــاع� در ســطح ابتــدایی 

هــای اجتمــاع� لازم جهــت مهارت در نتیجه فقــدان ؛هستند

برقــراری ارتبــاط مناســب آنــان را در معــرض انــزوا و طــرد از 

 بخشــ�از این رو موضــوع تــوان .)١( اجتماع قرار داده است

ل چــالش ئو آموزش کودکان با آسیب شنوایی همواره از مسا

بخش� معلولین بوده است. در این راستا توان برانگیز، حیطۀ

هـــای ویـــژه در محـــیط آموزش هایی، هماننـــد ارائـــۀدیـــدگاه

های عادی و آموزش فراگیــر مطــرح خاص، تلفیق در کلاس

ق . آموزش فراگیر، ال�ویی مبتن� بر توجه به حقــو)٢( است

 گیری ی�سان و برابر از ام�انات جامعهها در بهرهانسان همۀ

تــر از آمــوزش آمــوزش وســیع است. در ایــن روی�ــرد، گســترۀ

جامعــه و دی�ــر و  محــیط خانــه رســم� اســت و دربرگیرنــدۀ

های موجود برای آموزش در خارج از محیط مدرســه فرصت

ن آمــوزادانــش . بر طبق مفهوم آموزش فراگیر همــۀ)٣(است 

هایشــان در یــ� کــلاس و در هــا و نیازبدون توجه به تفاوت

توجــه بــه اهمیــت و نقــش . بــا)۴(بیننــد کنار هم آمــوزش م�

کــردن عــدالت آموزشــ� ناپذیر آموزش فراگیر در محققانکار

نیازســنج�  ،های رســیدن بــه ایــن مهــمدر جامعه، ی�� از راه

آموزشــ� و شناســایی شــ�اف بــین وضــع موجــود و مطلــوب 

ریــزی و آمــوزش، نیازســنج� برنامــه یهاست. در قلمــروازنی

های اساس� و در واقــع ســتون فقــرات لفهؤعنوان ی�� از مبه

در هــر کجــا کــه . شــودریــزی درنظــر گرفتــه م�ینــد برنامــهآفر

ای از تــدابیر آموزشــ� ها و اتخاذ مجموعهتدوین طرح ۀئلمس

ــه ــ�مطــرح باشــد، از نیازســنج� ب ــاد م ــرر ی ــور م� ــودط . ش

 و ریــزینیازسنج� درحقیقت سنگ زیرین ســاختمان برنامــه

رو هرقدر ایــن ســنگ زیــرین از این .مدیریت و آموزش است

و  تــرتــر باشــد، بنــای روی آن نیــز مح�ــممســتح�م و بنیــان�

پــرورش وتوجــه بــه ایــن امــر آمــوزشبــاناپذیرتر اســت. آسیب

خــدمات آموزشــ�  ارائۀ ای که درصددعنوان حوزهویژه نیز به

 نحو بارزی با مقولۀمعلولان است به مختلف به افراد جامعۀ

هــایی کــه ی�ــ� از گروه ).۵( بررس� نیازها گره خورده اســت

های آمــوزش ناپذیری در موفقیت برنامهاز نقش مهم و انکار

، اســت هــای ویــژه برخــوردارآموزان با نیازفراگیر برای دانش

 ایــن گــروهتــوان از م� اســت.و رابــط معلمــان عــادی گــروه 

عنوان معماران آموزش� این کودکــان یــاد کــرد. در واقــع از به

مســتقیم بــا مســائل  آنجا که معلمان عادی و رابط در مواجهۀ

هــای ویــژه از جملــه آمــوزان بــا نیازآموزشــ� و رفتــاری دانش

آمـــوزان بـــا آســـیب شـــنوایی بـــوده و نقـــش کلیـــدی و دانش

ارجاع و همچنــین رونــد درمــان  و شناسایی ناپذیری درانکار

آنان دارند، لازم است دید درست� در رابطــه بــا ایــن کودکــان 

تــا بتواننــد نمایــد این دیدگاه صــحیح کمــ� م� .داشته باشند

هــا بــروز دهنــد. نیازســنج� عمل�رد صحیح� در رابطه بــا آن

 وســیع و پرکــاربرد در حــوزۀ عنــوان یــ� حیطــۀآموزشــ� بــه

های گونــــــاگون� بــــــرای � از شــــــاخهخـــــدمات آموزشــــــ

بررســ�  ،در این میــان .ها برخوردار استکردن نیازمشخص

، نگــرش و عمل�ــرد و دانــش های آموزش� در سه حیطــۀنیاز

ـــوده و  ـــاربردتر ب ـــ�ران را در حوزهپرک ـــه پژوهش ـــای توج ه

بــه  ،پــرورشومختلــف خــدمات اجتمــاع� از جملــه آمــوزش

هــای مختلفــ� وهشاست. در ایــن راســتا پژ کردهخود جلب 

نگــرش و عمل�ــرد و  دانــش های گوناگون به حیطــۀدر کشور

ــا نیازمعلمــان در گروه ــف کودکــان ب ــژه هــای مختل هــای وی

و  ٢)، ســیندر٢٠٠٠و هم�اران ( ١اند از جمله بروکپرداخته

)، ٢٠٠٩و هم�ـــــاران ( ٣)، گـــــونزالس٢٠٠٣هم�ـــــاران (

 و )، بــه بررســ� ســطح دانــش٢٠٠٧و هم�ــاران ( ٤فرنانــدز

ــتلال نقــص  ــان دارای اخ ــان کودک ــرد معلم نگــرش و عمل�

و هم�ــاران  ٥فعــال� پرداختنــد. همچنــین آکــپنتوجــه/ بــیش

عمل�ــرد  و )، دانش٢٠٠٩و هم�اران ( ٦)، آل رشید٢٠١٢(

ــه دانش ــان را ب ــوزان دارو نگــرش معلم بررســ� ی صــرع اآم

 ٧)، هــــو٢٠٠٣. افــــزون بــــر ایــــن وان دی جــــ� (کردنـــد

ــــــــاج٢٠٠٢( ــــــــدها و س ــــــــالین� ()، لوکان )، ٢٠٠۵انا م

)، ٢٠١٠( ١٠و مــــــ� ٩)، لانــــــگ٢٠٠۶( ٨هودکینســــــون

)، هودکینســون و ٢٠٠٧( ١٣و خــان١٢گــاد )،٢٠٠۵(١١سادلر

ـــدا ـــه)، در پژوهش٢٠٠٩( ١٤دواراکون ـــای جداگان ـــه ه ای ب

هـــای دانشـــ�، عمل�ـــردی و نگرشـــ� معلمـــان بررســـ� نیاز

هــای ویــژه از جملــه کودکــان بــا آســیب آمــوزان بــا نیازدانش

دانــش از نتــایج حــاک� ؛ تــوان ذهنــ� پرداختنــدمشــنوایی وکــ

و نگــرش مثبــت آنــان بــه ی عمل�ــردســطح پــایین نامناسب، 

                                                      
1. Brook, U. 
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3. González, G. 
4. Fernandez, S. 
5. Akpan, M. 
6. AL-Rshid. 
7. Hoo, H. k. 
8. Hodkinson,A. 
9. Leung, C.  
10. Mak, K 
11. Sadler, J. 
12. Gaad, E. 
13. Khan, L. 
14. Devarakonda, C. 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

32
22

84
0.

13
93

.4
.2

.9
.0

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jd

is
ab

ils
tu

d.
or

g 
on

 2
02

6-
02

-1
9 

] 

                             2 / 11

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.23222840.1393.4.2.9.0
https://jdisabilstud.org/article-1-392-en.html


  

 

٣  

M
E

JD
S,

 V
o

l 4
, N

o
. 8

, S
u

m
m

er
 2

01
4,

 1
-1

1 

 
جله 

م
ت ناتوا

مطالعا
،�

ن
 

دوره 
۴ ،

شماره 
٨ ،

ستان  
تاب

١٣٩٣
 ،

١١
 -١

 

 

ــۀمناســب ــودن برنام ــر ب ــرای دانشفراگی ــا ســازی ب ــوزان ب آم

کننــدگان در همــین راســتا بیشــتر شــرکت بــود.های ویــژه نیاز

اذعان داشتند که دانش محدود و عمل�رد نامناسب آنــان بــر 

کیــد أاثــر منفــ� گذاشــته و ت ،فراگیرســازی هــا بــهنگــرش آن

عنــوان یــ� مــانع نگرشــ� و آنــان بــه داشتند که دانش ناکاف�

ــرای اجــرای فراگیرســازی بــه حســاب م�  آیــدمــانع عملــ� ب

ــ� .)۶-١٩( ــ� در عل ــاد نیازســنج� آموزش ــت زی ــم اهمی رغ

 بــر ،های انــدک�آموزش کودکــان بــا آســیب شــنوایی، بررســ�

گرفتـــه اســـت. از جملـــه  ایـــران صـــورت روی آن در کشـــور

زاده، تــــوان بــــه حســــنشــــده م�انجــــام مهــــممطالعــــات 

)، پــــژوه، کاکــــابرایی، ١٣٨٠کاکوجویبــــاری و متقیــــان� (

ــا و لواســان� ( ــ�وه� ی�ت ــاران )، غنــ�١٣٨٧ش زاده و هم�

ــی ()، بــه٢٠٠۶( ــاران ١٣٨٧پــژوه و تراب ) و کوشــا و هم�

ــه در پژوهش١٣٩٠( ــرد ک ــاره ک ــه)، اش ــای جداگان ــه ه ای ب

نگرش و عمل�رد معلمان و والدین کودکــان  و رس� دانشبر

 فعال� پرداختندبا آسیب شنوایی و اختلال نقص توجه /بیش

شـــده در هـــای انجـــام. همچنـــین بیشـــتر پژوهش)٢٠-٢٣(

های مربیان، معلمان نیازسنج� در ایران به بررس� نیاز حیطۀ

در همــین راســتا،  .مدارس عادی و کارمندان اختصاص دارد

ــر ــری (١٣٨۶بخــت (وزفی ــوف ملای ــ� ١٣٨٣)، رئ )، رحمت

)، در پژوهشــ� ١٣٨٩پــور و هم�ــاران ()، محفــوظ١٣٨٨(

ــه بررســ� نیاز ــه ب ــدارس و جداگان ــان م ــان، معلم هــای مربی

ــایی ــدان راهنم ــدوکارمن ــدگ� پرداختن ــاک� از  .رانن ــایج ح نت

ـــان  ـــ� آن ـــرد نامناســـب و نگـــرش منف ـــش و عمل� ـــود دان   ب

گرفتــه در هــای صــورتپژوهش کــه بیشــتر . از آنجا)٢۴-٢٧

ها به بررس� نیازسنج� آموزش� در ایران و دی�ر کشور زمینۀ

ــان دانشنیاز ــای معلم ــا گروهه ــادی ی ــوزان ع ــر آم ــای دی� ه

باتوجه به ایــن مهــم کــه  .اندهای ویژه پرداختهکودکان با نیاز

عنوان بزرگترین گروهــ� کــه آموزان با آسیب شنوایی بهدانش

یرســـازی در مـــدارس عــادی کشـــور ایـــران از خــدمات فراگ

 پژوهش� موجــود در حیطــۀ باتوجه به خلأ کنند واستفاده م�

بررســ� نیازهــای معلمــان عــادی و رابــط کودکــان بــا آســیب 

ــنوایی در ایــران ــدف نیازســنج�  ،ش ــر بــا ه پــژوهش حاض

در  ،کودکان با آسیب شــنوایی آموزش� معلمان عادی و رابط�

  جام شد. مدارس فراگیر شهر تهران ان

  

  بررسیروش

پیمایشــ� اســت.  -پژوهش حاضر از نوع مطالعات توصیف�

معلمــان عــادی و  تمــام�آمــاری ایــن پــژوهش شــامل  جامعۀ

ــا آســیب شــنوایی در ســال تحصــیل�  ــط کودکــان ب -٩١راب

در ایــن پــژوهش بــرای انتخــاب  .بــوددر شــهر تهــران  ١٣٩٠

ای مرحلــهای چنــدگیــری خوشــهمعلمان عادی از روش نمونه

شــهر  گانــۀ٢٢بدین صــورت کــه از بــین منــاطق  .استفاده شد

ــه ــران ب ــادف� ته ــورت تص ــه ( ۵ص )، ٢،۵،١٠،١٢،١٨منطق

و  شــدمدرسه انتخاب  ٢انتخاب و از هر کدام از این مناطق 

معلــم  ۵٠مجمــوع  . درمعلم انتخاب شــدند ۵از هر مدرسه 

توجــه بــه آمــار ســازمان عــادی انتخــاب شــدند. همچنــین بــا

ی شــهر تهــران تعــداد معلمــان رابــط ایــن ســازمان در اســتثنای

در مــدارس فراگیــر شــهر تهــران  ١٣٩٠-٩١ســال تحصــیل� 

هــا در ایــن توجه به این امر برای انتخــاب آننفر بود که با ۵٠

شــماری اســتفاده شــد. اطلاعــات بــا پــژوهش از روش تمــام

ال در ســه ؤســ ٨۴ساخته حــاوی محقق استفاده از پرسشنامۀ

ال ؤو عمل�ــردی و چهــار ســ های دانش�، نگرشــ�نیاز حیطۀ

ــاز ــق ب ــ� توســط محق ــب اطلاعــات تکمیل ــرای کس پاســخ ب

نظر با مراجعه بــه منــابع ابزار مورد آوری شد. برای تهیۀجمع

سازی و انجام مطالعات نیازسنج� و فراگیر موجود در زمینۀ

های حاضــر در تحقیقــات بــرداری از پرسشــنامهلازم بــا ال�ــو

) و بــا راهنمــایی ٨٬١۴٬٢۴٬٢۵٬٢۶( رج از کشورداخل و خا

بررســ�  و اســتفاده از نظــرات اســاتید و متخصصــان امــر و

هــای گــرفتن چــارچوبنظــرکتب معتبر درایــن زمینــه و بــا در

ـــه تهیـــۀ ،های نیازســـنج�معتبـــر بـــرای پرسشـــنامه  اقـــدام ب

. ایــن پرسشــنامه کــه بــا اســتفاده از طیــف گردیــدپرسشــنامه 

، شــامل شــده اســتای)، تنظــیم درجــهلی�رت (مقیاس پــنج 

ال بازپاســخ بــرای کســب ؤچهــار بخــش اصــل� و چهــار ســ

  :اطلاعات تکمیل� به شرح ذیل است

ها کــه شــامل جنســیت شــناخت� نمونــهاطلاعات جمعیــت .١

  است؛ نوع معلم، مقطع آموزش� و میزان تحصیلات

های دانش� معلمان عادی و رابط اطلاعات مربوط به نیاز .٢

  ؛است ٣٢تا  ١الات ؤا آسیب شنوایی که شامل سکودکان ب

هــای نگرشــ� معلمــان عــادی و اطلاعــات مربــوط بــه نیاز .٣

 ۶٢تــا  ٣٢الات ؤرابط کودکان با آسیب شنوایی که شامل س

  است.

های عمل�ــردی معلمــان عــادی و اطلاعات مربوط به نیاز .۴

 ٨۴تــا  ۶٢الات ؤرابط کودکان با آسیب شنوایی که شامل س

  ؛است

پاســخ بــرای توضــیحات بیشــتر و اســتفاده از الات بازؤس .۵

  نظرات موجود از دیدگاه معلمان.ها و نقطهراه�ار
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اســاس شــدت نیــاز نیازسنج� بر گذاری پرسشنامۀنمره شیوۀ

(در حــد معمــول)،  ٣(زیاد)،  ٢(خیل� زیاد)،  ١ :صورتبه

  .است(خیل� کم)  ۵(کم)،  ۴

ژوهش از نظــرات بــرای بررســ� روایــی صــوری ابــزار ایــن پــ

ــوم بهز ــر از اســاتید مجــرب دانشــ�اه عل ــت نف ســت� و یهش

� شناســـروانهـــای بخشـــ� و دانشـــ�اه تهـــران (گروهتـــوان

�) اســتفاده شناســروانشناس�، و کودکان استثنایی، شنوایی

هــای هــا توانــایی ســنجش نیاز. این پرسشــنامه از نظــر آنشد

ی در آموزش� معلمان عادی و رابط کودکان با آســیب شــنوای

بــرای بررســ� روایــی محتــوایی در  .شتمدارس فراگیر را دا

اســاس مطالعــات ایــن پــژوهش ابتــدا متغیرهــای پــژوهش بــر

بــا بــار و پــس از چنــدین تحلیــل شــدپیشین و نظرات اساتید 

 و پرسشــنامۀشــده اصــلاحات لازم انجــام ، الاتؤبررس� ســ

 در بــین اعضــای نمونــۀ شــد. نهایتــاً پرسشــنامهنهایی تنظــیم 

 ،برای بررس� پایایی ابزار پــژوهش حاضــر .شدماری توزیع آ

بعد از اجرای مقدمات� از روش آلفای کرونباخ استفاده شــده 

است. بدین صورت که نسبت مجمــوع واریــانس مربــوط بــه 

. پایــایی شــدالات از یــ� کســر ؤال بر واریانس کل سؤهر س

به دست =α) ٪٩٢( این پژوهش آمده برای پرسشنامۀدستبه

  ه است. آمد

هــای قبلــ� بــا انتخــاب نمونــه و هماهنگ� روش اجرا: پس از

جعــه بــه اپرورش عادی و استثنایی شهر تهران بــا مروآموزش

های لازم بــا مــدیران و بــا تشــریح مدارس و کسب هماهنگ�

وظــایف و تعهــدات مجریــان طـــرح و  و اهــداف پــژوهش

رفتن گــنظرها برای معلمان عادی و رابط و با درانتظارات آن

ــــ� ملاک ــــای اخلاق ــــژوهش، (ه ــــه در پ ــــارکت آزادان مش

مین امنیــت روانــ� و فیزی�ــ� أمانــدن اطلاعــات و تــمحرمانه

ــدارس ــئولان م ــازه از مس ــب اج ــان و کس ــه  )معلم ــروع ب ش

. بــدین صــورت کــه پرسشــنامه لازم شــدهــای آوری دادهجمع

صــورت انفــرادی بــرای تــک تــک معلمــان عــادی و رابــط بــه

هش فوق خوانده شد و در صورت لزوم پژو حاضر در نمونۀ

ثبــت شــد.  مد نظــرهای لازم به عمل آمد و جواب راهنمایی

های حاصــل بــا اســتفاده داده ،هاآوری پرسشنامهبعد از جمع

مســـتقل، تحلیـــل  tای، تـــک نمونـــه tهـــای آمـــاری از آزمون

افــزار متغیــره و طیــف مطلوبیــت از طریــق نــرمواریانس چنــد

SPSS21 شدل تحلیوتجزیه.  

  

  هایافته

ـــــانگین و  ـــــر مشخصـــــات توصـــــیف� (می ـــــدای ام در ابت

ــراف ــتانح ــای جمعی ــتاندارد) متغیره ــهاس ــناخت� ب ــور ش ط

  گزارش شده است. ١جدول  خلاصه در

  

 های جنسیت، مقطع آموزش�، سن و نوع معلم. مشخصات توصیف� (فراوان� و درصد فراوان�) متغیر١جدول 

  وان� تراکم�فرا  درصد فراوان�  فراوان�  متغیر

  جنسیت
  ۵٢  ۵٢  ۵٢  مرد

  ١٠٠  ۴٨  ۴٨  زن

  مقطع آموزش�

  ٣  ٣  ٣  دبستان�پیش

  ۶٩  ۶٩  ۶٩  دبستان

  ٩٨  ٢۶  ٢۶  راهنمایی

  ١٠٠  ٢  ٢  دبیرستان

  سن

٢  ٢٠- ٣٠۵  ٢۵  ٢۵  

٣١ -۴١  ۶۵  ۶۵  ٩٠  

۴١ -۵١٠٠  ١٠  ١٠  ١  

  نوع معلم
  ۵٠  ۵٠  ۵٠  اصل�

  ١٠٠    ۵٠  رابط

  تحصیلات

  ٢٢  ٢٢  ٢٢  رتفوق دیپلم و پایین

  ٨١  ۵٩  ۵٩  کارشناس�

  ١٠٠  ١٩  ١٩  ارشد و بالاترکارشناس�

  

ــخص ــرای مش ــودن نیازب ــروه نم ــر دو گ ــ� در ه ــای آموزش ه

 و آگــاه� لفــۀؤدر هــر یــ� از ســه م ،معلمــان عــادی و رابــط

نگــرش و عمل�ــرد، ابتــدا مشخصــات توصــیف� (میــانگین و 

 موجــودها در وضــعیت لفــهؤاستاندارد) هر ی� از م انحراف

توجه به وجــود متغیــر بــا ســطح . همچنین باکنیمگزارش م�

منظور آزمــون ایــن ای و دو گروه بهگیری حداقل فاصلهاندازه

مستقل استفاده شده است کــه نتــایج آن  tها از آزمون تفاوت

گزارش شده است.با توجه به این امر که ی�� از  ٢در جدول 
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 بــودن نمونــۀالمبنــ� بــر نرمــ tهای اساســ� آزمــون مفروضــه

در وضــعیت موجــود و  شــدهنظر از لحــاظ متغیــر سنجشدم

ــۀ ــرای مفرض ــور ب ــدین منظ ــت، ب ــوب اس ــال مطل ــودن نرم ب

کالموگروف اسمیرنف اســتفاده شــده  Zها از آزمون واریانس

  ها نرمال بود.که طبق نتایج این آزمون توزیع متغیر

ده هــا از آزمــون لــوین اســتفاهمچنین برای هم�ون� واریانس

ـــاه� ( ـــای آگ ـــرای متغیره ـــایج آن ب ـــه نت ـــد ک ، F=١٫۴١ش

٠٫٠۵<P) ١٫٨٢)، نگــــــــرش=F ،٠٫٠۵<P و عمل�ــــــــرد (

)٠٫١۶=F ،٠٫٠۵<Pهم�ــون�  ) ناشــ� از برقــراری مفروضــۀ

  است. tها برای آزمون واریانس
  

  ی پژوهشمستقل دو گروه معلمان در متغیرها t لفه در وضعیت موجود و نتایج آزمونؤ. مشخصات توصیف� م٢جدول 

  مستقل tآزمون   معلمان رابط  معلمان اصل�  متغیر

  M SD  M SD  T df  Sig  
  ٠٫٣٨  ٩٧  ٠٫٨٨  ٩٫٩١  ۶۴٫٢٣  ١١٫۵۴  ۶۶٫١۴  دانش

  ٠٫٢٨  ٩٧  ١٫١٢  ١٣٫٩٣  ١٠۴٫٣۵  ١١٫۵٢  ١٠٧٫٢٠  نگرش

  ٠٫۴٠  ٩٧  ٠٫٨۴  ١٣٫١٢  ١٢٧٫٨۴  ١٣٫٩٣  ١٣٠٫١٢  عمل�رد

  

دانش وضعیت دو گروه معلمان در متغیر  ٢های جدول داده

)٠٫٨٨=t ،٠٫٠۵>P) ١٫١٢) نگـــــــــــــرش =t ،٠٫٠۵>P و (

ـــدین ). را نشـــان م�٠٫٠۵>P، t= ٠٫٨۴عمل�ـــرد ( دهـــد. ب

های دو گروه معلمــان عــادی صورت که تفاوت بین میانگین

ــاداری  ــاوت معن ــاری دارای تف ــاظ آم ــط از لح نیســتند و راب

)٠٫٠۵>Pتوجــه بــه تفــاوت� کــه بــین میــانگین ). همچنــین بــا

ــادی و ــان ع ــط در متغیر معلم ــشراب ــای (دان ــرش و  و ه نگ

منظــور گزارش شــده اســت بــه ٢ عمل�رد)، در جدول شمارۀ

شدن نقش نوع معلم بر سه متغیر اصل� پژوهش از مشخص

متغیــره اســتفاده شــد کــه نتــایج تحلیــل تحلیل واریانس چند

ــد ــدۀ) نشــان ٠٫٠۵>P، F=۴٫٢٣متغیــری (واریــانس چن  دهن

های لفهؤان عادی و رابط در متفاوت معنادار بین معلمعدم 

  . استنگرش و عمل�رد  و دانش

  

  متغیری دوراهه. نتایج تحلیل واریانس چند٣جدول 

  SS Df MS F  Sig  متغیر  منبع

  نوع معلم

  ٠٫٨٢  ٠٫٠۵  ۵٫۴٨  ١  ۵٫۴٨  عمل�رد

گاه�   ٠٫٢۵  ١٫٣٢  ١٩۵٫۵۴  ١  ١٩۵٫۵۴  آ

  ٠٫۶٠  ٠٫٢٧  ۴٧٫٢٧  ١  ۴٧٫٢٧  نگرش

  

نشان داده شده اســت بــرای نــوع  ٣ل مطابق با آنچه در جدو

نگــرش و و  بودن) در ســه متغیــر دانــش معلم (عادی و رابط

کــه بــین  اتفاوت معناداری وجود ندارد. بــدین معنــ ،عمل�رد

نگــرش و  ومعلمان عــادی و رابــط از نظــر متغیرهــای دانــش 

  عمل�رد تفاوت� وجود ندارد.

ــۀ ــخص در ادام ــرای مش ــژوهش ب ــطح نیازپ ــودن س ــای نم ه

 دانش لفۀؤوزش� معلمان عادی و رابط در هر ی� از سه مآم

نگرش و عمل�رد، ابتدا مشخصات توصــیف� (میــانگین و  و

ها در وضعیت موجود و لفهؤاستاندارد) هر ی� از مانحراف

  .کنیممطلوب گزارش م�
  

  صورت کل�هها بلفهؤ. مشخصات توصیف� م۴جدول 

 سوم)میانگین نظری (چارک   Min Max  M SD  متغیر

  ۶۶  ١٠٫٧٧  ۶۵٫٢١  ٨١  ٢٢  عمل�رد

گاه�   ٩۶  ١٢٫٧٧  ١٠۵٫٨٠  ١٣٠  ۶  آ

  ٩٠  ١٣٫۵٢  ١٢٩٫٠٠  ١۵٢  ٩٣  نگرش

  

ــــانگین و نشــــان مــــ� ۴همــــانطور کــــه جــــدول  دهــــد می

هــا یــ� از متغیرهــای پــژوهش اســتاندارد بــرای هــرانحــراف

منظــور بررســ� تفــاوت بــین در ادامــه بــه .گزارش شده است

گیــری حــداقل یــر بــا ســطح انــدازهوجــود متغهــا، بــامیانگین

پــژوهش از آزمــون  ای و ی� گروه برای آزمودن فرضیۀفاصله

t ای اســـتفاده شـــده اســـت. بـــدین صـــورت کـــه نمونـــهتـــک

شده با میــانگین نظــری کــه چــارک ســوم های حاصلمیانگین

  شود. یرات آن متغیر است مقایسه م�یتغ دامنۀ
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  وضعیت موجود و وضعیت نظری (حد وسط) ی مقایسۀای برانمونهتک t. نتایج آزمون ۵جدول 

 T Df Sig  متغیر

  ٠٫۴۵  ٩٨  -٠٫٧٣  عمل�رد

گاه�   ٠٫٠١  ٩٨  ٧٫۶٧  آ

  ٠٫٠١  ٩٨  ٢٨٫٨۴  نگرش

  

ضــعیت وشــود، بــین مشــاهده مــ� ۵ مطابق آنچــه در جــدول

ــر عمل�ــرد ( ، t=-٠٫٧٣موجــود و وضــعیت نظــری در متغی

٠٫٠۵>Pارک ســوم) ) تفاوت معناداری با میانگین نظری (چ

وجود ندارد. یعن� نیازهای عمل�ــردی معلمــان در حــد زیــاد 

) P>٠٫٠١، t= ٧٫۶٧هــای آگــاه� (است. همچنین در متغیر

ـــانگین  ).P>٠٫٠١، t= ٢٨٫٨۴و نگـــرش ( ـــین می ـــاوت ب تف

دارای معلمـــان در وضـــعیت موجـــود و وضـــعیت مطلـــوب 

. به عبــارت دی�ــر ایــن کــه تفــاوت بــین ایــن دو استمعنادار 

کــه از  اســتحد تصادف بالاتر اســت، بــدین معنوضعیت از 

های نظر معلمان عادی و رابط کودکان با آسیب شنوایی نیاز

آمــوزان بــا هــا بــه دانشها بالا و همچنین نگرش آندانش� آن

  آسیب شنوایی در سطح مثبت و مناسبی قرار دارد.

های اصل� لفهؤکردن وضعیت هر ی� از ممنظور مشخصبه

ــۀ ــژوهش در جامع ــاران پ ــان و هم� ــف بازرگ  حاضــر از طی

ــ١٣٨۶( ــدین معن ــده اســت. ب ــه ش ــره گرفت ــداد  ا) به ــه تع ک

، ٢٫٣٣، ١ لفــه را در نقــاط بــرش چهارگانــهؤالات هــر مؤســ

ه لفــه بــؤضــرب کــرده کــه نقــاط بــرش بــرای هــر م ۵و  ٣٫۶۶

  .دست آید

ــه اســتؤدارای ســه م ،از آن جــا کــه پرسشــنامه ــه ،لف طــور ب

لفــه را در نقــاط بــرش طیــف ؤالات هــر مؤجداگانه تعداد س

توجه به با ه شد.دست آورده نظر را ب مدضرب کرده و نقاط 

گاه� گروه آموزش کــه دارای این امر خرده ال ؤســ ٣٢متغیر آ

دنبال آن نمرات زیــر ه است را در نقاط برش ضرب کرده و ب

 ١٢٫١١٧ تا ۵۶٫٧۴وضعیت نامطلوب، نمرات بین  ۵۶٫٧۴

وضــعیت  ١٢٫١١٧بــالای  وضعیت نسبتاً مطلــوب و نمــرات

ال� ؤســـ ٣٠ لفـــۀؤ. همچنـــین در مشـــدندمطلـــوب گـــزارش 

وضــعیت نــامطلوب، نمــرات بــین  ۶٩٫٩نمرات زیر  ،نگرش

وضــعیت نســبتاً مطلــوب و نمــرات بــالای  ١٠٩٫٩ تــا ۶٩٫٩

کننــد. همچنــین در وضــعیت مطلــوب را گــزارش م� ١٠٩٫٨

وضــعیت  ۵١٫٢۶نمــرات زیــر  ،ال� عمل�ــردؤســ ٢٢ لفــۀؤم

وضعیت نسبتاً مطلوب  ٨٠٫۵٢تا  ۵١٫٢۶، نمرات نامطلوب

  کنند.وضعیت مطلوب را گزارش م� ٨٠٫۵٢و نمرات بالای 

داشــتن نظــربــا در ،های اصــل�لفــهؤبنابراین برای هر ی� از م

شــده گزارش  ۶در جدول  ،هانقاط برش وضعیت موجود آن

  است.

  

  علمهای اصل� به تفکی� نوع ملفهؤ. وضعیت مطلوبیت در م۶جدول 

    گروه معلمان رابط    گروه معلمان اصل�  متغیر

  زیاد خیل�  زیاد  کم  کم خیل�  زیاد خیل�  زیاد  کم  کم خیل�  

    *          *    های دانش�نیاز

  *          *      های نگرش�نیاز

    *          *    های عمل�ردینیاز

  

های دانش� دهد وضعیت نیازنشان م� ۶ همانطور که جدول

ه معلمان اصل� و رابــط در ســطح و عمل�ردی در هر دو گرو

 لفــۀؤاین در حال� است که در م .پایین و نامطلوبی قرار دارد

هر دو گروه در سطح مطلوب (مثبت) گزارش شــده  ،نگرش

معلمــان عــادی و رابــط ، ۶های جدول توجه به یافتهاست. با

 ،کودکان با آســیب شــنوایی در مــدارس فراگیــر شــهر تهــران

 در ارتبــاط بــامل�ــرد نامناســب دانــش ناکــاف� و همچنــین ع

در حــال� کــه نگــرش و  دارنــد.آموزان فراگیرسازی این دانش

آمــوزان بــا آســیب شــنوایی ســازی دانشدیدگاه آنان به فراگیــر

  مثبت و مناسب است.

  

  بحث

پژوهش حاضر با هــدف بررســ� نیازهــای معلمــین عــادی و 

رابط کودکان با آسیب شنوایی در مدارس فراگیر شهر تهران 

نتــایج ایــن پــژوهش نشــان داد کــه معلمــان  ورت گرفــت.صــ

آمــوزان بــا آســیب شــنوایی در مــدارس عــادی و رابــط دانش

نگرش مثبت و دانــش ناکــاف� و  دارایفراگیر در شهر تهران 
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تبع آن مهــارت ضــعیف و ابتــدایی در مد و همچنین بهآناکار

ــه نیازپاســخ ــا آســیب شــنوایی هــای دانشگــویی ب ــوزان ب آم

 شـــده در حیطـــۀهـــای انجـــامنـــد کـــه پژوهش. هرچهســـتند

ـــــور ـــــران و کش ـــــنج� در ای ـــــاظ نیازس ـــــر از لح های دی�

انــد امــا شناخت� و هدف با این پــژوهش متفــاوت بــودهروش

توان عنوان کرد که نتــایج های این پژوهش م�توجه به یافتهبا

این پژوهش مبن� بر نگرش مثبت معلمان عــادی و رابــط بــه 

ــر ــوزســازی دانشفراگی ــدارس آم ــا آســیب شــنوایی در م ان ب

پــژوه و هم�ــاران های بــهفراگیر شهر تهران با نتایج پژوهش

 )، کوشـــا و هم�ـــاران١٣٨٧( پـــژوه و ترابـــی)، بـــه١٣٨٧(

ـــــاران (١٣٩٠( ـــــونزالس و هم� ـــــدز و ٢٠٠٩)، گ )، فرنان

ۀ همــ .)١٨٬١٩٬٢١٬٢٢٬٢٨( ) همسوســت٢٠٠٧هم�ــاران (

ــن پژوهش ــاای ــادی و ه ــان ع ــت معلم ــر نگــرش مثب ــط  ب راب

های ویــژه آموزان با نیازسازی دانشمدارس فراگیر به فراگیر

عنوان ی� حالت روان� و کید داشتند. از آنجا که نگرش بهأت

 آمــادگ� ذهنــ� و عصــبی در افــراد اســت کــه از طریــق تجربــۀ

 تمــام�های فــرد در برابــر ها و پاسخیافته، بر واکنشسازمان

ــو موقعیت ءاشــیا ــه آن مرب ــوط م�هــایی کــه ب ثیری أشــوند ت

بدون ش� وجود نگرش مثبت معلمان،  ،)٢٢( هدایت� دارد

های آمــوزش به برنامه ،چه معلمان عادی و چه معلمان رابط

آموزان با آسیب شــنوایی در ایــران ی�ــ� از فراگیر برای دانش

ها و نیز جذب گونه برنامهبر موفقیت اینمهم  و ثرؤعوامل م

سوی مدارس عادی اســت. زیــرا هر چه بیشتر این کودکان به

عنوان موجــودی کــه در بطــن اجتمــاع طور معمول انسان بهبه

هــا آورد کــه آنکند به اموری یا افــرادی روی مــ�رشد پیدا م�

هــــایی کــــه دوســــت نــــدارد دوری را دوســــت دارد و از آن

گزیند. بدون ش� وجود نگرش مثبــت معلمان،بــه برنامــه م�

آموزان با آســیب شــنوایی در های آموزش فراگیر برای دانش 

ایران ی�� از مهم تــرین عوامــل مــوثر بــر موفقیــت ایــن گونــه 

ها و نیز جــذب هــر چــه بیشــتر ایــن کودکــان بــه ســوی برنامه

مدارس عادی است. هــر چنــد کــه داشــتن نگــرش مثبــت بــه 

تنهایی کاری از پیش نم� برد ول� ایــن مهــم خــود مــ� توانــد 

مل تر و مســئولیت پــذیری ادامه راه را برای معلمان قابل تح

آنان را برای آموزش بهتر به دانش آموزان بــا آســیب شــنوایی 

واقــع بــا توجــه بــه نگــرش مثبتــ� کــه در بــین بیشــتر کننــد. در

معلمـــان عـــادی و رابـــط کودکـــان بـــا آســـیب شـــنوایی بـــه 

سازی کودکان با آسیب شنوایی وجود دارد، کار بــرای فراگیر

سازی در ایران دور فراگیر تغییر و تحولات بنیادین در حیطۀ

از ذهن نیست، از این رو اکثر متخصصان بر اهمیت نگرش 

ــه ــت معلمــان، ب ــر مثب ــم ب ــؤثر و مه عنوان ی�ــ� از عوامــل م

واقــع سازی آموزش�، تأکیــد دارنــد. درموفقیت برنامۀ فراگیر

هــای گونــاگون، نگــرش معلمــان در موفقیــت در میــان گــروه

ــت ــر دارای اهمی ــوده و ژرف و انکار برنامــۀ فراگی ــذیری ب ناپ

تواند ی�� از عوامل مهم و مؤثر بر موفقیــت یــا ش�ســت م�

سازی آموزش� قلمداد شود. افزون بر ایــن، های فراگیربرنامه

آموزان عادی از نظــر تواند بر نگرش دانشنگرش معلمان م�

آموزان با نیازهای ویژه تأثیرات ش�رف� داشــته پذیرش دانش

هــا را وارد یــ� دگردیســ� ژرف راگیــر آنباشــد و آمــوزش ف

  نماید.

های ایــن پــژوهش مبنــ� بــر دانــش ناکــاف� و همچنــین یافتــه

عمل�رد ناکارآمد معلمان عــادی و رابــط کودکــان بــا آ ســیب 

ــا پژوهش ــران ب ــهر ته ــر ش ــدارس فراگی ــنوایی در م ــای ش ه

)، ١٣٨۶بخــــت ()، فیروز١٣٨٠زاده و هم�ــــاران (حســــن

)، ١٣٨٣)، رئوف ملایــری (١٣٨٩پور و هم�اران (محفوظ

) و ٢٠٠٢)، هـــو (٢٠٠٣)، وان دیجـــ� (١٣٨٨رحمتـــ� (

)، آکـــپن و هم�ـــاران ٢٠٠۵لوکانـــدها و ســـاجانا مـــالین� (

)، هودکینســــون ٢٠٠٩)، آل رشــــید و هم�ــــاران (٢٠١٢(

)، گیــد و ٢٠٠۵)، ســادلر (٢٠١٠)، لانــگ و مــ� (٢٠٠۶(

ـــدا (٢٠٠٧خـــان ( ـــه ٢٠٠٩)، هودکینســـون و دواراکون ) ک

ــ�  ــان و هم� ــان و مربی ــاف� معلم ــرد ناک ــش و عمل� ــر دان ب

   ).۶-١۵ ٬٢٠٬ ٢۴-٢٧( کارمندان تأکید داشتند همسوست

توان از چنــد آمده در این پژوهش م�دستتوجه به نتایج بهبا

زاویه به تبیین این مســئله پرداخــت. عوامــل مختلفــ� مم�ــن 

ــت در به ــرد وجوداس ــش و عمل� ــت و دان ــرش مثب ــدن نگ آم

معلمان عادی و رابط کودکان با آسیب شــنوایی نامناسب در 

در مــدارس فراگیــر شــهر تهــران دخیــل باشــند. بنــا بــه گفتــۀ 

معلمین، گــاه� وجــود کودکــان بــا آســیب شــنوایی کــه دارای 

های فراگیــر هســتند های لازم برای آموزش در کلاستوانایی

 تــاگــذار بــوده و باعــث شــده ثیرأبر تغییــر نگــرش معلمــان تــ

نـــاتوان� و ش�ســـت ایـــن کودکـــان در  هان بـــدیـــدگاه معلمـــ

هــای . همچنــین برخــ� برنامــهکنــد تغییــرهای فراگیــر کلاس

ــان ــه نش ــون� ک ــدۀتلویزی ــت دهن ــایی از تواناییواقعی ــای ه ه

ـــودهدانش ـــا آســـیب شـــنوایی ب ـــدآمـــوزان ب هـــا و کتاب و ان

 و بــرای معلمــان های آموزش ضمن خــدمت ســازمانکلاس

گــذار ثیرأهــا تــنگرش مثبــت آن در ،های مذهبی معلمانباور

 ،بــوده اســت. همچنــین دانــش و عمل�ــرد نامناســب معلمــان

ــول برنامــه  ییریــزی نامناســب از طــرف ســازمان اســتثنامعل

ی اروز نبودن محتــوبه ریزی نامناسب شاملاست. این برنامه
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هــای آمــوزش ضــمن خــدمت بــرای مطالــب آموزشــ� کلاس

ــهبودجــه و  ندادناختصــاص و آمــوزش معلمــان ــارگیری ب ک

  آموزش فراگیر است. متخصص در حیطۀنیروی انسان� غیر

پاســخ نشــان داد کــه عــلاوه بــر دانــش و الات بــازؤتحلیل ســ

عمل�رد ضــعیف معلمــان عــادی و رابــط کودکــان بــا آســیب 

تـــوان موانـــع متعـــددی بـــر ســـر راه موفقیـــت و شـــنوایی م�

هــای ویــژه از جملــه ســازی کودکــان بــا نیازش�وفایی فراگیــر

کودکــان بــا آســیب شــنوایی در ایــران عنــوان کــرد. در واقــع 

ــر مهمموانــع  درســت معلمــان نداشــتن شناخت -١شــامل:ت

اطلاعــ� معلمــان بــی -٢؛ عادی و رابط از وظــایف ی�ــدی�ر

ـــر ـــط از وظـــایف خـــود در مـــدارس فراگی ـــیم و  راب ـــود ت نب

مــد بــرای ارزشــیابی درســت از نظــام آمــوزش آتخصصــ� کار

کــاف� و  وقــت و بودجــۀ ندادنصاختصــا -٣ اســت؛ فراگیــر

؛ شده در مدارس فراگیرهای درس� کارشناس�نداشتن برنامه

آموزان عادی والــدین نگرش منف� بیشتر معلمان و دانش -۴

هــای نیاز ســازی کودکــان بــا آســیب شــنوایی وآنان به فراگیــر

بــودن دانــش و عمل�ــرد معلمــان و کارکنــان ناکاف� -۵ ؛هاآن

های کودکان بــا آســیب شــنوایی به نیاز ده�مدارس در پاسخ

نگــاه مســئولان آمــوزش ویــژه بــه  -۶؛ در مــدارس عــادی

عنوان کاری از روی سازی کودکان با آسیب شنوایی بهفراگیر

هــا بــدون داشــتن آنواقــع مشــغول نگــهاجبــار و ناچــاری و در

ناکاف� معلمان عادی و رابط و  انگیزۀ -٧؛ ریزی دقیقبرنامه

هــای عادی برای مواجهــه بــا چالش پرورشوشکارکنان آموز

عــدم تناســب  -٨؛ فراروی آموزش کودکان با آسیب شنوایی

هــای کودکــان بــا آســیب درس� عــادی بــا نیاز ی برنامۀامحتو

 بودن محیط فیزی�ــ� و جــو�شنوایی و معلمان آنان، نامناسب

هــای مــدارس عــادی بــرای پــذیرش کودکــان بــا روان� کلاس

ــنوایی ــود و  -٩؛ آســیب ش ــین وضــع موج ــق ب شــ�اف عمی

های دانش� و عمل�ردی معلمــان عــادی و رابــط مطلوب نیاز

نبــود نیروهــای متخصــص و -١٠؛ کودکان با آسیب شنوایی

سازی (اســتفاده از نیروهــای غیــر مد برای اجرای فراگیرآکار

های کاربردی فقدان پژوهش -١١؛ متخصص) در این زمینه

هــای معلمــان دن نیازکــرو مبتن� بــر واقعیــت بــرای مشــخص

کودکــان بــا آســیب شــنوایی و همسالانشــان در  عادی و رابط

بــــودن و نامناســــب -١٢ ؛مــــدارس فراگیــــر شــــهر تهــــران

ناپذیری مقررات و ضــوابط نظــام وآمــوزش ویــژه در انعطاف

نبـــودن بســـتر فرهنگـــ� بـــرای پـــذیرش فـــراهم -١٣؛ ایـــران

مــدارس تبــع آن آموزان با آسیب شنوایی در جامعه و بهدانش

نبــود فضــا و ام�انــات لازم بــرای کــار معلمــان  -١۴؛ عــادی

نبــود تــیم تخصصــ� و تــوان  -١۵؛ رابــط در مــدارس عــادی

مــد در کنــار وســایل کمــ� آمــوزش مــدرن بــرای آبخشــ� کار

هــای درس بــرای رســاندن بــه معلمــان عــادی در کلاسیــاری

عــدم  -١۶؛ آمــوزش درســت بــه کودکــان بــا آســیب شــنوایی

ســازی در دون و مبتن� بر اندیشــه بــرای بســترم تدوین برنامۀ

ها نظــران در دانشــ�اهبطن جامعه از طرف اساتید و صــاحب

ســازی فراگیــر افتــادن برنامــۀجــا سازی بیشــتر وبرای فرهنگ

 نامــۀنبود اساس -١٧ ؛های ویژه در ایرانآموزان با نیازدانش

ها و افتادن بار ســنگین وظــایف مشخص برای تعریف نقش

؛ و والدین کودکان با آســیب شــنوایی عادیوش معلمان بر د

ــهنظــردر -١٨ ای عنوان راه چــارهگــرفتن آمــوزش فراگیــر ب

سازی فقــط در شــرایط� کــه کــلاس و جای جداناپذیر بهگریز

عنوان حــق و گزینــه ویــژه در دســترس نباشــند، نــه بــه مدرسۀ

و ژوهش حاضر پهای توجه به یافتهبا بهتر برای این کودکان.

ــه فاصــلۀ ــا نگــاه� ژرف ب ــوب  ب ــین وضــع موجــود و مطل ب

های آموزشــ� معلمــان عــادی و رابــط کودکــان بــا آســیب نیاز

ــدون ارتقــاء دانــششــنوایی، بــی تغییــر نگــرش و  و گمــان ب

های شغل� معلمان کــه کــارگزاران اصــل� ایــن افزایش مهارت

ــرأم ــد، ه ــت بــزرگ و خطیرن ــه تغییــر موری ــود و  و گون بهب

ایــران، نــامم�ن یــا کــم اثــر  م آمــوزش ویــژۀنــوآوری در نظــا

  .خواهد بود

ــدودیت رو بودنــد ههایی کــه پژوهشــ�ران بــا آن روبــاز مح

هــای آوری دادهاشــاره کــرد: جمــع هاقســمتتــوان بــه ایــن م�

دسترس� بــه  و نیازسنج� توجه به نوپا بودن حیطۀپژوهش با

ــ ــا موضــوع پ ــرتبط ب ــابع اصــیل و م ــودژمن  ؛وهش مشــ�ل ب

 شده در حیطــۀابزار دقیق و استانداردنداشتن جودهمچنین و

ــده ــه از لحــاظ نیازســنج� در ایــران و پراکن ــودن گــروه نمون ب

جغرافیـــایی در مـــدارس فراگیـــر شـــهر تهـــران و مشـــ�لات 

اساس� در دسترس� آسان به آنان از موانع پژوهش� پــژوهش 

ــود ــر ب ــا ؛حاض ــین ب ــدودیتهمچن ــه مح ــه ب ــزار توج های اب

ــا شــود کــه نهاد م�پیشــ ،پــژوهش حاضــر پــژوهش حاضــر ب

 و هــــای پــــژوهش کیفــــ� انجــــام شــــوداســــتفاده از روش

های مجزایی تحت عنوان نیازسنج� بــرای کودکــان پژوهش

با آسیب شنوایی، مدیران مدارس فراگیــر و والــدین کودکــان 

ثر در آگاه� و عمل�ــرد ؤبا آسیب شنوایی و بررس� عوامل م

با آسیب شــنوایی در  نامناسب معلمان عادی و رابط کودکان

  انجام گیرد. مدارس فراگیر
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  گیرینتیجه

تــوان نتیجــه گرفــت کــه های ایــن پــژوهش م�توجه به یافتــهبا

معلمان عادی و رابط کودکان با آسیب شنوایی نیاز به کسب 

ــا گــاه� و ارتق ــر ء آ ــوزش فراگی ســطح عمل�ــرد در نظــام آم

ها رگاههای آموزش� ضمن خدمت و برگزاری کادارند. برنامه

های تخصص� برای ارتقاء سطح دانش و عمل�ــرد و سمینار

کــارگیری نیروهــای انســان� معلمان و اختصاص بودجه و بــه

متخصــص بــرای آمــوزش معلمــان و تــداوم آن کلیــد اصــل� 

افــزایش ســطح دانــش و عمل�ــرد معلمــان عــادی و رابــط در 

  آید.به حساب م� مدارس فراگیر

  

  تقدیر و تشکر

دانیم که از همه معلمان عادی و رابــط کــه  بر خود واجب م�

در انجام این پــژوهش نهایــت هم�ــاری و هم�ــام� را بــا مــا 

داشتند به ویژه سرکار خانم سرهنگ� سپاس بی پایان داشــته 

   باشیم.
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